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PREAMBULO

La Corporaciéon Nacional Forestal (CONAF), entrega a todos sus trabajadores y trabajadoras el
texto actualizado del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad en el Trabajo que se
dicta, en cumplimiento del Titulo Tercero del Cédigo del Trabajo; del articulo 67 de la Ley N¢
16.744, del 1° de febrero de 1968, sobre Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales y el
Reglamento sobre Prevencién de Riesgos (Decreto Supremo N2 40 del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social de fecha 11 de febrero de 1969).

El articulo 153 del Cdédigo del Trabajo establece: “Las empresas, establecimientos, faenas o
unidades econdmicas que ocupen normalmente diez o] mas trabajadores
y trabajadoras permanentes, contados todos los que prestan servicios en las distintas fabricas o
secciones, aunque estén situadas en localidades diferentes, estaran obligadas a confeccionar un
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad que contenga las obligaciones y prohibiciones a
que deben sujetarse los trabajadores, en relacion con sus labores, permanencia y vida en las
dependencias de la respectiva empresa o establecimiento”.

Asimismo, el articulo 67 de la Ley N° 16.744 dispone: “Las empresas o entidades estaran obligadas
a mantener al dia los Reglamentos Internos de Higiene y Seguridad en el trabajo, y los trabajadores
y trabajadoras a cumplir con las exigencias que dichos reglamentos les impongan. Los reglamentos
deberan consultar la aplicacion de multas a los trabajadores y trabajadoras que no utilicen los
elementos de proteccidon personal que se les haya proporcionado o que no cumplan las
obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones, o instrucciones sobre higiene vy
seguridad en el trabajo. La aplicacion y reclamo de tales multas se regiran por lo dispuesto en el
parrafo | del Titulo Ill del Libro | del Cédigo del Trabajo”

Las disposiciones que contiene el presente Reglamento han sido establecidas con el fin de normar
la relacion contractual de los trabajadores y trabajadoras con la Corporacion y prevenir los riesgos
de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales que pudieran afectar a los trabajadores y
trabajadoras de la Corporacién y contribuir a mejorar su calidad de vida en el trabajo al aumentar la
seguridad en el mismo.

La prevenciéon contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales requiere de
una accién mancomunada y en estrecha colaboracidén de todas las instancias de la Corporacion
para alcanzar los objetivos principales, que, radican en mantener un ambiente arménico en las
relaciones trabajador-empresa como ademas el controlar y suprimir las causas que provocan los
siniestros laborales y las enfermedades profesionales.

Por lo tanto, este Reglamento esta destinado a fijar las obligaciones, derechos, prohibiciones y
sanciones a las cuales estara afecto el trabajador o la trabajadora durante su relacion contractual
con la Corporacion, instruir las normas para que todo trabajo se desarrolle en las condiciones de
higiene y de seguridad adecuadas, la determinacion de los procedimientos aplicables que se deben
seguir en el ambito de la salud y seguridad ocupacional, como asi también normas de orden.

Para la aplicacion del presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad se incorpora a la
totalidad de los trabajadores y trabajadoras de la Corporacién Nacional Forestal, personal de
Empresas Contratistas, Subcontratistas y de Empresas de Servicios Transitorios en lo que
corresponda.
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POLITICA DE ORDEN AL INTERIOR DE LA CORPORACION NACIONAL FORESTAL
Las politicas de orden tienen su fundamento en la legislacion laboral y otras en las directrices dadas
por el empleador: La finalidad de las mismas es entregar las condiciones de desempeno, trato y
conductas en aras de tener un clima laboral equitativo, grato, de respeto a la dignidad de los
trabajadores y las trabajadoras.
La politica de orden considera los siguientes principios:

. Respetar a la persona y a la dignidad del trabajador y trabajadora, promoviendo el buen
trato laboral,

¢ Promover e implementar al interior de la Corporacion el Cédigo de las Buenas Practicas
Laborales;

e Orientar alos trabajadores y trabajadoras en el diario quehacer laboral;

o Promover e implementar al interior de la Corporacion las Normas de la Seguridad de la
Informacion;

e Generar acciones y condiciones que eviten el acoso y menoscabo laboral de cualquier tipo;
e Velar por la observancia y cumplimiento de las leyes;

o Construir ambientes gratos y condiciones favorables, en el cumplimiento de la gestién
institucional;

e Respetary establecer canales de difusion, participacion, opinion;y

o Generar condiciones y acciones que contribuyan a la equidad y la no discriminacion entre
los trabajadores y trabajadoras, respecto a la participacién en procesos institucionales.
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POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES, SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO CORPORACION NACIONAL FORESTAL

En la Corporacion Nacional Forestal es Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo considerar
todas las medidas necesarias para la adecuada proteccion de la vida, integridad y la salud del
trabajador y trabajadora de la institucidon, para fortalecer y mejorar continuamente las condiciones y
ambientes laborales.

El logro de los objetivos de esta Politica se alcanza con el compromiso y liderazgo de todos los
directivos, jefaturas, y de los propios trabajadores y trabajadoras con su permanente ocupacion
hacia la seguridad y salud en el trabajo.

Los principios anteriores instan a la Corporacion a asumir los siguientes compromisos:

Velar por la proteccion de la seguridad y salud, mediante la gestion de planes marcos de
prevencion de riesgos, en base a la identificacion de aquellas actividades o tareas con mayor
potencial de peligro o criticidad, previniendo lesiones, enfermedades e incidentes relacionados
con el trabajo.

Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales en materia de seguridad y salud en el trabajo,
a través del mejoramiento de ambientes laborales en concordancia a la normativa laboral y el
respeto a la dignidad del personal.

Garantizar la participacion de los trabajadores y trabajadoras, y sus representantes, mediante la
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos para su control y monitoreo permanente;
alentandolos a participar en los planes marcos de prevencion de riesgos y planes de trabajo de
los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.

Planificar, coordinar y llevar a cabo actividades de capacitacidn necesarias para el desarrollo de
la gestidn preventiva; considerando informar oportuna y convenientemente acerca de los
riesgos que entranan sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de trabajo
correctos.

Implementar y evaluar un modelo de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, en relacién al
cumplimento de los compromisos anteriores, destinado a la mejora continua de cada area de
trabajo dentro de la organizacion, incorporando a los Contratistas, Subcontratistas y Empresas
de Servicios Transitorios.

DIRECCION
EJECUTIVA
CORPORACION NACIONAL FORESTAL
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NORMAS DE ORDEN

TITULO |
Disposiciones Generales

Art.1. El presente Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, es un documento técnico-
legal, que regula las relaciones laborales entre los trabajadores y trabajadoras y la Corporacion,
respetando su privacidad y honra. También regula las relaciones interpersonales de los
trabajadores y las trabajadoras.

El Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad contiene las obligaciones y prohibiciones que
regulan las labores, permanencia y vida de los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion
Nacional Forestal mientras desempefian sus funciones; como asimismo las obligaciones y
prohibiciones del empleador hacia los primeros, el sistema de sanciones que les seran aplicables
para el caso de no cumplimiento de las disposiciones aqui establecidas y el procedimiento de
reclamo, en su caso.

Para aquellos trabajadores y trabajadoras que ejecuten labores que impliquen una exposicién a
riesgos especificos, se dispondra de un anexo sobre materias de Higiene y Seguridad, elaborado
de acuerdo a los peligros y especificidad propia de sus tareas.

En la eventualidad en que hubiere contradiccion entre las normas de un anexo y este Reglamento
Interno, primara las disposiciones del anexo sobre materias de Higiene y Seguridad.

Para aquellos trabajadores y trabajadoras que presten apoyo o ejecuten labores que impliquen una
exposicion a riesgos especificos distintos a los propios, quedaran sujetos a las hormas especiales
de Higiene y Seguridad a que se refiere el parrafo tercero. Dichos trabajadores y trabajadoras
deberan contar obligatoriamente con la capacitaciéon e implementacion necesaria aportada por la
Corporacion, para enfrentar los peligros y especificidades de las tareas a ejecutar.

Todos los trabajadores y trabajadoras de la Corporacién, sin distincion, estaran obligados a tomar
cabal conocimiento de este Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, y a poner en
practica las normas y medidas contenidas en él.

Art.2. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:

Accidente: Suceso eventual o accién involuntaria que da lugar a la muerte, enfermedad, lesion,
dano u otra pérdida.

Accidente del Trabajo: Es toda lesion que sufre un trabajador o trabajadora a causa o con ocasion
del trabajo que realice para la Corporacion, y que le produzca incapacidad o muerte. Se exceptuan
aquellos causados por fuerza mayor extrafia que no tengan relacion alguna con el trabajo o los
producidos intencionalmente por la victima.

Accidente del Trabajo Fatal: Aquel que provoca la muerte del trabajador o trabajadora en forma
inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.

Accidente del Trabajo Grave: Cualquier accidente del trabajo que obligue a realizar maniobras de
reanimacion; de rescate; que ocurra por caida de altura de mas de 2 mts; que provoque, en forma
inmediata, la amputacion o pérdida de cualquier parte del cuerpo; o bien que involucre un numero
tal de trabajadores y trabajadoras que afecte el desarrollo normal de la faena afectada.
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Accidente de Trayecto: Es aquel accidente del trabajo que ocurre en el trayecto directo de ida o
regreso entre la habitacion del trabajador o trabajadora y el lugar de trabajo, y aquellos que ocurran
en el trayecto directo entre dos lugares de trabajo, aunque correspondan a distintos empleadores.
En este ultimo caso, se considerara que el accidente dice relacion con el trabajo al que se dirigia el
trabajador o trabajadora al ocurrir el siniestro. Sera responsabilidad del trabajador o trabajadora
demostrar la circunstancia de haber ocurrido el accidente en el trayecto directo, la que deberd ser
acreditada ante el respectivo Organismo Administrador mediante el parte de Carabineros u otros
medios igualmente fehacientes.

Accién Subestandar: Un acto u omision de las personas que viola un procedimiento de trabajo
seguro previamente establecido y que puede producir un accidente.

Administradora de Fondos de Pensiones (A.F.P.): Organismo facultado por la ley para recaudar
y administrar los fondos previsionales.

Auditoria de Seguridad: Examen realizado por una persona o entidad externa o interna, con
conocimientos técnicos y especializados en materia de prevencion de riesgos, con el objeto de
evaluar la gestidn realizada en el marco del Plan de Seguridad Laboral y las condiciones sanitarias
y ambientales presentes en la Corporacion.

Comision de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN): Es aquella instancia existente al interior
de los servicios de salud de cada region del pais, con facultades para declarar, evaluar, reevaluar, y
revisar las invalideces derivadas de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales que
afecten a un trabajador o trabajadora y graduar la pérdida de capacidad de ganancia que de ellas
se puedan derivar.

Comisién Médica de Reclamos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales
(COMERE): Institucion especializada del Ministerio de Salud encargada de recibir en primera
instancia los reclamos que puedan surgir con respecto a las resoluciones de orden médico dados
por los servicios de salud o de las mutualidades.

Comité Bipartito de Capacitacion: Es aquella instancia de consulta y participacion constituida por
representantes de la Empresa y de los trabajadores y trabajadoras (sindicatos), destinada a
orientar, priorizar y programar las acciones de capacitacion ocupacional en beneficio de la
Corporacion y de sus trabajadores y trabajadoras.

Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Es aquella instancia de participacién constituida por
representantes del Empleador y de los trabajadores y trabajadoras, en calidad de titulares y
suplentes, destinada a preocuparse de los problemas de seguridad e higiene industrial, en
conformidad con el D.S. N2 54 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Condicién Subestandar: Una circunstancia o condicion del ambiente, de las herramientas, de
materiales, de los vehiculos, instalaciones o equipos, que posibilita o produce un accidente.

Contrato Individual de Trabajo: Es una convencién por la cual el empleador y el trabajador o
trabajadora se obligan reciprocamente, estos a prestar servicios personales bajo dependencia y
subordinacién del primero, y aquél a pagar por estos servicios una remuneracion determinada.

Contratista: Persona natural o juridica que, en virtud de un acuerdo contractual se encarga de
ejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo, con trabajadores o trabajadoras bajo su
dependencia para una empresa principal.
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Cotizacién de la Ley N° 16.744: Es el monto mensual que esta obligado a pagar el empleador o
empresa, que sirve para financiar las prestaciones que otorgan las Mutualidades de Empleadores, y
que se fija en funcién a los indices de accidentabilidad laboral, y que se evalua cada dos afios por
parte de las Mutualidades de Empleadores.

DIAT: Formulario Denuncia Individual de Accidente del Trabajo o Accidente de Trayecto.
DIEP: Formulario Denuncia Individual de Enfermedad Profesional.

Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva: Autoridad maxima de la Corporacion.
Director o Directora Regional: Autoridad maxima de la Corporacién en la region.

Dirigente Sindical: Aquel trabajador o trabajadora que ha sido elegido o elegida por los miembros
de su sindicato como su representante ante el empleador y las autoridades.

Dotacion de Empleados y Jornales Permanentes: Trabajadores y trabajadoras de Ia
Corporacion con contrato de trabajo a plazo indefinido y fijo, cuyas remuneraciones se fijan
conforme a grados de la Escala Unica de Sueldos, segun Decreto Ley N° 249/73.

Encargado o Encargada Unidad de Prevencion de Riesgos: Profesional experto en prevenciéon
de riesgos profesionales, debidamente inscrito en el Servicio de Salud respectivo, responsable de
asesorar técnicamente a las autoridades de la Corporacion, al Comité Paritario de Higiene y
Seguridad y a los trabajadores y trabajadoras. Ademas, facilita el disefio para la supervision de los
programas de seguridad e higiene que se implementen. Su responsabilidad y competencia puede
ser, regional, provincial o local, la cual sera determinada por la maxima autoridad del lugar.

Empresa, Empleador, Entidad Econdmica o Corporacién: La entidad empleadora que contrata
los servicios del trabajador o trabajadora y que paga sus remuneraciones, en este caso la
Corporacion Nacional Forestal, CONAF o Corporacion.

Empresa Principal: Es una tercera persona natural o juridica, duefia de la obra, empresa o faena.
En ella se desarrollan los servicios o ejecutan las obras contratadas del contratista o subcontratista.

Empresa de Servicios Transitorios: Es toda persona juridica, inscrita en el registro respectivo,
que tenga por objeto social exclusivo poner a disposicidn de terceros, denominados para estos
efectos empresas usuarias, trabajadores y trabajadoras para cumplir en estas ultimas, tareas de
caracter transitorio u ocasional, como asimismo la seleccién, capacitaciéon y formacion de
trabajadores y trabajadoras, y otras actividades afines en el ambito de los recursos humanos.

Empresa Usuaria: Toda persona natural o juridica que contrata con una empresa de servicios
transitorios, la puesta a disposicidon de trabajadores y trabajadoras para realizar labores o tareas
transitorias u ocasionales (ejemplos: reemplazos por licencias médicas, descansos de maternidad o
feriados, eventos extraordinarios, etc.)

Enfermedad Profesional: Es aquella enfermedad causada de una manera directa por el ejercicio
de la profesion o el trabajo que realice una persona y que le produzca incapacidad o muerte.

Equipos de Protecciéon Personal: El elemento o conjunto de elementos que permita al trabajador
o trabajadora actuar en contacto directo con una sustancia o medio hostil, atenuando las posibles
consecuencias en su integridad fisica.

CORPORACION NACIONAL FORESTAL
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



Examen Ocupacional: Examen médico de salud ocupacional aplicado al trabajador o trabajadora
que permite conocer patologias que pudiesen eventualmente complicarse por la exposicion a
agentes o factores que existan o hayan existido en el lugar de trabajo, como también permite
detectar factores de riesgo que hagan mas vulnerable al trabajador o trabajadora frente a dichas
condiciones y exposiciones.

Examen Preocupacional: Examen médico que permite evaluar la condicién del postulante en
relacion al riesgo a que se vera enfrentado en el ejercicio de su cargo.

Fondo Nacional de Salud (FONASA): Organismo publico que administra el Seguro Publico de
Salud.

Incidente: Es un acontecimiento no deseado que eventualmente pudo haber producido lesion a las
personas y/o dafo a la propiedad, a consecuencia de acciones o condiciones subestandar en el
trabajo.

Indemnizacion por causa de Invalidez: Es la prestacion econdémica que concede la Ley N°
16.744, por una sola vez, para aquellos trabajadores y trabajadoras que sufrieren una invalidez
parcial igual o superior al 15% e inferior al 40% de pérdidas de su capacidad de ganancia.

Inspeccion del Trabajo: Organismo publico cuya funcidén es fiscalizar las relaciones laborales
entre el empleador y el trabajador o trabajadora.

Institucion de Salud Previsional (ISAPRE): Organismo privado de salud encargado de la
recaudacion y, administracion de las cotizaciones de salud, del otorgamiento de las prestaciones y
beneficios de salud de las personas afiliadas.

Instituto de Prevision Social (IPS): Organismo publico encargado de la administracion del
sistema de pensiones solidarias y de los regimenes previsionales administrados anteriormente por
el Instituto de Normalizacién Previsional (INP).

Jefe Directo o Jefa Directa: Se entendera por aquel o aquella que tenga trabajadores o
trabajadoras a su cargo.

Personal del Codigo del Trabajo: Trabajadores y trabajadoras de la Corporacion con contrato de
trabajo a suma alzada, regidos integramente por el Cédigo del Trabajo.

Lesion: Dafo o detrimento corporal al trabajador causado por golpes, cortes o exposicion a
agentes danfinos.

Negligencia Inexcusable: Es la accién u omisidon consciente e irresponsable cometida por el
trabajador o trabajadora que causa un accidente del trabajo, que le afecte a él o ella, a terceros, y/o
genere dafo a la propiedad. La calificacion de negligencia inexcusable sera privativa del Comité
Paritario de Higiene y Seguridad.

Normas de Seguridad: El conjunto de reglas obligatorias emanadas de este Reglamento, del
Comité Paritario, del Organismo Administrador y/o las instancias de Prevencion de Riesgos.

Organismo Administrador del Seguro o Mutualidad de Empleadores: Aquel que otorga las
prestaciones técnicas, médicas y economicas conforme a lo dispuesto a la Ley N°16.744. Es
obligacion legal de la empresa estar adherida a una Mutualidad de Empleadores.
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Peligro: Es cualquier situacién, accion, condicion u objeto que se puede esperar con bastante
certeza que cause o sea la causa de lesiones o enfermedad profesional a los trabajadores y
trabajadoras o dafio a la propiedad.

Pension Ley N° 16.744: Es la prestacion econdmica permanente que concede dicha Ley, para
aquellos trabajadores o trabajadoras que sufrieren una invalidez igual o superior al 40% de pérdida
de su capacidad de ganancia.

Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad: Se denomina también Reglamento Interno,
se refiere al conjunto de normas de orden interno, seguridad e higiene en el trabajo, dictado segun
la definicion del Coédigo del Trabajo, la Ley N2 16.744, sus reglamentos y decretos
complementarios, que ha sido informado y distribuido a la totalidad de los trabajadores y
trabajadoras.

Riesgo Profesional: Eventualidad o probabilidad a la que esta expuesto el trabajador o trabajadora
durante el desarrollo de las actividades o jornada laboral y que puede provocarle un accidente del
trabajo o una enfermedad profesional, definido expresamente en los articulos 5° y 7° de la Ley N°
16.744.

Subcontratista: Persona natural o juridica que, en virtud de un acuerdo contractual, se encarga de
ejecutar obras o servicios, por su cuenta y riesgo, con trabajadores y trabajadoras bajo su
dependencia, para una Empresa Contratista.

Subsidio: Es la prestacion en dinero a que tiene derecho aquel trabajador o trabajadora que sufra
un accidente a causa o con ocasion del trabajo o enfermedad profesional y que por dichas causas
se encuentre con incapacidad temporal para asistir a su trabajo, que lo otorga la Mutualidad de
Empleadores.

Superintendencia de Seguridad Social: Es el érgano estatal superior de fiscalizacién en el ambito
de la Ley N°16.744, ante el cual cualquier trabajador o entidad empleadora pueden recurrir de lo
gue haya resuelto la Comision Médica de Reclamos Ley 16.744, o de las decisiones en materias de
orden administrativo del COMPIN (Comision de Medicina Preventiva e Invalidez).

Tercero: Toda persona a quien no une una relacion juridica laboral con la Corporacion.

Trabajador o trabajadora: Toda persona natural, que preste servicios personales, intelectuales o
materiales a la Corporaciéon bajo dependencia o subordinacién, y en virtud de un contrato de
trabajo.

TiTULO Il
Del Ingreso e Individualizacién

Art.3. Para ser incorporado como trabajador o trabajadora de la Corporacion Nacional Forestal, la
persona interesada debera cumplir los requisitos que se indican y acompanar los siguientes
antecedentes, antes de suscribir el contrato de trabajo:
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Requisitos de Contratacion:

1) Ser chileno, o extranjero con su situacion al dia;

2) Igual o mayor de dieciocho afios de edad. No se contrataran menores de edad, debido a que
éstos no seran admitidos en trabajos ni en faenas que requieran fuerzas excesivas, ni en
actividades que puedan resultar peligrosas para su salud, seguridad o moralidad, segun lo
establecido en el Decreto Supremo N° 50 del Ministerio de Trabajo y Prevision Social de fecha
11 de septiembre de 2007, en especial lo sefialado en los numerales 3, 6, 7, 11 y 13 del
articulo 3; y los numerales 1, 2 y 4 del articulo 4 ambos del citado decreto.

3) En aquellos casos que la legislacién vigente lo requiera deberd constituir el trabajador o
trabajadora la fianza o caucion que corresponda;

Antecedentes para suscribir el contrato de trabajo:

1) Fotocopia de Cédula de Identidad por ambos lados;

2) Certificado de Antecedentes vigente extendido por el Servicio de Registro Civil;

3) Acreditar salud compatible con la labor a desempefiar, la que se acreditara con el respectivo
resultado del examen médico preocupacional al que sera sometido en caso de ser necesario
por sus funciones;

4) Finiquito y/o referencias del ultimo empleador;

5) Certificados de afiliacion previsional y salud;

6) Certificado de cargas familiares cuando corresponda;

7) Certificado del nivel educacional, y en caso de titulos profesionales o técnicos legalizado ante
notario;

8) Formulario con antecedentes personales y médicos cuando el cargo lo requiera.

Art.4. La Corporacion se reserva el derecho de comprobar los antecedentes proporcionados por el
trabajador o trabajadora.

Art.5. Cada vez que haya variaciones en los antecedentes que el trabajador o trabajadora indicé a
su ingreso, debera comunicarlo a la Gerencia Desarrollo de las Personas o Seccion de Recursos
Humanos en regiones, adjuntando la documentacion pertinente, para la actualizacion de las
respectivas bases de datos de personal. Asimismo la Corporacién tendra la obligacién de mantener
actualizada una base de datos en donde se consignen todas las capacitaciones informadas por los
trabajadores y trabajadoras.

Art.6. La Corporacion podra exigir a la persona postulante a un cargo, ser sometida a un examen
médico preocupacional, o exigirsele presentar un certificado médico en este sentido. En cualquiera
de los dos casos, el examen médico sera en funcion de las actividades a realizar, lo cual quedara
explicito en los requisitos de postulacion.

Art.7. CONAF podra exigir al trabajador o trabajadora un examen ocupacional, cuyo objetivo sera
el control médico preventivo a causa de exposicion a agentes o factores de riesgos que pudieran
asociarse a una enfermedad profesional. Los examenes ocupacionales referidos a la Ley N°
16.744, no tienen costos para el trabajador.

Art.8. Todo trabajador y trabajadora al momento de firmar el respectivo contrato o anexo de
contrato, asumiendo un cargo Directivo, debera realizar declaracién jurada de patrimonio e
intereses. Adicionalmente todo trabajador y trabajadora debera realizar dicha declaracién cuando la
Ley asi lo establezca.

Art.9. Este Reglamento Interno y sus modificaciones debera ponerse en conocimiento de los
trabajadores y trabajadoras treinta (30) dias antes de la fecha en que comiencen a regir, y fijarse, a
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lo menos, en dos sitios visibles del lugar de las faenas con la misma anticipacion. Debera también
entregarse una copia a los sindicatos y a los Comités Paritarios existentes en la Corporacion.

Ademas, la Corporacion debera entregar gratuitamente a los trabajadores y trabajadoras, en el
momento de la firma del contrato individual de trabajo, un ejemplar actualizado e impreso del
presente Reglamento Interno.

Este Reglamento Interno forma parte de los contratos de trabajo suscritos por la Corporacién y sus
trabajadores y trabajadoras.

Para aquellos trabajadores y trabajadoras que ejecuten labores que impliquen una exposicién a
riesgos especificos, la Corporacién le proporcionara un Anexo de Higiene y Seguridad o a los
Manuales de Prevencion de Riesgos que contenga las normas especiales que rijan dicha labor.

Art.10. El trabajador o trabajadora acreditard con su firma la recepcién del Anexo de Higiene y
Seguridad o los Manuales de Prevencion de Riesgos, sefialado en el articulo anterior, y su
compromiso de acatar y cumplir sus disposiciones.

Art.11. Para todo lo que no esté especificado en el presente Reglamento Interno de Orden, Higiene
y Seguridad o en los anexos, tanto la Corporacion como los trabajadores y trabajadoras, se
atendran a lo dispuesto en el Cédigo del Trabajo, la Ley N°16.744 y sus Decretos Reglamentarios.

Los trabajadores y trabajadoras tendran derecho a concurrir a la Inspeccion del Trabajo y/o ante los
Tribunales de Justicia y/o Laborales en la eventualidad que considere transgredido sus derechos
laborales, pudiendo asesorarse previamente con la Gerencia de Desarrollo de las Personas, la
Seccidon de Recursos Humanos, la Fiscalia y/o la Unidad Juridica correspondiente, entidades que
deberan otorgar la informacion y orientacion que, para estos efectos, los trabajadores vy
trabajadoras requieran. La denegacion de este servicio debera ser justificada por escrito por parte
del personal responsable.

TiTuLon
Contrato de Trabajo

Art.12. Los trabajadores y trabajadoras deberan cumplir con los siguientes requisitos generales y
entregar los documentos que se pasan a sefialar:

1) Fotocopia de Cédula de Identidad por ambos lados;

2) Certificado de Antecedentes vigente extendido por el Servicio de Registro Civil;

3) Acreditar salud compatible con la labor a desempenar, la que se acreditara con el respectivo
resultado del examen médico preocupacional al que sera sometido en caso de ser necesario
por sus funciones;

4) Finiquito y/o referencias del ultimo empleador;

5) Certificados de afiliacion previsional y salud;

6) Certificado de cargas familiares cuando corresponda;

7) Certificado del nivel educacional, y en caso de titulos profesionales o técnicos legalizado ante
notario;

8) Formulario con antecedentes personales y médicos cuando el cargo lo requiera.
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Art.13. La Corporacion para efectos de tipo de contrato de trabajo, se rige por el Cddigo del
Trabajo.

En cuanto a sus relaciones laborales, la Corporacion y su personal dependiente son regulados
segun la siguiente categoria o calificacion de trabajadores y trabajadoras:

1) Empleados y empleadas, y Jornales Permanentes regidos por el D. L. N° 249. En temas de
remuneraciones, en materias de feriados legales, incompatibilidades y jornada laboral seran
regidos por el Estatuto Administrativo y demas normas pertinentes y/o complementarias. En lo
no contemplado en ellas, por el Codigo del Trabajo y demas legislacion del sector privado;

2) Trabajadores y trabajadoras con contrato de trabajo a suma alzada son regidos integramente
por el Codigo del Trabajo y las leyes que rigen en el sector privado.

Art.14. Al momento del ingreso o dentro de los quince (15) dias siguientes a su incorporacion, el
trabajador o trabajadora, debera firmar un contrato de trabajo, que contendra las estipulaciones que
exige la legislacion explicitando la normativa que le es aplicable, de acuerdo al articulo anterior.

Respecto de aquellos dependientes que suscriban un contrato por obra, trabajo o servicio, o de
duracién inferior a treinta (30) dias, deberan firmarlos dentro del plazo de cinco (5) dias a contar
desde su incorporacién a la Corporacion.

Un ejemplar del contrato firmado, quedara en poder del trabajador o trabajadora, el que debera
conservarlo durante todo el tiempo que preste servicios en la Corporacion.

Toda modificacion que se haga al contrato de trabajo requerira el mutuo acuerdo de las partes y se
consignara por escrito.

Art.15. La Corporacion podra alterar la naturaleza de los servicios, el sitio o recinto en que ellos
deban prestarse, a condicion de que se trate de labores similares, previamente convenida entre las
partes y que el nuevo sitio o recinto quede dentro del mismo lugar o ciudad, sin que ello constituya
menoscabo para el trabajador o trabajadora.

Art.16. Segun lo dispuesto en la Ley N° 20.348 del afno 2009, se incorpora a este reglamento un
registro de cargos de los trabajadores y trabajadoras a nivel nacional y sus caracteristicas técnicas
esenciales (Anexo 1).

TITULO IV
De La Jornada Ordinaria de Trabajo y Los Descansos

Art.17. Los trabajadores y trabajadoras estaran obligados al cumplimiento de la jornada ordinaria
estipulada en su contrato de trabajo.

La jornada ordinaria de trabajo del personal de la Corporacion regidos por el Decreto Ley N° 249
(Empleados y Jornales Permanentes) es de 44 horas semanales, y debera ser distribuida de Lunes
a Viernes.

La jornada ordinaria de trabajo del personal de la Corporacion adscrito integramente al régimen del
Caodigo del Trabajo, no podra exceder de 44 horas semanales.

A contar del 01 de septiembre de 2016 fue incorporada en la jornada laboral la flexibilidad horaria,
estableciéndose el ingreso del personal desde las 7:30 horas hasta 9:30 horas, y el egreso posible
sera desde las 16:30 horas hasta las 18:30 horas. Cabe mencionar que este acuerdo de la
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flexibilidad horaria no debe afectar el normal funcionamiento del servicio, esto es, no debe
perjudicar el correcto cumplimiento de la funcion publica que le corresponde desarrollar a CONAF.

Las jefaturas podran instruir a los trabajadores y trabajadoras que ingresen en horarios
determinados y/o se coordinen con otro trabajador o trabajadora cuando tengan que cumplir labores
especificas o impostergables que condicionen el buen funcionamiento o continuidad de las labores
propias de la Corporacién (ejemplo: atencion de publico, reuniones programadas con externos,
atencién de visitantes en las unidades de Sistema de Areas Silvestres Protegidas, etc.).

El lapso en que se retrase el inicio de su jornada debe ser restituido el mismo dia en que el
trabajador o trabajadora haga uso de tal beneficio, de tal forma que se cumpla el total de la jornada
diaria que le corresponde trabajar, esto es 9 horas diaria de lunes a jueves y 8 horas el dia viernes.

En casos excepcionales, y siempre que ello no afecte al buen funcionamiento de la Institucion, el
empleador podra acordar con el trabajador o trabajadora, a solicitud escrita de éste, un horario de
ingreso distinto de aquel vigente al momento del acuerdo, respetando la extension legal de la
jornada de trabajo. EI compromiso se formalizara por escrito mediante la suscripcion de la
modificacion de contrato correspondiente.

La Jefatura Directa es la responsable de velar por el cumplimiento integro de la jornada de trabajo,
asi como de la permanencia en sus puestos de trabajo de sus dependientes.

Art.18. La Jornada de Trabajo en cada sede o establecimiento de la Corporacion podra ser
continua o doble, segun se considere el tiempo de colacion como trabajado 0 no, en su respectivo
contrato de trabajo, esto en principal medida para aquellos trabajadores o trabajadoras contratados
como jornales transitorios.

Art.19. Para aquellos trabajadores o trabajadoras integramente adscritos al Cdédigo del Trabajo,
que presten servicios en lugares apartados de centros urbanos, las partes podran pactar jornadas
ordinarias de trabajo de hasta dos semanas ininterrumpidas, al término de las cuales deberan
otorgarse los dias de descanso compensatorios de los dias domingo o festivos que hayan tenido
lugar en dicho periodo bisemanal, aumentados en uno.

Art.20. Los trabajadores y trabajadoras, cuya jornada semanal sea de lunes a viernes, laboraran
hasta el mediodia del 17 de Septiembre, 24 y 31 de Diciembre de cada afo.

Art.21. Los descansos de los trabajadores y trabajadoras seran establecidos en razon a las
caracteristicas del contrato de trabajo, el cual senalara la jornada laboral y los dias de descanso,
segun las normas establecidas por el Cédigo del Trabajo cuando corresponda. En el caso de los
trabajadores y trabajadoras adscritos integramente al Decreto Ley N° 249, se regiran por dicha
norma legal.
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TiITULO V
Del Trabajo Extraordinario de los Trabajadores y Trabajadoras Regidos por el D. L. N° 249y

por los D.L. N° 1608 y D.F.L. N° 1046
(DOTACION EMPLEADOS Y JORNALES PERMANENTES)

Art.22. Para efecto del control de las horas extraordinarias se llevara un registro especial, en el que
constaran, a lo menos, los siguientes antecedentes:

a) Nombre del trabajador y/o trabajadora

b) Numero de horas extraordinarias trabajadas

¢) Fecha de la prestacion de trabajo extraordinario

d) Nombre de la jefatura que autoriza en trabajo de horas extraordinarias

Art.23. Los trabajadores y trabajadoras regidos al D.L. N° 249, podran ejecutar trabajos
extraordinarios a continuacién de la jornada ordinaria, teniendo un caracter de previsibles o de
imprevistos.

Los previsibles o estacionales son aquellos que se realizan debido a un aumento en la carga de
trabajo durante un lapso previamente identificable, mayor labor que no pueda ser afrontada con la
dotacion de personal disponible dentro de los horarios normales.

Los imprevistos son aquellos causados por algun fenémeno natural, calamidad publica o por
alguna otra emergencia o circunstancia no previsible.

Art.24. La Direccién Ejecutiva o Direccion Regional respectiva podra, por Resolucion Fundada,
ordenar trabajos extraordinarios a continuacién de la jornada ordinaria, de noche o en dias sabado,
domingo o festivos, los cuales se consideraran horas extraordinarias.

El trabajo extraordinario diurno se entiende a continuacion de la jornada ordinaria hasta las 21:00
horas.

Aquel personal que deba realizar trabajo extraordinario diurno, debe estar autorizado y justificado
formalmente por su Jefatura Directa.

Los trabajos extraordinarios de noche o en dias sabado, domingo o festivos se ordenaran cuando
no puedan postergarse por causa mayor imprevista, o en los casos en que la Corporacién no pueda
paralizarse sin graves danos para el pais.

Se entendera por trabajo nocturno el que se realice entre las veintiuna y las siete horas del dia
siguiente.

Art.25. El maximo de horas extraordinarias cuya ejecucion podra ordenarse a continuacién de la
jornada ordinaria, sera de 40 horas por trabajador al mes y el maximo diario sera hasta las 21
horas.

Sélo podra excederse esta limitacion, cuando se trate de trabajos de caracter imprevisto motivados
por fendmenos naturales o calamidades publicas que hagan imprescindible trabajar un mayor
numero de horas extraordinarias. De esta circunstancia se dejara constancia en la Resolucion que
ordena las horas extraordinarias.

Art.26. Todo trabajador o trabajadora que haya sido nominado y autorizado para realizar trabajo
extraordinario, a continuacién de su jornada ordinaria de trabajo, debera registrarse al término de
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ésta y cuando deban ejecutarse en un periodo distinto, debera registrarse la hora de inicio y de
término.

Art.27. Las horas extraordinarias a continuacion de la jornada ordinaria deberan ser compensados
con un descanso complementario igual al tiempo trabajado, mas un aumento del veinticinco por
ciento (25%) o se pagaran recargando un veinticinco (25%) al valor de la hora diaria de trabajo.

Art.28. Los trabajadores y trabajadoras que deban realizar trabajos nocturnos o en dias sabados,
domingos o festivos, deberan ser compensados con un descanso complementario igual al tiempo
trabajado, mas un aumento del cincuenta por ciento (50%), siempre que se trate de trabajos
imprevistos.

Solo en el caso de que el numero de trabajadores y trabajadoras impida dar el descanso
complementario a que tienen derecho los trabajadores y trabajadoras que hubieren realizado
trabajos en dias sabado o festivo u horas nocturnas, se les abonara un recargo del cincuenta por
ciento sobre la hora ordinaria de trabajo calculada de conformidad al articulo anterior.

No se consideraran horas extraordinarias las trabajadas en compensacién de un permiso
solicitado por escrito por el trabajador y autorizado en igual forma por la Corporacion.

Art.29. Los descansos seran compensados dentro de los 14 dias inmediatamente siguientes, sin
perjuicio de que las partes puedan acordar otra oportunidad, la que no podra ser superior a once
meses.

TITULO VI
Del Trabajo Extraordinario de los Trabajadores y Trabajadoras Regidos integramente por el
Cédigo del Trabajo

Art.30. El trabajo extraordinario de estos trabajadores y trabajadoras se regird por las normas
establecidas en el Codigo del Trabajo. Las horas extraordinarias deberan ser pagadas dentro del
mes y no podran ser compensadas mediante descanso complementario.

Las horas extraordinarias so6lo podran pactarse para atender necesidades o situaciones temporales
de la empresa. Dichos pactos deberan constar por escrito y tener una vigencia transitoria no
superior a tres meses, pudiendo renovarse por acuerdos de las partes.

Las horas extraordinarias se pagaran con un recargo del cincuenta por ciento sobre el sueldo
convenido para la jornada ordinaria y deberan liquidarse y pagarse conjuntamente con las
remuneraciones ordinarias del respectivo periodo.

El cumplimiento del horario de trabajo, segun contrato de trabajo, sera responsabilidad de la
Jefatura Directa del trabajador o trabajadora, quien velara por el debido descanso, quedando en
evidencia que solo se trabajara en forma extraordinaria en casos excepcionales y debidamente
avalados por la Jefatura Directa.

TiTULO VI
Descanso durante la Jornada Diaria y Descanso Semanal

Art.31. La jornada continua de trabajo se interrumpira sélo por un lapso de treinta 30 minutos para
que los trabajadores y trabajadoras destinen ese tiempo a colacion. Dicho periodo de tiempo se
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considerara trabajado para todos los efectos legales, siendo un beneficio que otorga la Corporacion
a sus trabajadores y trabajadoras.

Si se conviniere contractualmente un lapso de tiempo mayor a los 30 minutos, este periodo de
tiempo no se imputara a la jornada de trabajo y se debera recuperar al término de cada jornada
laboral.

La obligacién senalada en el inciso anterior es aplicable a todos los trabajadores y trabajadoras con
jornada laboral Unica.

En el caso que la jornada sea divida en dos partes por la colacion que exceda los 30 minutos, es
decir una doble jornada, el tiempo de colacién no es imputable a la jornada laboral.

Art.32. Los dias domingo y aquellos que la ley declare festivos seran de descanso, salvo respecto
de las actividades autorizadas por la Ley o aquellas a que se refiere este Reglamento.

Art.33. Se exceptuan de lo ordenado en los articulos anteriores sobre descanso los trabajadores y
trabajadoras que se desempefan en:

a) Labores destinadas a reparar deterioros causados por fuerza mayor o caso fortuito, siempre
que las reparaciones sean impostergables,

b) Las labores que por su haturaleza no puedan ejecutarse, sino en estaciones o periodos
determinados, y

¢) Los trabajos necesarios e impostergables para la buena marcha de la Corporacion.

TITULO VIII
Control Horario

Art.34. La Corporacion mantendra un registro control horario, por medio de reloj control
mecanizado o computacional, libro u otro medio, debidamente autorizado por la Direccion del
Trabajo, debiendo el trabajador o trabajadora registrar su hora exacta de entrada y salida del
establecimiento.

Todos los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion independiente de su calidad contractual,
deben registrar su control horario, cualquiera sea la hora en que ello ocurra, salvo en el caso del
Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva, Directores o Directoras Regionales, Gerentes o Gerentas
y Fiscal, en razon de la naturaleza de sus funciones.

Se entendera por atraso todo registro posterior al horario establecido en los contratos de trabajo o
segun lo senalado por la Flexibilidad Horaria cuando corresponda. Todo atraso sera considerando
para los efectos de la evaluacion de desempeno. Los atrasos seran descontados en la medida en
que no se dé cumplimiento a la jornada ordinaria semanal.

No se consideraran atrasos aquellas situaciones en donde el trabajador o trabajadora esté
representando a la Corporacién con motivo de sus funciones (comisién de servicio). En el caso de
reuniones, capacitacion, u otra actividades exclusivamente de orden laboral que se realicen lejos
del lugar de trabajo y que por razones de horario no pueden marcar su entrada o salida, la jefatura
directa del trabajador o trabajadora debera justificarlo en el informe de asistencia.
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Una vez que el trabajador o trabajadora haya marcado su hora de ingreso, queda a disposicion de
su jefatura directa que velara por la permanencia en su puesto de trabajo.

Las salidas intermedias, esto es, dentro de la jornada de trabajo, deberan ser autorizadas y
respaldadas por la jefatura directa, quien se hara responsable por tales salidas. Esta situacién
requiere especial atencion, por cuanto se puede producir un accidente durante la salida intermedia
y al no estar respaldado por una razoén justificada de origen laboral, el trabajador o trabajadora no
se podra acoger al beneficio de la Ley N° 16.744.

En el caso de jornada unica el tiempo de colacion es considerado tiempo trabajado para todos los
efectos, lo que significa que debe ser respetado. Es responsabilidad de la jefatura directa velar por
su cumplimiento.

En el caso de doble jornada, es decir, aquellos casos en que el empleador y el trabajador o
trabajadora han acordado un horario de colacién superior a 30 minutos, el tiempo de colacién no
sera imputable a la jornada laboral, para lo cual se debe registrar el inicio y término de la colacion
en el respectivo registro de asistencia.

Art.35. La Corporacién tiene la facultad de informar todas las inasistencias y atrasos que no
cuenten con la justificacion correspondiente, mediante los permisos reglamentarios, feriado legal o
licencia médica; y que no se refieran a la situaciones descritas en el articulo 160, N° 3 del Cdédigo
del Trabajo, podran ser informadas a la respectiva Inspecciéon del Trabajo por la Gerencia
Desarrollo de las Personas o Secciones de Recursos Humanos regionales.

TITULO IX
Las Remuneraciones, los Pagos y su Proteccién

Art.36. Los trabajadores y trabajadoras adscritos al régimen legal del Decreto Ley N° 249, de 1973
y sus normas complementarias, sélo podran percibir los sueldos de la Escala Unica de
Remuneraciones que contiene dicho Decreto Ley y las otras remuneraciones que se establecieren
en leyes posteriores. Su pago efectivo se llevara a cabo los dias 23 de cada mes, sin perjuicio de lo
ordenado en el respectivo Decreto del Ministerio de Hacienda que establece las fechas de pago del
ultimo cuatrimestre de cada afio.

Los trabajadores y trabajadoras regidos en todo por las hormas del Cédigo del Trabajo, percibiran
las remuneraciones establecidas, de comun acuerdo, en el respectivo contrato de trabajo. Dichas
remuneraciones se pagaran el ultimo dia habil de cada mes.

Se entenderan por remuneraciones, aquellas establecidas en los articulos 41 y 42 del Codigo del
Trabajo.

Art.37. Las remuneraciones se devengaran desde el dia que el trabajador o trabajadora asuma el
cargo y se pagaran mensualmente, en dia de trabajo, entre lunes y viernes, en el lugar en que el
trabajador o trabajadora preste sus servicios, sin perjuicio de los medios electronicos validos u otras
formas directas que la Corporacion pueda determinar para facilitar el efectivo pago.

Art.38. Las remuneraciones de los trabajadores y trabajadoras y las cotizaciones de seguridad
social seran inembargables. No obstante, podran ser embargadas las remuneraciones en la parte
que excedan de cincuenta y seis unidades de fomento (UF 56).

Tratandose de pensiones alimenticias debidas por ley y decretadas judicialmente, de defraudacion,
hurto o robo cometidos por el trabajador o la trabajadora en contra del empleador en el ejercicio de
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su cargo, o remuneraciones adeudadas por el trabajador a las personas que hayan estado a su
servicio en calidad de trabajador o trabajadora, podra embargarse hasta el cincuenta por ciento
(50%) de las remuneraciones.

Art.39. El empleador deberd deducir de las remuneraciones los impuestos que las graven, las
cotizaciones de seguridad social, las cuotas sindicales normales o extraordinarias, en conformidad
a la legislacion respectiva y las obligaciones con instituciones de prevision o con organismos
publicos.

Asimismo, con acuerdo del empleador y del trabajador o trabajadora, que debera constar por
escrito, el empleador podra descontar de las remuneraciones cuotas destinadas al pago de la
adquisicion de viviendas, cantidades para ser depositadas en una cuenta de ahorro para la
vivienda y sumas destinadas a la educacion del trabajador o trabajadora, su conyuge, conviviente
civil o alguno de sus hijos o hijas. Para estos efectos, se autoriza al empleador a otorgar mutuos o
créditos sin intereses, respecto de los cuales el empleador podra hacerse pago deduciendo hasta
el 30% del total de la remuneracion mensual del trabajador o trabajadora. Sin embargo, el
empleador solo podra realizar tal deduccion si paga directamente la cuota del mutuo o crédito a la
institucion financiera o servicio educacional respectivo.

Sélo con acuerdo del empleador y del trabajador o trabajadora, que debera constar por escrito,
podran deducirse de las remuneraciones sumas o0 porcentajes determinados, destinados a
efectuar pagos de cualquiera naturaleza. Las deducciones a que se refiere este inciso no podran
exceder del 15% de la remuneracion total del trabajador o trabajadora.

Cualquiera sea el fundamento de las deducciones realizadas a las remuneraciones por parte del
empleador, o el origen de los préstamos otorgados, en ningun caso aquellas podran exceder, en
conjunto, del 45% de la remuneracion total del trabajador o trabajadora.

Art.40. Mensualmente debera descontarse por la Gerencia Desarrollo de las Personas o Seccion
de Recursos Humanos correspondiente, el tiempo no trabajado por los trabajadores y trabajadoras,
siempre y cuando no se trate de feriados, licencias, permisos, compensaciones o casos fortuitos
debidamente justificados por escrito por la Jefatura Directa.

Aquellos trabajadores y trabajadoras cuyas remuneraciones se pagan bajo régimen del D.L 249,
las deducciones de remuneraciones motivadas por inasistencias o atrasos injustificados no
afectaran al monto de las imposiciones y demas descuentos, los que deben calcularse sobre el
total de las remuneraciones, segun corresponda.

Aquellos trabajadores y trabajadoras cuyas remuneraciones se pagan integramente bajo régimen
del Cédigo del Trabajo, las deducciones de remuneraciones motivadas por inasistencias o atrasos
injustificados afectan al monto de las imposiciones y demas descuentos, los que deben calcularse
sobre el total de las remuneraciones, segun corresponda.

Art.41. El personal podra solicitar anticipos a cuenta de sus remuneraciones, debiendo presentar la
solicitud dentro de las fechas establecidas en el calendario que publicara a principios de cada afio.
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TITULO X
De los Derechos a la lgualdad en las Remuneraciones y sobre la Igualdad de Oportunidades
e Inclusién Social de Personas con Discapacidad

De los Derechos alalgualdad en las Remuneraciones

Art.42. La Corporacién cumplird con el principio de igualdad de remuneraciones entre hombres y
mujeres que presten un mismo trabajo dentro de la empresa, no siendo consideradas arbitrarias las
diferencias objetivas en las remuneraciones que se funden, entre otras razones, en las
capacidades, calificaciones, idoneidad, responsabilidad o productividad, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 62 bis del Cédigo del Trabajo.

Procedimiento de Peticiones y Reclamos por Igualdad de Remuneraciones

Art.43. Los trabajadores y las trabajadoras que consideren vulnerado su derecho sefalado en el
articulo precedente, podran presentar el correspondiente reclamo conforme al siguiente
procedimiento:

Aquel trabajador o trabajadora, o las personas legalmente habilitadas que consideren que se ha
cometido una infraccion al derecho a la igualdad de las remuneraciones contemplado en la Ley N°
20.348, podra reclamar por escrito mediante carta enviada a su jefatura directa, senalando su
nombre completo, cédula de identidad, el cargo que ocupa, funciones que realiza y cual es su
dependencia jerarquica, indicando claramente los hechos y circunstancias en que se basa el
reclamo.

El reclamo debera ser presentado por el trabajador afectado a su Jefatura Directa, quien en el
plazo de diez (10) dias debera remitirlo a la Gerencia Desarrollo de las Personas, la que procedera
a responder por escrito y fundadamente, dentro del plazo de veinte (20) dias contados desde su
recepcion.

De igual forma, cuando se formulen peticiones de caracter colectivo, éstas se tramitaran por
intermedio de las Organizaciones Sindicales o Delegado de Personal en su defecto.

Los plazos considerados en este procedimiento se entenderan por dias habiles, entendiéndose por
tales de lunes a viernes.

A su vez, el trabajador o trabajadora que no esté conforme con la respuesta otorgada a su
reclamacion podra apelar, en el plazo de (10) dias, ante la Direccién Ejecutiva de la Corporacién
Nacional Forestal. Asi, el trabajador o trabajadora debera presentar un escrito de apelacion
fundada, adjuntando todos los antecedentes del caso. La Direccion Ejecutiva tendra un plazo de
(10) diez dias para resolver dicha reclamacion, resolucién que sera inapelable, sin perjuicio del
derecho del trabajador o trabajadora de concurrir a las instancias administrativas y jurisdiccionales
correspondientes.

Con todo, la respuesta final del empleador ante la denuncia debera ser entregada dentro de un
plazo no mayor a treinta dias desde que se presento el reclamo.
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Sobre lalgualdad de Oportunidades e Inclusién Social de Personas con Discapacidad

Art.44. Persona con discapacidad es aquella que teniendo una o mas deficiencias fisicas,
mentales, sea por causa psiquica, intelectual o sensoriales, de caracter temporal o permanente, al
interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, ve impedida o restringida su participacion
plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Esta Corporacion, en el cumplimiento de la Ley sobre la igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad, tomara las acciones conducentes a obtener su plena
inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y eliminando cualquier forma de
discriminacion fundada en la discapacidad.

En la aplicacion de dicha ley se debera dar cumplimiento a los principios de vida independiente,
accesibilidad universal, disefio universal, intersectorialidad, participacion y dialogo social.

TITULO XI
De Los Permisos

Art.45. La Corporacién reconoce y establece los permisos que a continuacion se senalan:

a) Permiso por Fallecimiento: En caso de muerte de un hijo o hija, fallecimiento del o la cényuge
0 conviviente, todo trabajador o trabajadora tendra derecho a siete (7) dias corridos con goce
de remuneraciones, adicional al feriado anual, independiente del tiempo de servicio.

El trabajador o trabajadora que pierda el hijo, hija, cbnyuge o conviviente por muerte, gozara de
fuero laboral por un mes, a contar del respectivo fallecimiento.

Igual permiso con goce de remuneraciones se aplicara por tres (3) dias habiles en el caso de
muerte de un hijo o hija en periodo de gestacion, asi como en el de muerte del padre o de la
madre del trabajador o trabajadora.

Este permiso aumentara en dos dias habiles cuando el fallecimiento o funeral ocurra fuera de la
ciudad o lugar lejano a la residencia o domicilio del trabajador o trabajadora.

Adicional a la norma legal, la Corporacién otorgara también este permiso con goce de
remuneraciones por tres (3) dias habiles en caso de muerte del hermano o hermana, abuelos o
abuelas, tutor o tutoras, y suegro o suegra.

Estos permisos deberan hacerse efectivos a partir del dia del fallecimiento. No obstante,
tratandose de una muerte de un hijo o hija en periodo de gestacion, el permiso se hara efectivo
desde el momento de acreditarse la muerte con el respectivo certificado de defuncion fetal.

Todos los citados fallecimientos deben acreditarse con certificado de defunciéon dentro de los 10
dias habiles siguientes de ocurrida la muerte.

Los dias de este permiso no podran ser compensados en dinero ni seran imputables a feriado
legal.

b) Permiso por nacimiento de hijo o hija (postnatal y postnatal parental Ley N° 20.545) o su
adopcion: Las trabajadoras tendran derecho a un descanso de maternidad de seis semanas
antes del parto y doce semanas después de él. Asimismo, las trabajadoras tendran derecho a
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un permiso postnatal parental de doce semanas en jornada completa, o de dieciocho semanas
en media jornada, a continuacion del periodo postnatal, durante el cual recibiran un subsidio
cuya base de calculo sera la misma del subsidio por descanso de maternidad. La opcién de las
dieciocho semanas, se debe comunicar por escrito al empleador con treinta dias de anticipacion
al término del postnatal, con copia a la Inspeccion del Trabajo.

Si tanto el padre como la madre trabajan, cualquiera de ellos, a elecciéon de la madre, puede
gozar del permiso postnatal parental por el humero de semanas y en la modalidad que la
trabajadora indique. Se debe comunicar a los empleadores, mediante carta certificada con copia
a la Inspeccion del Trabajo, con diez dias de anticipacion.

El padre tendra derecho a un permiso con goce de remuneraciones de cinco (5) dias
excluyendo el descanso semanal, en caso de nacimiento de un hijo o hija, el que podra utilizar a
su eleccién desde el momento del parto, y en este caso sera de dias corridos, o distribuirlos
parcializadamente dentro del primer mes desde la fecha del nacimiento. Este permiso también
se otorgara al padre o la madre, que se le conceda la adopcién de un hijo o hija, contado desde
la respectiva sentencia definitiva del juzgado de familia. Este derecho es irrenunciable.

Si la madre muriera en el parto o durante el periodo del permiso posterior a éste, dicho permiso
o el resto de éste que sea destinado al cuidado del hijo o de la hija, correspondera al padre o a
quien le fuere otorgada la custodia del menor, quien gozara del fuero establecido en el articulo
201 del Cédigo del Trabajo y tendra derecho al subsidio (licencia) a que se refiere el articulo
198 del mismo Cddigo.

La trabajadora o el trabajador que tenga a su cuidado un menor de edad, por habérsele
otorgado judicialmente la tuicion o el cuidado personal como medida de proteccion, o en virtud
de lo previsto en los articulos 19 6 24 de la ley N2 19.620, tendra derecho al permiso postnatal
parental establecido en el articulo 197 bis. Ademas, cuando el menor tuviere menos de seis
meses, previamente tendra derecho a un permiso y subsidio por doce semanas.

Permiso Especial paratrabajadores y trabajadoras por accidente o enfermedad grave de
hijo o hija menor de 18 afios y otros:

Cuando la salud de un menor de 18 afnos requiera la atencion personal de su padre o madre
con motivo de un accidente grave o de una enfermedad terminal en su fase final o enfermedad
grave, aguda y con probable riesgo de muerte, la madre o padre que trabaje tendra derecho a
un permiso para ausentarse de su trabajo por el numero de horas equivalentes a diez jornadas
ordinarias de trabajo al afo, distribuidas a eleccion de ella en jornadas completas, parciales o
combinacion de ambas, las que se consideraran como trabajadas para todos los efectos
legales. Dichas circunstancias del accidente o enfermedad deberan ser acreditadas mediante
certificado otorgado por el médico que tenga a su cargo la atencion del menor.

Si tanto la madre como el padre son trabajadores dependientes, cualquiera de ellos, a
eleccion de la madre, podra gozar del referido permiso. Con todo dicho permiso se otorgara al
padre que tuviere la tuicion del menor por sentencia judicial o cuando la madre hubiere
fallecido o estuviese imposibilitada de hacer uso de el por cualquier causa. A falta de ambos,
el goce del permiso correspondera a quien acredite su tuicién o cuidado.

Este permiso también sera aplicable a los padres y madres o a la persona que tenga a su
cuidado personal o sea cuidador de un menor con discapacidad, debidamente inscrito en el
Registro Nacional de la Discapacidad, o siendo menor de 6 afos, con la determinacion
diagnéstica del médico tratante. Asimismo, este permiso se aplicara en los casos de hijos e
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d)

hijas mayores de 18 afos con discapacidad mental por causa psiquica o intelectual,
multidéficit o bien presenten dependencia severa.

Con todo, el empleador podra otorgar este permiso a los trabajadores y trabajadoras cuyo
cényuge, conviviente civil, hijos e hijas, padre y madre sea diagnosticado con una enfermedad
grave y cuyo tratamiento sea superior a 30 dias. Lo anterior debera ser comprobado mediante
certificado extendido por el médico tratante.

El tiempo no trabajado debera ser restituido por el trabajador o trabajadora mediante
imputacion a su proéximo feriado anual, permiso por motivos personales o compensando las
horas no trabajadas como convengan libremente las partes.

En el evento de no ser posible aplicar dichos mecanismos, se podra descontar el tiempo
equivalente al permiso obtenido de las remuneraciones mensuales del trabajador o
trabajadora, en forma de un dia por mes, lo que podra fraccionarse segun sea el sistema de
pago, o en forma integra si el trabajador o trabajadora cesare en su trabajo por cualquier
causa.

En todo caso, de la ausencia al trabajo se debera dar aviso al empleador dentro de las 24
horas siguientes al ejercicio del derecho.

Permiso Sindical: La Corporacion debera conceder a los directores o directoras y delegados o
delegadas sindicales los permisos necesarios para ausentarse de sus labores con el objeto de
cumplir sus funciones fuera del lugar de trabajo, los que no podran ser inferiores a seis horas
semanales por cada directorio, ni a ocho, tratandose de directores o directoras de
organizaciones sindicales con 250 o mas trabajadores y trabajadoras, y a 10 horas por cada
Directorio de Federacién y Confederacion.

El tiempo de los permisos semanales sera acumulable por cada director o directora dentro del
mes calendario correspondiente y cada directorio podra ceder a uno 0 mas de los restantes la
totalidad o parte del tiempo que le correspondiere, previo aviso escrito al empleador.

Podra excederse el limite indicado en los incisos anteriores cuando se trate de citaciones
practicadas a los directores o directoras y delegados o delegadas sindicales, en su caracter de
tales, por las autoridades publicas, las que deberan acreditarse debidamente si asi lo exigiere
la Corporacién. Tales horas no se consideraran dentro de aquellas a que se refieren los incisos
anteriores.

No reviste caracter de citacion por autoridad, el que un dirigente concurra a un comparendo
ante la Inspeccion del Trabajo acompafando a un asociado o asociada.

En lo demas, regira lo dispuesto en el Cédigo del Trabajo.

Permiso Especial para trabajadores y trabajadoras que representen al deporte chileno:
Los y las deportistas, técnicos o técnicas, jueces o juezas y dirigentes designados por las
instituciones competentes para representar al deporte chileno en eventos de caracter
nacional, sudamericano, panamericano, mundial u olimpico, tendran derecho a un permiso
especial con goce de remuneraciones, con el objeto de participar en dichos torneos por el
periodo que dure su concurrencia, previa certificacion del Instituto Nacional del Deporte. La
Corporacion conservara la propiedad del empleo de los trabajadores y trabajadoras que
deban concurrir, en las mismas condiciones y plazos, a las competencias mencionadas,
pudiendo al efecto considerar dicho lapso como efectivamente trabajado para todos los
efectos legales.
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f)

¢)

Permiso matrimonial: La corporacion otorgara a sus trabajadores y trabajadoras con contrato
de trabajo vigente, igual o superior a un afio de antigliedad, un permiso matrimonial adicional
de diez (10) dias habiles continuos, por una sola vez, con goce total de remuneraciones,
desde la fecha legal de realizacion del vinculo, bastando para ello acompaniar el certificado de
matrimonio del Registro Civil, entidades religiosas debidamente inscritas o Union Civil. Los
trabajadores y las trabajadoras tienen un plazo de seis meses a contar de la fecha del
matrimonio, para acogerse a este beneficio. Los dias de permiso por matrimonio del
trabajador y trabajadora, pactados individual o colectivamente a la fecha de la publicacion de
la Ley 20.764 (18 julio de 2014), seran imputables a los contemplados en el articulo 207 bis
del Codigo del Trabajo.

En el caso de los trabajadores y trabajadoras que no cumplan con los requisitos establecidos en
el parrafo anterior, estos tendran derecho a cinco dias habiles continuos de permiso pagado,
adicional al feriado anual, independientemente del tiempo de servicio. Este permiso se podra
utilizar, a eleccién del trabajador o trabajadora, en el dia del matrimonio y en los dias
inmediatamente anteriores o posteriores al de su celebracion. El trabajador o trabajadora
debera dar aviso a su empleador con treinta dias de anticipacion y presentar dentro de los
treinta dias siguientes a la celebracién el respectivo certificado de matrimonio del Servicio de
Registro Civil e Identificacion o entidades religiosas debidamente inscritas.

Permiso para titulacién: La Corporacidon otorgara a sus trabajadores y trabajadoras con
contrato de trabajo vigente igual o superior a un afo de antigliedad, y por una sola vez, la
opcion de acogerse al uso de permiso con el objeto de preparar el examen de grado o
titulacion, tendiente a la obtencion de un titulo profesional o técnico de algun establecimiento
de educacién superior reconocido por el Estado, que permita el derecho al pago de asignaciéon
profesional.

Este permiso, tendra una duracién de hasta treinta (30) dias corridos; y excepcionalmente, y
s6lo en caso justificado y acreditados, como maximo podra otorgarse hasta por noventa (90)
dias corridos. Finalizando dicho permiso el dia del examen.

En el evento que la duracién sea de treinta (30) dias corridos, el o la trabajador/a gozara de la
totalidad de remuneracion mensual.

Si en forma excepcional, el permiso excediera los treinta (30) dias corridos, a contar de esa
fecha, al trabajador o trabajadora solo se le pagara el cincuenta por ciento (50%) de su
remuneracion mensual, para el exceso sobre 30 dias.

Con antelacion al inicio del permiso, mediante certificado o constancia escrita extendida por el
establecimiento educacional examinador, el trabajador o la trabajadora tendra que acreditar la
fecha del examen de grado y/o de titulo.

Si por cualquier causa, ya sea voluntaria o ajena, el trabajador o trabajadora no realiza el
examen de grado o titulo, éste debera acreditar ante su Jefatura Directa tal hecho, con
certificacion o constancia escrita, a fin de que por Unica vez se le suspenda el permiso y pueda,
cuando el Establecimiento Educacional lo determine, serle reanudado, sélo por la diferencia de
tiempo faltante para completar la autorizacion inicialmente otorgada.

h) Permiso para estudiar y su compensaciéon: La Corporaciéon otorgarad a sus trabajadores y

trabajadoras, con contrato de trabajo vigente igual o superior a un afio de antigiiedad, dentro
de un afio académico y, durante la jornada ordinaria de trabajo, con un maximo de dos (2)
horas diarias, un permiso con goce de remuneraciones para iniciar o continuar estudios
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)

K)

conducentes a la obtencion de Licencia de Educacion Basica, Media y Media Técnica
Profesional. Lo anterior, en la medida en que no existan necesidades objetivas de
funcionamiento continuo de la Unidad a la que pertenece.

También se otorgaran estos permisos para iniciar o continuar estudios conducentes a la
obtencion de Titulo Técnico de Nivel Superior y Profesional Universitario impartidos por las
Universidades e Institutos Profesionales reconocidos por el Estado, de interés para la
Corporacion calificados por la Direccién Ejecutiva o Direccion Regional, segun corresponda. El
tiempo destinado al estudio debera ser devuelto en el horario convenido con la Jefatura Directa
respectiva y dentro de la semana laboral pactada.

Permisos Académicos Pos titulo y Magister:

e Congoce deremuneraciones total o parcial para estudios de pos titulo y magister.

e Con goce deremuneraciones y devolucion de jornada para estudios de pos titulo y
magister.

e Permisos para preparacion tesis pos titulo y magister.

e Permiso sin goce de remuneraciones para estudios de pos titulo y magister.

Los procedimientos para hacer efectivos los permisos anteriores constan en el Anexo N° 11 de
los Permisos Académicos.

Permiso por motivos personales: La Corporacion otorgara a sus trabajadores vy
trabajadoras con contrato de trabajo vigente igual o superior a un afo de antigiiedad, previa
solicitud con la debida antelaciéon y en la medida en que las necesidades de funcionamiento
continuo de la Unidad a la que pertenece no lo impidan, un permiso por motivos personales,
con goce de remuneraciones de hasta seis (6) dias habiles en cada afio calendario,
fraccionables en dias y medios dias, los cuales no son acumulables para el afio siguiente.
Este permiso debera formalizarse ante la Jefatura Directa del trabajador o trabajadora.

Permiso para ejercer docencia: La Corporacion podra autorizar a sus trabajadores y
trabajadoras con contrato de trabajo vigente igual o superior a un afio de antigliedad,
ausentarse para ejercer docencia durante la jornada de trabajo en cualquier establecimiento
educacional reconocido por el Estado, hasta por un maximo de doce (12) horas semanales,
las que deberan ser devueltas previo acuerdo de horario con la jefatura directa. La exigencia
de un ano de antigiiedad no sera aplicable a los Directores y Directoras Regionales, Gerentes
o Gerentas y Fiscal. Debera dictarse una Resolucién autorizando el permiso, emanada de la
Direccién Ejecutiva o Direccion Regional, segun corresponda.

Las horas no trabajadas deberan ser compensadas antes o a continuaciéon de la jornada laboral
y dentro de los cinco dias habiles siguientes, conforme se acuerde entre las partes.

Permiso sin goce de remuneraciones: La Corporacion podra autorizar a sus trabajadores y
trabajadoras con contrato de trabajo indefinido igual o superior a un afo de antigliedad, un
permiso sin goce de remuneraciones por motivos particulares hasta por un maximo de seis (6)
meses. En caso justificado, el trabajador o trabajadora podra solicitar que el permiso le sea
prorrogado hasta por seis (6) meses mas. Los permisos iguales o superiores a un mes,
deberan ser autorizados por la Direccién Ejecutiva. Los permisos inferiores a un mes en las
regiones seran autorizados por la Direccion Regional y en Oficina Central deberan ser
autorizados por la Direccion Ejecutiva.
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La Corporacion al otorgar este permiso al trabajador o trabajadora, no contratara personal
externo de reemplazo. Por lo tanto, se debera adoptar las medidas de reordenamiento interno
que considere solo a trabajadores y trabajadoras de CONAF.

m) Permiso por dia de cumplearios: La Corporacion, otorgara a sus trabajadores y trabajadoras

con contrato de trabajo vigente igual o superior a un afo de antigliedad, permiso con goce de
remuneracion en el dia de su cumpleanos cuando éste sea en dias laborales.

El trabajador o trabajadora no podra modificar el dia de permiso de cumpleafios por otro que
estime conveniente. Sin embargo, el personal que se encuentre cumpliendo funciones en
lugares apartados de su domicilio particular, como es el caso del personal Guardaparque en
turno y personal del Programa de Proteccién Contra Incendios Forestales en ejercicio de
funciones en terreno, podra hacer uso del permiso, terminado el rol de turno o finalizada la
emergencia que lo convoca.

El trabajador o trabajadora podra renunciar a este permiso, no siendo equivalente a horas
extraordinarias.

Este permiso deberd ser comunicado a su Jefatura Directa, quien debera informarlo a
Recursos Humanos mediante correo electrénico.

Permiso con compensacion de horas no trabajadas: La Ley N° 19.920 de fecha 20 de
diciembre de 2003, senala que ‘las partes podran pactar que la jornada de trabajo
correspondiente a un dia habil entre dos dias feriados, o entre un dia feriado y un dia sabado
o domingo, segun sea el caso, sea de descanso, con goce de remuneraciones, acordando la
compensacion de las horas no trabajadas mediante la prestacion de servicios con anterioridad
o posterioridad a dicha fecha. No seran horas extraordinarias las trabajadas en compensacion
del descanso pactado.

Dicho pacto debera constar por escrito, con antelacion y previa autorizacion de la Jefatura
Directa, tratandose de empresas o faenas no exceptuadas del descanso dominical, en ningun
caso podra acordarse de que la compensacién se realice en dia domingo.

De acuerdo a lo anterior, las jefaturas podran pactar con sus dependientes directos no trabajar
durante el dia anteriormente senalado.

Los periodos de recuperacion no pueden ser inferior a una hora diaria, pudiendo ser
compensado con anterioridad o posterioridad a la fecha del permiso, (15) dias habiles antes o
quince (15) dias habiles posteriores a la fecha del permiso.

Permiso Especial con compensacion de horas para trabajadores y trabajadoras: La
Corporacion podra otorgar permiso a los trabajadores y trabajadoras con contrato de trabajo
que requieran ausentarse por un lapso de tiempo igual o superior a una hora, e inferior o igual
a una jornada laboral (un dia), con tope maximo de 44 horas en el afio calendario. Este
permiso debera constar por escrito, previa autorizacion de la Jefatura Directa y en ningun caso
es para justificar atrasos.

Tratdandose de algun permiso especial debidamente acreditado, el trabajador o trabajadora
debera solicitarlo con la debida antelacion, para lo cual debera llenar un formulario de solicitud
de recuperacion de tiempo antes o después de la jornada laboral, el cual debe indicar la fecha
y dia de la recuperacion del permiso, dentro de la semana anterior, respectiva o siguiente.
Este tiempo de recuperacion tiene como fundamento que todo trabajador o trabajadora debe
cumplir integramente su jornada laboral de trabajo.
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p) Permiso para Ejecucién de Examenes Preventivos Ley N°20.769: Las trabajadoras

mayores de cuarenta afios de edad y los trabajadores mayores de cincuenta, cuyos contratos
de trabajo sean por un plazo superior a treinta dias, tendran derecho a medio dia de permiso,
una vez al aino durante la vigencia de la relacion laboral, para someterse a los examenes de
mamografia y prostata, respectivamente, pudiendo incluir otras prestaciones de medicina
preventiva, tales como el examen de papanicolau, en las instituciones de salud publicas o
privadas que corresponda.

En el caso de los contratos celebrados por un plazo fijo, o para la realizacion de una obra o
faena determinada, este derecho podra ejercerse a partir de los treinta dias de celebrado el
contrato de trabajo, y en cualquier momento durante la vigencia de éste.

El tiempo para realizar los examenes, sehalado en el inciso anterior, sera complementado, en
su caso, con el tiempo suficiente para los traslados hacia y desde la institucion médica,
considerando las condiciones geograficas, de transporte y la disponibilidad de equipamiento
médico necesario.

Para el ejercicio de este derecho, los trabajadores y trabajadoras deberan dar aviso al
empleador con una semana de anticipacién a la realizacién de los examenes; asimismo,
deberan presentar con posterioridad a éstos, los comprobantes suficientes que acrediten que
se los realizaron en la fecha estipulada.

El tiempo en el que los trabajadores y trabajadoras se realicen los examenes, sera considerado
como trabajado para todos los efectos legales; asimismo, este permiso no podra ser
compensado en dinero, ni durante ni al término de la relacion laboral, entendiéndose por no
escrita cualquier estipulacién en contrario.

TITULO Xl
Feriado Legal de los Trabajadores y Trabajadoras

Art.46. Los trabajadores y trabajadoras con contrato de trabajo de duracion indefinida y regulados
por el régimen remuneratorio del Decreto Ley N° 249, de 1973 y sus normas complementarias, se
regiran en materia de feriado por las normas establecidas a continuacion:

a)

b)

Se entiende por feriado, el descanso a que tiene derecho el trabajador o trabajadora, con el
goce de todas las remuneraciones durante el tiempo y bajo las condiciones que mas adelante
se establecen.

El feriado correspondera a cada afo calendario y serd de quince dias habiles para los
trabajadores y trabajadoras con menos de quince afios de servicios, de veinte dias habiles
para los trabajadores y trabajadoras con quince o mas afios de servicios y menos de
veinte, y de veinticinco dias habiles para los trabajadores y trabajadoras con veinte o mas
afios de servicio. No se consideraran como dias habiles, los dias sabado y se computaran los
afnos trabajados como dependiente, en cualquier calidad juridica, sea en el sector publico o
privado.

El trabajador o trabajadora solicitara su feriado, indicando las fechas en que hara uso de este
derecho, el cual no podra en ningun caso ser denegado discrecionalmente. Cuando las
necesidades del servicio asi lo aconsejen, la Direccion Ejecutiva, Direccién Regional o la
Jefatura autorizada para conceder el feriado, segun corresponda, podra anticipar o postergar la
época del feriado, a condicion de que éste quede comprendido dentro del afo respectivo, salvo
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d)

g)

que el trabajador o trabajadora en este caso pidiere expresamente hacer uso conjunto de su
feriado con el que corresponda al afo siguiente. No podran acumularse mas de dos periodos
consecutivos de feriados.

Los trabajadores y trabajadoras podran solicitar hacer uso del feriado en forma fraccionada,
pero una de las fracciones no podra ser inferior a diez dias. La Jefatura correspondiente
debera pronunciarse dentro de las 72 horas siguientes a la fecha de la solicitud. Si nada se
sefalare en dicho plazo, se entendera otorgado el feriado solicitado.

El trabajador o trabajadora que desempefie sus funciones en las comunas de Isla de Pascua,
de Juan Fernandez y la Antartica, tendra derecho a que su feriado se aumente en el tiempo que
le demande el viaje de ida al continente y regreso a sus funciones.

Los trabajadores y trabajadoras que residan en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Aysén del General Carlos Ibanez del Campo, Magallanes y de la Antartica Chilena,
y en las provincias de Chiloé y Palena de la Region de Los Lagos, tendran derecho a gozar de
su feriado aumentado en cinco dias habiles, siempre que se trasladen a una regién o pais
distinta de aquella en la que se encuentren prestando servicios, presentando los respaldos
correspondientes que acrediten la salida de la Regién.

El trabajador y trabajadora que ingrese a la Corporacion tendra derecho a hacer uso de feriado
en tanto haya cumplido efectivamente un afo de servicio. No sera exigible lo anterior, si
acreditare mediante un certificado que sefale el periodo trabajado y el ultimo feriado legal
otorgado por haber prestado servicios en la Administracion del Estado.

El trabajador y trabajadora suspendera el feriado legal por la circunstancia de sobrevenirle
durante éste una enfermedad que le confiera derecho a licencia médica.

Art.47. A los trabajadores y trabajadoras regidos integramente por el Cédigo del Trabajo, se les
aplicaran las normas de los articulos 67 y siguientes de dicho cuerpo legal. En especial:

a) Los trabajadores y trabajadoras con mas de un afo de servicios tendran derecho a un
feriado anual de quince dias habiles, con goce de su remuneracion integra;

b) Aquellos trabajadores y trabajadoras que presten servicios en la Regién de Magallanes y de
la Antartica Chilena, en la Region de Aysén del General Carlos Ibanez de Campo, y en
Provincia de Palena, tendran derecho a un feriado anual de veinte dias habiles;

c) Todo trabajador y trabajadora con diez afnos de trabajo, para uno o mas empleadores,
continuos 0 no, tendra derecho a un dia adicional de feriado por cada tres nuevos afios
trabajados. Sélo pueden hacerse valer hasta diez anos de trabajo prestados a empleadores
anteriores. Para lo anterior, el trabajador o trabajadora debera presentar certificado de
cotizaciones previsionales.

d) El feriado debera ser continuo, con al menos una fraccion o periodo de diez dias habiles, y
el resto podra fraccionarse de comun acuerdo.

e) El feriado de un afio puede acumularse, pero con el limite que sbélo podran acumularse
hasta dos periodos consecutivos.

f) Elferiado no puede compensarse en dinero, salvo en caso de término de la relacién laboral.
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TITULO Xl
Licencias

Art.48. Por licencia se entienden los periodos en que, por razones previstas por el legislador, el
trabajador o trabajadora, sin dejar de pertenecer a la Corporacion, se ausenta en forma transitoria
de su puesto de trabajo; y, son:

a)

b)

Licencia por servicio militar: El trabajador o trabajadora mientras realiza el Servicio Militar o
forma parte de las Reservas Nacionales Movilizadas o llamadas a instruccidén, conserva la
propiedad de su empleo, sin derecho a remuneraciones, manteniendo la antigliedad en el
empleo para todos los efectos legales.

El personal de reserva llamado a servicio por periodos inferiores a treinta dias, tendra derecho
a que se le pague por ese periodo, el total de las remuneraciones que estuviere percibiendo a
la fecha de ser llamado, las que seran de cargo del empleador; a menos que por Decreto
Supremo, se disponga expresamente, que seran de cargo fiscal.

La obligacion impuesta a la Corporacion de conservar el empleo del trabajador o trabajadora,
se entendera satisfecha si CONAF ofrece otro cargo de igual grado y remuneraciones al que
anteriormente desempefiaba, siempre que el trabajador o trabajadora esté capacitado para
ello.

Esta obligacion se extingue un mes después de la fecha en que se otorgue el respectivo
certificado de licenciamiento y, en caso de enfermedad comprobada con certificado médico, se
extendera hasta un maximo de cuatro meses.

Licencia Médica por enfermedad comun: El trabajador o trabajadora que por enfermedad no
asistiere a sus labores debera informar, personalmente o por intermedio de terceros, tal
circunstancia a su Jefatura Directa y a la Gerencia Desarrollo de las Personas o a la Seccion
de Recursos Humanos en regiones.

El trabajador o trabajadora dispone de dos (2) dias habiles contados desde la fecha de inicio
del reposo médico, para hacer llegar a la Gerencia Desarrollo de las Personas, si se
desempefia en la oficina central, o0 a la Seccidbn de Recursos Humanos en la regién
correspondiente al lugar de su sede habitual de trabajo, la licencia médica correspondiente. En
el evento que la enfermedad le sobreviniere en un lugar distinto del de su sede habitual, el
tramite debera ser cumplido en tiempo y forma que correspondan, en la Oficina de la
Corporacion mas cercana, la cual debera remitirla a la Gerencia Desarrollo de las Personas o
a la Seccién de Recursos Humanos de la region sede del trabajador o trabajadora.

La Corporacion otorga el beneficio a todos sus trabajadores y trabajadoras a pagar la
remuneracion integra de los tres primeros dias para una licencia médica de duracion de hasta
10 dias.

Licencia Médica por accidente del trabajo, trayecto o enfermedad profesional: Es un
reposo médico del trabajador o trabajadora de caracter obligatorio otorgado por el organismo
administrador a causa de un accidente del trabajo, trayecto o una enfermedad profesional.
Esta licencia o reposo finaliza cuando el organismo administrador emite el certificado alta
definitiva. El subsidio para este tipo de licencia es pagado por el citado organismo.

Licencia por maternidad: El descanso de maternidad sera de seis semanas anteriores al
parto y de doce semanas después del parto. Estos plazos pueden variar de acuerdo a las
condiciones particulares de cada caso.
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Si la madre muriera en el parto o durante el periodo del permiso posterior a éste, dicho
permiso o el resto de él que sea destinado al cuidado del hijo o hija, correspondera al padre,
quien gozara del fuero laboral, y tendra derecho al subsidio correspondiente.

Estos derechos son irrenunciables y durante los periodos de descanso queda prohibido el
trabajo de las mujeres embarazadas y puérperas.

Si durante el embarazo se produjere enfermedad como consecuencia de éste, comprobada
con certificado médico, la trabajadora tendra derecho a un descanso prenatal suplementario
cuya duracion sera fijada, en su caso, por los servicios que tengan a su cargo las atenciones
meédicas preventivas o curativas.

Si el parto se produjere después de las seis semanas siguientes a la fecha en que la mujer
hubiere comenzado el descanso de maternidad, el descanso prenatal se entendera prorrogado
hasta el nacimiento y desde la fecha de éste se contara el descanso puerperal, lo que debera
ser comprobado, antes de expirar el plazo, con el correspondiente certificado médico o de la
matrona.

Si como consecuencia del nacimiento se produjere enfermedad comprobada con certificado
meédico, que impidiere regresar al trabajo por plazo superior al descanso postnatal, el
descanso puerperal sera prolongado por el tiempo que éste fije.

Para hacer uso del descanso de maternidad, debera presentarse a la Corporacién un
certificado médico o de matrona que acredite la fecha probable del parto.

La mujer que se encuentre en el periodo de descanso de maternidad o de descansos
suplementarios y de plazo ampliado, recibira un subsidio por parte del prestador de salud, el
equivalente al promedio de las tres ultimas remuneraciones percibidas al inicio del descanso,
el cual se comparara con el promedio de los tres meses anteriores al séptimo del inicio del
reposo, considerandose para efectos del pago la suma mayor, del cual sélo se deduciran las
imposiciones de prevision y descuentos legales que correspondan.

Licencia con Motivo del Otorgamiento de Tuicién o Cuidado Personal: Correspondera el
otorgamiento de permiso postnatal (parental), cuando a un trabajador o una trabajadora se le
otorgue judicialmente la tuicién o el cuidado personal de un menor. En el caso que el menor
tuviera menos de 6 meses de edad, previamente tendra derecho a un permiso y subsidio por
12 semanas.

Licencia por enfermedad de un hijo o hija menor: Cuando la salud de un nifio o nifia, menor
de un afio, requiera de atencion en el hogar con motivo de enfermedad grave, circunstancia
que debera ser acreditada mediante certificado médico otorgado o ratificado por los servicios
gue tengan a su cargo la atencion médica del menor, la madre trabajadora tendra derecho al
permiso y subsidio que establece la Ley.

En el caso que el padre y la madre sean trabajadores, cualquiera de ellos y a eleccién de la
madre, podra gozar del permiso y subsidio referidos. Gozara de esta licencia el padre, cuando
la madre hubiere fallecido, o él tuviere la tuicion del menor por sentencia judicial.

Tendra también derecho a este permiso y subsidio, el trabajador o trabajadora que tenga a su
cuidado un menor de edad inferior a un afo, respecto de quien se le haya otorgado
judicialmente la tuicién o el cuidado personal como medida de proteccidon. Este derecho se
extendera al conyuge, en los mismos términos sefalados en el inciso anterior.
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Si los beneficios precedentes fueren obtenidos en forma indebida, los trabajadores y
trabajadoras involucrados seran solidariamente responsables de la restitucion de las
prestaciones pecuniarias percibidas, sin perjuicio de las sanciones penales que por este hecho
les pudiere corresponder.

Art.49. La Corporacion como beneficio a sus trabajadores y trabajadoras, protege el pago total de
las remuneraciones, cubriendo las diferencias que por ley no pagan las instituciones
administradoras del subsidio por incapacidad laboral (licencias médicas comunes), las cuales
deben estar debidamente tramitadas.

TITULO XIV
Fueros Laborales

Art.50. Los trabajadores y trabajadoras de la Corporacién gozan, segun corresponda, de los
siguientes fueros:

1) Fuero Maternal: La mujer trabajadora estd protegida por Ley, desde el primer dia de su
embarazo hasta un afo después de expirado el descanso de maternidad, quedando sujeta a lo
dispuesto en el articulo N° 174 del Codigo del Trabajo, no pudiendo ser desvinculada sin
autorizacion previa del juez competente, esto se llama desafuero.

Si por ignorancia del estado de embarazo se hubiere procedido a poner término al contrato de
trabajo, la medida quedara sin efecto, y la trabajadora afectada debera ser reincorporada mediante
certificacion médica o de matrona, debiéndosele cancelar la remuneracion no percibida por causa
de esta situacion. La afectada debera hacer efectivo este derecho dentro del plazo de sesenta dias
habiles contados desde el despido.

Si el término del fuero (desafuero) se produjere mientras la mujer estuviere gozando del descanso
maternal o permiso parental a que aluden los articulos 195, 196 y 197 bis del Cédigo del Trabajo,
continuara percibiendo el subsidio mencionado en el articulo 198 del Codigo del Trabajo hasta la
conclusion del periodo de descanso o permiso. Para los efectos del subsidio de cesantia, si
hubiere lugar a él, se entendera que el contrato de trabajo expira en el momento en que dej6é de
percibir el subsidio maternal

2) Fuero Sindical: Los directores o directoras sindicales gozaran del fuero laboral establecido en
la legislacion vigente, desde la fecha de su eleccion y hasta seis meses después de haber cesado
en el cargo, siempre que la cesacion en él no se hubiere producido por censura de la asamblea
sindical, por sancion aplicada por el tribunal competente en cuya virtud deban hacer abandono del
mismo.

El fuero no subsiste en el caso de disolucion del sindicato por aplicacién de las siguientes
causales: por incumplimiento grave de las disposiciones legales o reglamentarias, o por haber
estado en receso durante un periodo superior a un afo, o de las causales previstas en sus
estatutos y siempre que, en este ultimo caso, dichas causales importaren culpa o dolo de los
directores o directoras sindicales.

En el periodo que el o la dirigente sindical goce de fuero, el empleador no podra, salvo caso
fortuito o fuerza mayor, alterar la naturaleza de los servicios, el sitio o recinto en que deban
prestarlos.
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Los miembros de la directiva sindical gozaran de fuero desde el momento en que se realice la
asamblea constitutiva. El fuero cesa si no se efectuare el depdsito del acta constitutiva dentro del
plazo de quince dias contados desde la fecha de la asamblea constitutiva.

Los trabajadores y trabajadoras que sean candidatos al directorio y que reunan los requisitos para
ser elegidos directores sindicales, gozaran de fuero desde que se comunique por escrito a la
Direccién de la Corporacion la fecha en que deba realizarse la eleccion y hasta esta ultima. Si la
eleccion se postergare el goce del fuero cesara el dia primitivamente fijado para la eleccion.

Esta comunicacion debera darse a la Direccidon de la Corporacion con una anticipacion no superior
a quince dias contados hacia atras, desde la fecha de la eleccion, y de ella debera remitirse copia,
por carta certificada, a la Inspeccion del Trabajo respectiva.

El fuero no tendra lugar cuando no se diere la comunicacion a que se refieren los incisos
precedentes. El fuero también se aplicara en el caso de elecciones para renovar parcialmente el
directorio.

3) Fuero de miembros del Comité Paritario de Higiene y Seguridad: Gozara de fuero hasta el
término de su mandato, uno de los y las representantes titulares de los trabajadores y trabajadoras.
La persona aforada sera designada por representantes de los trabajadores y trabajadoras en el
respectivo comité y solo podra ser reemplazado o reemplazada por otro u otra de los y las
representantes titulares y, en subsidio de éstos, por un suplente, por el resto del mandato, si por
cualquier causa cesare en el cargo. La designacion debera ser comunicada por escrito a la
administracion de la Corporacién el dia laboral siguiente a éste.

Si en la Corporacién existe mas de un Comité, gozara de fuero un o una representante titular en el
Comité Paritario Permanente de toda la empresa, si estuviese constituido; y en caso contrario, un
representante titular del primer comité que se hubiese constituido. Ademas, gozara también de este
fuero, un representante titular de los trabajadores y trabajadoras en los Comités Paritarios de
Higiene y Seguridad constituidos en las faenas, sucursales o agencias en que trabajen mas de
doscientos cincuenta personas.

TITULO XV
De la Capacitacion Ocupacional

Art.51. Se entendera por Capacitacion Ocupacional los cursos, seminarios, congresos y otras
actividades destinadas a desarrollar, complementar o actualizar los conocimientos, destrezas y
competencias necesarias para lograr un mejor desempefio de los trabajadores y trabajadoras en el
cumplimiento de sus funciones.

Art.52. La Corporacion debera asegurar, segun criterios y condiciones uniformes, de acuerdo a la
politica de capacitacién ocupacional, un igual acceso a la formacion y capacitacion, sin que existan
discriminaciones de ningun tipo.

Art.53. Los trabajadores y trabajadoras que participen en actividades de capacitacion ocupacional
deberan tener a los menos 6 meses de antigliedad en la Corporacion, excepto para los cursos de
induccion y en materias relativas a la seguridad y salud ocupacional.

Art.54. Todo plan de capacitacion ocupacional de la Corporacion debe ser financiado a traves del
Presupuesto Anual del ltem Capacitacion Ocupacional (Ley de Presupuesto).

Art.55. Se excluyen de las actividades de capacitacion ocupacional los cursos de caracter
formativo, referidos al cumplimiento de niveles de educacién media, superior y postgrado
conducentes a la obtencién de grados académicos.

. 33
CORPORACION NACIONAL FORESTAL

REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



Art.56. Las acciones de capacitacién deberan desarrollarse dentro de la jornada de trabajo, salvo
que, por circunstancias extraordinarias y no previsibles, ello resultare imposible. En este ultimo
caso, debe acordarse con la Jefatura Directa la forma en la que se facilitara el acceso a la
capacitacion.

Se debera compensar el tiempo empleado para aquellas capacitaciones que se realicen después
de la jornada de trabajo o en dias sabado. Este tiempo no da derecho a pago de horas extras por
este concepto.

Art.57. Si el trabajador o trabajadora sufriere un accidente a causa o con ocasion de participar en
una actividad de capacitacion ocupacional, quedara cubierto por la Ley N° 16.744, Seguro
Obligatorio de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Art.58. Las solicitudes de capacitacion deben ser canalizadas, exclusivamente, en Oficina Central
por la Gerencia Desarrollo de las Personas y en Regién por la Seccion de Recursos Humanos, con
el proposito de ser analizadas por el Comité Bipartito de Capacitacién. No estan autorizados los
trabajadores y trabajadoras a auto inscribirse en las actividades de capacitacion ocupacional.

Art.59. La participacion del trabajador o trabajadora, podra ser voluntaria, pero una vez acordado y
designado o designada su participacion debera asistir, para lo cual las respectivas jefaturas
deberan brindar las facilidades administrativas que se requieran.

Art.60. Se considerara incumplimiento grave para todos los efectos laborales, la circunstancia de
que un trabajador o trabajadora se inscriba en un curso de capacitacidén ocupacional y no lo
concluya por simple abandono del mismo sin que medie una causal debidamente justificada, y
aceptada por su Jefatura Directa.

En todo caso el desinterés reiterado si no es justificable, debera registrarse en sus antecedentes
laborales, para las futuras acciones de calificacion de desempefio.

Por lo anterior, se debera tener presente que:

a) El trabajador o trabajadora que inscrito o inscrita en el curso de capacitacion, una vez ya
iniciado, no participe o deserte de éste sin expresion de causa justificada y aviso a la jefatura
directa, se encontrara inhabilitado de participar en los préximos cursos de capacitacion
entregados por CONAF por el periodo de dos afios, a contar de la fecha de notificacion de
reprobacion.

b) EIl trabajador o trabajadora que habiendo participado en el curso de capacitacion haya
reprobado, sera inhabilitado de participar en los préximos cursos en esa materia de capacitacion
entregados por CONAF por el periodo de 1 afio, a contar de la fecha de su notificacion de
reprobacion.

TITULO XVI
Evaluacién de Desempefio

Art.61. Los trabajadores y trabajadoras deberan ser evaluados anualmente en su desempefo de
acuerdo al Manual de Evaluacion de Desempeiio del Personal.
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Por otra parte, aquellos trabajadores y trabajadoras que ingresan a la Institucion, para desempenar
un cargo de modo permanente, seran evaluados a los 6 meses de antigliedad en el cargo, para
definir su continuidad, con el mismo instrumento.

Las anotaciones positivas, amonestaciones escritas simples o con copia a la Inspeccion del
Trabajo y las multas aplicadas a consecuencia de los procedimientos del presente reglamento,
constituiran un antecedente para el proceso de calificaciéon de desempefio.

TITULO XVII
Beneficios Institucionales

Art.62. Los trabajadores y trabajadoras podran ser defendidos y a que la institucion los
patrocinados por la Corporacion en la presentacion de las acciones judiciales que correspondan
contra las personas que atenten contra la vida e integridad corporal de éstos, con motivo del
desempefio de sus funciones, o que por dicho motivo, los amenacen, injurien o calumnien en
cualquier forma.

A tal efecto la Corporacion ordenara la confeccion de un informe, el cual debera ser elaborado por
la unidad juridica correspondiente. Dicho informe debera contener, a los menos, la declaracion del
afectado y de los testigos si los hubiere. El referido informe justificara el patrocinio por parte de la
Corporacion en la accion judicial o determinara las razones para denegarlo.

En caso que la responsabilidad sobre los hechos recaiga en el trabajador o trabajadora, se aplicara
a su respecto los procedimientos contenidos en el presente reglamento.

Si con motivo de los hechos a que se refiere el parrafo primero, los bienes de la institucién o los que
esta cautela, sufran dafios o menoscabo, la Corporacién debera presentar las denuncias y
querellas a que hubiere lugar.

Art.63. Todo trabajador o trabajadora, debidamente identificado a través de su credencial
institucional, tendra derecho al ingreso liberado a las Areas Silvestres Protegidas del Estado. Dicho
beneficio se extiende a su cdnyuge, conviviente civil, hijos e hijas y padres.

Los ex trabajadores y trabajadoras desvinculados por contar con la edad legal para pensionarse
tendran derecho, en los mismos términos, al beneficio sefialado en el parrafo anterior.

TITULO XVIII
Proteccion ala Maternidad

Art.64. De la Alimentacion al hijo o hija: En virtud de lo estipulado en el Titulo I, Art. 206 del
Caodigo del Trabajo, las trabajadoras tendran derecho a lo menos de una hora al dia, para dar
alimento a sus hijos o hijas menores de dos afos.

En caso que el padre y la madre sean trabajadores, ambos podran acordar que sea el padre quien
ejerza el derecho. Esta decisidon y cualquier modificacion de la misma deberan ser comunicadas por
escrito a ambos empleadores con a lo menos treinta dias de anticipacion, mediante instrumento
firmado por el padre y la madre, con copia a la respectiva Inspeccion del Trabajo. Con todo, el
padre trabajador ejercera el referido derecho cuando tuviere la tuicion del menor por sentencia
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judicial ejecutoriada, cuando la madre hubiere fallecido o estuviere imposibilitada de hacer uso de
él.

Asimismo, ejercera este derecho la trabajadora o el trabajador al que se le haya otorgado
judicialmente la tuicion o el cuidado personal de conformidad con la ley N219.620 o como medida de
proteccion de acuerdo con el numero 2 del articulo 30 de la Ley de Menores. Este derecho se
extendera al cdnyuge, en los mismos términos sefialados en los incisos anteriores.

El tiempo utilizado se ampliara al necesario para el viaje de ida y vuelta para dar alimento a sus
hijos. En este caso el empleador pagara el valor de los pasajes por el transporte que deba
emplearse para la ida y regreso de la madre.

Este derecho podra ejercerse de alguna de las siguientes formas a acordar con el Empleador:

o En cualquier momento dentro de la jornada de trabajo.
¢ Dividiéndolo, a solicitud de la interesada, en dos porciones.

o Postergando o adelantando en media hora, o en una hora, el inicio o el término de la
jornada de trabajo.

Este derecho podra ser ejercido preferentemente en la sala cuna, o en el lugar en que se encuentre
el menor.

Para todos los efectos legales, el tiempo utilizado se considerara como trabajado.

Art.65. De la Sala Cuna: Tendran el beneficio de sala cuna todas las trabajadoras de la
Corporacion con contrato de trabajo vigente, que sean madres de menores de dos afos de edad;
independiente de su antigliedad, calidad contractual, edad, estado civil y de que el menor sea o0 no
carga familiar de ésta; el mismo derecho tendran todos los trabajadores de la Corporacion,
independiente de su antigliedad, calidad contractual y edad, padre del hijo menor de dos afios cuyo
estado civil sea viudo o que acredite tener la tuicion del hijo menor determinada por el juez
competente. Por otra parte, también tendra el beneficio cualquier trabajador de la Corporacion,
distinto al padre o madre, con contrato de trabajo que mediante una sentencia acredite tener la
tuicién de un menor de dos afos.

Para todos los casos descritos anteriormente, regiran los siguientes beneficios:
e Pago de matricula y mensualidad en sala cuna.

La corporacion asumira el costo de la matricula en sala cuna por cada hijo o hija menor de dos
afos por una sola vez en cada afio calendario.

TITULO XIX
De la Casa Entregada para Uso de Trabajadores y Trabajadoras

Art.66. La Corporacion podra otorgar al trabajador o trabajadora en razon del cargo, una casa
habitacion en comodato (préstamo de uso), segun lo dispuesto en el articulo 39 de este
Reglamento. Esta casa sera de uso exclusivo de los trabajadores y trabajadoras, de su familia
directa, prohibiéndose estrictamente el albergar turistas o terceros no vinculado directamente a la
familia del trabajador, a excepcion, si se tratara de alguna emergencia debidamente justificada y
comprobada. Aquellas casas que se ubiquen en lugares distintos a un area silvestre protegida, se
asignaran por un periodo maximo de 3 afios, luego de los cuales se hard un proceso concursable
para su asignacion.
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La Corporacién descontara el equivalente al 10% del sueldo base del personal beneficiario de la
casa habitacion que se ubique en lugares distintos a un area silvestre protegida.

Aquellos servicios contratados por el trabajador o trabajadora directamente, tales como: telefonia,
internet y/o television por cable, etc. seran de su costo exclusivo.

Art.67. Estd prohibido subarrendar o ceder la casa habitacién a terceros. Si se vulnerase esta
disposicién el trabajador o trabajadora sera sancionado de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 160
del Cdédigo del Trabajo (Despido por causas imputables al trabajador o trabajadora). Aquellos
trabajadores y trabajadoras que tengan conocimiento de la situacion, seran sujetos de
investigacion interna para determinar sus responsabilidades.

Art.68. La Corporacién entregara bienes inmuebles para uso de los trabajadores o trabajadoras y
su familia, mediante un inventario de recepcion emitido por el Departamento de Finanzas y
Administracién o quien cumpla la funcion. El inventario dejara de manifiesto el estado de todos los
componentes del bien inmueble, incluyendo puertas, quincalleria, artefactos o dispositivos
eléctricos y componentes estructurales de la vivienda. Se dejara copia del acta de recepcion o
inventario en la carpeta de personal de cada trabajador, dicho documento debe incluir una clausula
que autorice el descuento de los bienes deteriorado por condiciones ajenas al uso normal o
pérdidas de alguno de los bienes incluidos en el inventario o acta de entrega.

Art.69. El trabajador o trabajadora que deba dejar de utilizar el bien inmueble debera dejarlo en
similares condiciones de uso al que recibié la vivienda en comodato (préstamo de uso), segun
conste en la respectiva acta de entrega, no pudiendo faltar partes integrales del domicilio
identificadas en el inventario de recepcién. En caso de faltar algun bien o parte de lo indicado en el
acta de recepciéon o inventario, el trabajador debera reponerlo o en caso de despido sera
descontado del finiquito correspondiente.

Art.70. El trabajador o trabajadora podra efectuar a la casa habitacion reparaciones vy
mantenciones que estime necesarias para su mejor cuidado ante el normal deterioro de
ésta. Todo arreglo o mantencién a la casa habitacion debera ser informada y documentada a la
Corporacion.

Art.71. El deterioro de la casa habitacién producto del mal cuidado y/o destrozos sera de cargo del
trabajador o trabajadora y podra ser sancionado de acuerdo a las normas establecidas en el
presente reglamento. A su vez, el trabajador o trabajadora debera cuidar y mantener limpio el
entorno de la casa habitacion.

Art.72. Toda actividad al interior de la casa habitacién debera realizarse de forma moderada, para
no causar alborotos ni perturbar o importunar a terceros o visitantes, ya sea en el uso de aparatos
sonoros como radios, televisores, etc.

TITULO XX
Obligaciones de Orden

Obligaciones del Empleador:
Art.73. El empleador esta obligado a cumplir las normas legales vigentes, y en especial:
1) En sus relaciones laborales, respetar los derechos de los trabajadores y trabajadoras

tomando todas las medidas contempladas en la legislacién, en el presente reglamento, sus
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8)
9)
10)

11)

12)

13)

anexos y los manuales de procedimientos, en aras de la consecuciéon de condiciones
acordes con la dignidad de las personas;

Cautelar el buen trato y la cordialidad en las relaciones interpersonales;

Tomar las acciones correspondientes frente a las denuncias de acoso laboral, acoso sexual
y violencia en el trabajo, velando por el cumplimiento de los procedimientos establecidos en
el presente reglamento;

Proporcionar oportuna y convenientemente la informacion de los derechos que asisten a los
trabajadores y trabajadoras;

Velar y hacer cumplir los procedimientos establecidos para la no discriminacion y que
garanticen la igualdad de oportunidades entre trabajadores y trabajadoras, asi como
también para las distintas organizaciones sindicales, de modo que puedan participar
equitativamente en todos los procesos internos de la Corporacion;

Generar acciones de capacitacion ocupacional a través del Programa Anual de Capacitacion
para los trabajadores y trabajadoras, tomando en consideracion el interés de la Corporacion
y la disponibilidad presupuestaria;

Entregar a los trabajadores y trabajadoras los insumos y elementos necesarios para el
cumplimiento de las tareas y funciones, como asi también los elementos de protecciéon
personal, instruyéndoles en el efectivo y correcto uso de los mismos. Dichos elementos
deben encontrarse en buen estado al momento de su entrega;

Resguardar el buen uso y custodia de los bienes corporativos;

Promover el desarrollo de actividades tendientes al esparcimiento, la cultura y el deporte.
Mantener reserva de toda informacion y datos privados del trabajador o trabajadora a que
tenga acceso con ocasion de la relacion laboral, tales como cédula de identidad, domicilio,
numeros telefénicos y todas aquellas contempladas en la Ley N2 19.628.

En efecto, el articulo 154 bis del Codigo del Trabajo dispone que el
empleador debera (norma de caracter mandatorio) mantener reserva de toda la informacién
y datos privados del trabajador o trabajadora a que tenga acceso con ocasion de la relacién
laboral. Esta norma legal viene a dar un alcance especifico a lo preceptuado por nuestra
Carta Fundamental en su articulo 19 numeral 4, el cual garantiza a toda persona el respeto
y proteccion a la vida privada.

Supervisar que toda modificacién de las estipulaciones del Contrato de Trabajo vigente
debera constar en un documento anexo y requerira la firma de las partes en sefal de
aceptacion.

Informar oportuna y convenientemente a todos sus trabajadores y trabajadoras acerca de
los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas preventivas y de los métodos de
trabajo correctos.

Entregar credencial institucional a todo aquel trabajador o trabajadora que requiera acreditar
su calidad de tal en el ejercicio de sus funciones, dentro de los 30 dias siguientes a la firma
del contrato de trabajo. Lo anterior sera realizado por las Secciones de Recursos Humanos
en regiones y la Gerencia Desarrollo de las Personas.

Obligaciones del Trabajador o Trabajadora:

Desempenar las labores encomendadas en forma regular y continua, orientando su
desempenio al cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

Mantener un comportamiento acorde con las disposiciones legales y reglamentarias,
respetando la dignidad de los trabajadores y trabajadoras, evitando todo tipo de
hostigamiento o acoso.

Destinar a las labores encomendadas, las maquinas, equipos, implementos y materiales que
la Corporacién haya puesto a su disposicion, cuidandolos y procurando evitar pérdidas,
gastos innecesarios o deterioros.

El trabajador o trabajadora que en razén de su cargo tenga asignada una vivienda de la
Corporacion, debera cuidar de ésta y mantenerla, a lo menos, en las mismas condiciones de
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entrega.

5) Restituir aquellos bienes inventariados que la Corporacién haya asignado para labores de su
cargo. En los casos de pérdida o deterioro por mal uso de ellos, se efectuard una
investigacion interna, segun lo establece el articulo 77 y siguientes de este mismo cuerpo
normativo. Para el caso de los vehiculos Institucionales, se debera dar pleno cumplimiento a
lo sefalado en el Decreto Ley N° 799 de 1974.

6) Aquellos trabajadores y trabajadoras que posean la credencial institucional deberan
exhibirla cuando le sea requerida para acreditar su calidad de trabajador o trabajadora.

7) Ningun trabajador o trabajadora podra permanecer en su sede laboral mas alla de la jornada
establecida en su contrato de trabajo, a menos que cuente con autorizacion expresa de la
Jefatura Directa correspondiente.

8) Cumplir la jornada de trabajo en forma integra y realizar los trabajos ordinarios dentro de ella
y aquellos extraordinarios dispuestos conforme a este Reglamento.

9) Registrar diariamente el inicio de la jornada laboral y su término, conforme al sistema de
control horario determinado para cada sede, establecimiento o faena.

10) Dar aviso a la brevedad a la Jefatura Directa y/o a la Gerencia Desarrollo de las Personas o
a la Seccién de Recursos Humanos correspondiente, por si o por medio de tercero, de
ausencias laborales dentro del dia en que se produjo el hecho.

11) Cumplir los procedimientos y normas internas que la Corporacién haya puesto en su
conocimiento.

12) Mantener confidencialidad de la informacion clasificada como privada y reservada de los
trabajadores y trabajadoras de la Corporacion a que se tenga acceso con causa y ocasion
de su trabajo.

13) Usar la ropa de trabajo y los elementos que la Corporacion le entregue para el desempefio
de sus funciones o labores.

14) Usar los uniformes institucionales que se asignen al personal de los distintos estamentos,
especialmente aquellos trabajadores y trabajadoras que atienden publico de manera
habitual.

15) Utilizar un vestuario y mantener una presentacion personal adecuada a la funcién que ejerce
el trabajador o trabajadora, especialmente cuando asista a una actividad externa en
representacion de CONAF.

16) Informar a la Jefatura Directa, con copia a la Direccion Ejecutiva, Direccion Regional,
Gerencia de Area respectiva, seglin corresponda y con la debida prontitud, los hechos de
caracter irregular de que tome conocimiento en el ejercicio de su cargo, debiendo por este
acto recibir el denunciante, antes de 10 dias, una respuesta escrita sobre los hechos
expuestos.

17) Colaborar en los procedimientos de investigacion efectuados dentro de la Corporacion, de
acuerdo a lo sefalado en el articulo 77 y siguientes de este Reglamento.

18) Si por fuerza mayor el trabajador o trabajadora, a solicitud de su Jefatura Directa, debe
volver al puesto de trabajo después de la jornada diaria, debera dejar constancia escrita de
ello.

Constituye fuerza mayor para estos efectos aquellas situaciones que no pueden esperar al
dia siguiente para su resolucion.

19) Presentar una autorizacion otorgada por la autoridad respectiva cuando el trabajador o
trabajadora, en forma excepcional, deba ingresar a las dependencias de la Corporacion
durante el fin de semana.

20) Cumplir con las normas establecidas en el Manual de Seguridad de la Informacion.
Especialmente, con el articulo N° 21 del Decreto Supremo N° 83 del Ministerio de Secretaria
General de la Presidencia, del afio 2004.

Aquellos trabajadores y trabajadoras que ejerzan la funcion de jefatura, tendran la responsabilidad
de velar por el cumplimiento de los puntos sefialados en el presente articulo.
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TITULO XXI
Prohibiciones de Orden

Art.75. Queda prohibido a los trabajadores y trabajadoras:

1) Ejercer facultades, atribuciones o representacion de las que no esté legalmente investido, o
no le hayan sido delegadas.

2) Realizar o promover conductas hostiles, agresivas o intimidatorias en las relaciones
laborales de la Corporacion, que provoquen maltrato laboral, de acoso laboral o violencia en
el trabajo.

3) Ejercer en forma indebida, por cualquier medio, conductas y/o requerimientos de caracter
sexual, no consentidas por quien las recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo, lo cual constituira para todos estos efectos una
conducta de acoso sexual.

4) Intervenir ante los tribunales de justicia como parte, testigo o perito, respecto de hechos de
que hubiere tomado conocimiento en el ejercicio de sus funciones, o declarar en juicio en
gue tenga interés el Estado, sus organismos o la Corporacion, sin previa comunicacion por
escrito a su Jefatura Directa, salvo lo ordenado por el juez competente. Quedan
exceptuados de esta disposicion, aquellos que deban concurrir a los Tribunales de Justicia
en ejercicio de sus labores propias como trabajadores y trabajadoras de la Corporacion o
quienes declaren como testigos encubiertos.

5) Someter a tramitacién innecesaria o dilatar los asuntos entregados a su conocimiento y
resolucion, o exigir documentos o requisitos no establecidos en las disposiciones legales
vigentes.

6) Solicitar, hacerse prometer o aceptar en razén del cargo o funcion, para si o para terceros,
donativos, ventajas o privilegios de cualquier naturaleza. Exceptiuense de esta prohibicién
los donativos que autoriza la costumbre como manifestacion de cortesia y buena educacion

7) Dahar, incitar a destruir y/o atentar contra los bienes de la Corporacién, cometer actos que
produzcan la destruccion de materiales, instrumentos, informacion, productos de trabajo o
que disminuyan su valor o causen su deterioro.

8) Efectuar dafos o deterioros en las viviendas de propiedad de la Corporacion, como también
arrendar o subarrendarlas.

9) Presentarse a sus labores en manifiesto estado de ebriedad, introducir, inducir al consumo o
consumir o vender bebidas alcohdlicas o drogas, alucindgenos, sicotropicos y demas
sustancias afectas a la Ley N° 20.000, en los lugares de trabajo. Se exceptuan las
celebraciones institucionales, debidamente autorizadas por la Corporacion, sélo en lo
referente a bebidas alcohdlicas. No estan sujetos a esta prohibicion aquellos medicamentos
prescritos mediante receta médica.

10) Manipular los sistemas de control de asistencia con el objeto de alterar el inicio y término de
la jornada laboral, ya sea propia o de otro trabajador o trabajadora, como asimismo registrar
la asistencia de otro trabajador o trabajadora.

11) Abandonar el trabajo, o el recinto en que éste se desarrolla, durante las horas laborales sin
justificacion y/o autorizacién de su jefatura directa o de quien lo represente en esa funcion.

12) Practicar o incitar a practicar juegos de azar en los lugares de trabajo.

13) Ejecutar actos de negocio o ventas dentro de la Corporacién, debiendo la Jefatura Directa
hacer cumplir esta norma.

14) Ejecutar servicios particulares durante la jornada laboral. Asi como servirse de la imagen
corporativa para beneficio personal, como la promocidén de servicios particulares utilizando
imagenes de las actividades realizadas en la Corporacion, entre otras situaciones de similar
naturaleza.

15) En el ejercicio de sus actividades privadas y fuera del horario de oficina, prestar asesorias,
ejecutar trabajos o participar en cualquier clase de materias respecto de las cuales le
corresponda pronunciarse, emitir opinién o decision como trabajador o trabajadora de la
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Corporacion Nacional Forestal.

16) Pronunciarse respecto de aquellas materias que le han sido encomendadas por ley o de
aquellas materias respecto de las cuales el trabajador o trabajadora deba emitir opinion,
pronunciamiento o decision, en el cumplimiento de su funcién, cuando estas involucren a su
cényuge, sus parientes consanguineos hasta el tercer grado inclusive, por afinidad hasta el
segundo grado y las personas ligadas a él o ella por adopcion.

17) Emplear trabajadores y trabajadoras, bienes, sistemas computacionales, infraestructura e
informacion confidencial de la Corporacién, para fines ajenos a los institucionales.

18) Efectuar reuniones no relacionadas con el quehacer de la Institucion en horarios y lugares
de trabajo, sin previa autorizacion.

19) Incitar a destruir, inutilizar o interrumpir instalaciones publicas o privadas, o participar en
hechos que las dafnen.

TITULO XXII
De las Infracciones que ameriten Investigacion y sus Sanciones

Art.76. Las infracciones al presente Reglamento, al contrato de trabajo y al Cédigo del Trabajo y
sus normas complementarias, de acuerdo a su gravedad, y a los antecedentes personales de cada
trabajador o trabajadora, seran sancionadas con alguna de las siguientes medidas:

a) Amonestacion verbal

b) Amonestacion escrita con copia a la carpeta personal;

c) Multa que correspondera a la establecida en el articulo 157 del Cédigo del Trabajo, la que no
podra exceder de la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor o infractora. Dicha
multa se registrara enviando copia a la carpeta personal y a la Inspeccién del Trabajo. Se
podra aplicar una multa por cada una de las transgresiones realizadas por el infractor a este
Reglamento; o

d) Término al contrato de trabajo por cualquiera de los numerales del articulo 160 del Cadigo del
Trabajo.

La amonestacion verbal debe ser aplicada por la Jefatura Directa, y sera comunicada al trabajador
en el menor plazo posible. Esta amonestacion podra constar por escrito a través de correo
electrénico o método similar dirigido sélo al trabajador o trabajadora amonestado.

Para la aplicacion de la sancién de la letra a) del presente articulo no se efectuara una
investigacion interna.

Para los efectos de la aplicacion de las sanciones establecidas en las letras b), c¢) y d)
precedentes, se someteran al procedimiento sefialado en el articulo 77 del presente Reglamento.

Para todos los efectos de este titulo, las notificaciones que se realicen deberdn hacerse
personalmente. Si el trabajador o trabajadora no fuere habido por dos dias consecutivos en su
lugar de trabajo, se le notificara por carta certificada a su domicilio senalado en su contrato de
trabajo o el que mantenga registrado en la Corporacion Nacional Forestal, de lo cual debera
dejarse constancia. En ambos casos se debera dejar copia integra del acto a notificar. En esta
ultima circunstancia, el trabajador o trabajadora se entendera notificado cumplidos tres dias desde
que la carta haya sido despachada.

Excepcionalmente, la Direccion Ejecutiva o la Direccidon Regional, podra aplicar la sancion de la
letra d) de este articulo sin que sea necesario la tramitacion de una investigacion interna, solo en
aquellos casos en que el trabajador o trabajadora sea sorprendido ejecutando una falta grave
flagrante, es decir, que ésta se detecte en el mismo momento en que se esta cometiendo, o bien la
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comision de ésta sea de tal evidencia que no necesita demostracion.

Del Procedimiento

Art.77. Para aplicar una amonestacién escrita con copia a la carpeta personal, multa o desvincular

1.

por alguna causal del articulo 160 del Codigo del Trabajo sobre hechos que requieran
investigacion, por causas distintas a denuncias por acoso laboral, acoso sexual o violencia
en el trabajo, debera realizarse el siguiente procedimiento:

La Direccion Ejecutiva o Direccion Regional, segun la relevancia de los hechos, la jerarquia
de los trabajadores o trabajadoras involucrados y el lugar donde acaecieron, si estimare
que los hechos son susceptibles de ser sancionados con una medida disciplinaria de las
letras b), c) y d) del articulo 76 de este Reglamento, ordenara mediante resolucion la
instruccion de una investigacion interna, la cual tendra por objeto verificar la existencia de
los hechos, y la individualizacion de quienes son responsables y su participacion, si los
hubiere, designando para tal efecto a un trabajador o trabajadora que actuara como
investigador o investigadora. El trabajador o trabajadora designado debera tener igual o
mayor jerarquia de quienes aparezcan involucrados en los hechos, excepto en aquellos
casos en que no haya personal disponible para llevar a cabo la investigacién, de lo cual
debera dejarse constancia por resolucion fundada. Si designado el investigador o la
investigadora, apareciere involucrado en los hechos investigados un trabajador o
trabajadora de mayor jerarquia, continuara aquél sustanciando el procedimiento hasta que
disponga el cierre de la investigacion. Asimismo, el trabajador o trabajadora designado
como investigador podra solicitar apoyo técnico de otros trabajadores o trabajadoras
(actuarios o actuarias) en la totalidad o parte del proceso de la investigacion.

Quien fuere designado como investigador o actuario podra alegar ante la Direccion
Ejecutiva o Direccion Regional, segun corresponda, su inhabilidad para sustanciar el
procedimiento, en casos debidamente justificados que podrian afectar el debido desarrollo y
resolucion de la investigacion, tales como tener interés en el resultado de la investigacion;
amistad intima o enemistad manifiesta con cualquiera de las personas involucradas o
afectadas; vinculo de matrimonio o parentesco con alguna de las personas involucradas o
afectadas; tener la calidad de dirigente sindical; ser la Jefatura directa de quienes pudieran
ser responsables; tener la calidad de trabajador o trabajadora transitorio, entre otros. En
todo caso, la peticion realizada por quien fuere designado investigador debera ser fundada.
Aquellos trabajadores o trabajadoras que han sido sancionados con una amonestacioén por
escrito, no podran ser designados investigadores en un periodo de tres afos desde la fecha
de su sancion.

Si durante el plazo de investigacion, quienes fueren designados investigador o actuario, se
vieren afectados por alguna de las inhabilidades sefialadas en el nimero 2 precedente para
tomar parte en el procedimiento, debera comunicarlo por escrito a la autoridad que dispuso
la investigacion. Durante la tramitacion de la solicitud de inhabilidad el plazo de
investigacion se entendera suspendido.

Para los casos de los numerales 2) y 3) del presente articulo, la autoridad que dispuso la
investigacion dispondra de tres (3) dias para resolverla y si hubiere mérito para ello, asi lo
declarara y procedera a nombrar a un nuevo investigador o investigadora.

La Direccion Ejecutiva o Direccion Regional, segun corresponda, emitira una resolucion que
instruya el inicio de la investigacion, la que debera ser oficializada dentro de los diez (10)
dias siguientes a que dichas instancias hayan tomado conocimiento de los hechos.

El procedimiento sera fundamentalmente verbal y de lo actuado se levantara un acta
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10.

11

12.

13.

14.

general que firmaran los que hayan declarado, sin perjuicio de agregar los documentos
probatorios que correspondan, no pudiendo exceder la investigacion el plazo de 20 dias,
ampliable a un maximo de 15 dias por motivos fundados. La investigacion sera reservada,
por lo que el investigador o investigadora y el actuario o actuaria no podran revelar los
antecedentes que tuvieren conocimiento en ejercicio de estas funciones.

El investigador o investigadora al citar a un trabajador o trabajadora para que preste
declaracién, debera informarle los hechos que se estan investigando y entregar una copia
de la resolucién que ordend la investigacion.

Al término del plazo senalado en el punto 6, el investigador o investigadora formulara
cargos, si procedieren, entregando una copia del expediente de investigacién, debiendo el
afectado formular sus descargos en un plazo de 10 dias, a contar de la fecha de
notificacion. La formulacion de cargos es aquel acto dentro de una investigacion interna, por
el cual se notifica al trabajador o trabajadora que existe algun elemento para considerar
infracciones al Codigo del Trabajo, contrato de trabajo y/o al presente Reglamento y por
ende, para aplicar eventualmente sanciones.

Para el caso en que no proceda, a juicio del investigador o investigadora, la formulacién de
cargos, se procedera a entregar el informe final, en el término de cinco dias, contados
desde el cierre de la investigacion, conjuntamente con la remision de la Ficha Técnica
sefialada en el Anexo N° 10. Dicho informe contendra la relacion de los hechos, los
fundamentos y conclusiones a que se hubiere llegado, formulando la proposicidon que
estimare procedente.

En el evento de solicitar el trabajador o trabajadora investigado rendir prueba sobre los
hechos materia del procedimiento, el investigador o investigadora sefialara un plazo para
rendirla, el cual no podra exceder de ocho dias.

. En el caso que el investigador o investigadora o alguno de los o las involucradas en la

investigacion que no hayan prestado su declaracidén, se encuentren haciendo uso de
licencia médica, la investigacion debera entenderse suspendida hasta la reincorporacién del
trabajador o trabajadora. En el caso que al investigador o investigadora le haya sido
otorgada una licencia médica por mas de 11 dias corridos, la Direccion Ejecutiva o la
Direccidén Regional, segun corresponda, podra dictar una resolucidn que ordene el
reemplazo del investigador o investigadora, otorgandole a éste un nuevo plazo para
investigar.

Vencido el plazo del término probatorio solicitado por alguno de los involucrados, el
investigador o investigadora procedera a emitir un informe final en el término de cinco dias,
conjuntamente con la remision de la Ficha Técnica senalada en el Anexo N° 10. Dicho
informe contendra la relacion de los hechos, los fundamentos y conclusiones a que se
hubiere llegado, formulando la proposicion que estimare procedente. Con todo, en el evento
que el investigador o investigadora estime necesaria la rendicion de nueva prueba, podra
decretar un nuevo término probatorio hasta un maximo de ocho dias.

Todos los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion tienen la obligacion de colaborar
en el desarrollo de la investigacion, segun lo dispuesto en el Articulo 74 Numero 17) del
presente Reglamento.

El o la Fiscal o Direcciéon Regional, segun corresponda, tendra hasta diez (10) dias, desde
la recepcion del informe de investigacion, para dictar la resolucion mediante la cual aprueba
o rechaza el informe de investigacion y determina si procede absolucion o la aplicacion de
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

una o0 mas sanciones.

En el caso de que uno o mas trabajadores o trabajadoras investigadas, no fueren
sancionados, se debera comunicar de la absolucion por el sistema Cero Papel.

Con el fin de resguardar la honra de los trabajadores y trabajadoras sancionados en una
investigacion interna, las resoluciones que tengan por finalidad cerrar dicha investigacion
deben ser distribuidas por el sistema Cero Papel sélo a quienes fueren sancionados, sin
adjuntar digitalmente en dicha resolucion el informe de investigacion, el que debera ser
entregado fisicamente al trabajador o trabajadora sancionado al momento en que se le
notifique personalmente de la resolucion que ordena la sancion, por parte de su jefatura
directa.

En el caso que el o la Fiscal o la Direccion Regional, segun corresponda, rechace el
informe Final de investigacién, podra por resolucion fundada ordenar la realizacion de
nuevas diligencias, para lo cual le otorgara al investigador un nuevo plazo de 10 dias.

Finalizado el plazo anteriormente sefalado para la investigacion complementaria, el
investigador o investigadora debera entregar los antecedentes recolectados al Fiscal o al
Director o Directora Regional, segun corresponda, para su analisis y posterior decision. El
plazo para dictar la correspondiente resolucion es de 10 dias.

En aquellos casos en que la sancién propuesta sea la de la letra d) del articulo 76 de este
Reglamento, esto es, término del contrato de trabajo por cualquiera de los numerales del
articulo 160 del Codigo del Trabajo, correspondera exclusivamente a la Direccién Ejecutiva
resolver esa investigacion, sin posterior recurso, quedando siempre a salvo la posibilidad
del trabajador o trabajadora de recurrir ante las autoridades administrativas y judiciales que
correspondan.

Cuando la investigacion que propone el término de la relacion laboral sea efectuada en una
region, el investigador o investigadora debera entregar su informe de investigacion junto
con todos los antecedentes recopilados al Director o Directora Regional en los plazos ya
senalados, quien debera remitir dentro de tres dias toda la documentacién a la Direccion
Ejecutiva, para que ésta resuelva en el plazo de 10 dias.

En el caso que sea procedente aplicar una sancién a mas de un trabajador o trabajadora,
se emitiran tantas resoluciones como trabajadores o trabajadoras involucrados hayan. La
resolucion que aplica la sancion se notificard a cada trabajador o trabajadora sancionada,
por escrito y en forma individual, a través de su Jefatura Directa, quien debera, ademas,
entregar fisicamente el informe de investigacion al trabajador o trabajadora sancionado.

Si el investigador o investigadora y/o el o la Fiscal, Direccion Ejecutiva o Direccion
Regional, segun corresponda, no se pronunciare en los plazos establecidos, la
investigacion interna queda sin efecto para aquellos trabajadores o trabajadoras a quienes
no se les ha notificado resoluciéon, informando de ello por escrito a todos los involucrados
en el proceso. Cuando esta situacion ocurra, la Direccién Ejecutiva podra ordenar una
investigacion interna con el objeto de determinar responsabilidades administrativas.

El trabajador o trabajadora tendra un plazo de diez (10) dias desde la notificacion de la
sancion, para presentar por escrito ante el Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva la
apelacién de la sancion, senalando los fundamentos que a su juicio justifiquen la anulacién
o modificacion de la sancién.
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24. El Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva, mediante resoluciéon fundada dara respuesta a la
apelacion en el plazo de diez (10) dias. Dicha resolucion debera ser notificada
personalmente al trabajador o trabajadora afectada, y posteriormente informada a la
Gerencia Desarrollo de las Personas y Seccién de Recursos Humanos regional respectiva,
como lo indican los Articulos 79 y 80 del presente reglamento.

25. Si el trabajador o trabajadora sancionada no efectua su apelacién dentro del plazo
establecido precedentemente, se dara curso a la respectiva sancion.

Art.78. Los plazos anteriores, son de dias habiles entendiéndose inhabiles los dias sabados,
domingos y festivos, en conformidad a la ley 19.880, los cuales se suspenderan durante la
vigencia del feriado legal, permisos y licencias médicas de trabajadores o trabajadoras
investigadas y de quien investiga cuando corresponda.

Art.79. La Gerencia Desarrollo de las Personas o la Seccién de Recursos Humanos respectiva
debera archivar una copia de la resolucién que aplica la sancién en la carpeta del trabajador
o trabajadora sancionado en la investigacion interna.

Art.80. Para hacer efectiva la multa, se debera informar de su procedencia a la Gerencia Desarrollo
de las Personas o Secciones de Recursos Humanos respectivas, para los efectos
posteriores a que hubiere lugar, tales como practicar los descuentos. De todo lo anterior,
siempre debera quedar registro en la respectiva carpeta personal.

Art.81. El 90% de la multa sera entregado al Servicio de Bienestar de la Corporacion. El 10%
restante sera destinado para el fondo de la rehabilitacién de alcohdlicos que se establece en
el art. 24 de la Ley N°16.744.

Art.82. Si en cualquier etapa del procedimiento de investigaciéon interna el investigador o
investigadora, o la autoridad que dispuso la investigacion se formaren la conviccion que
existen hechos que pudieren revestir el caracter de delito, los antecedentes deberan ser
puestos en conocimiento de la Policia o del Ministerio Publico, de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 175 del Cédigo Procesal Penal.

Art.83. El procedimiento establecido en los articulos anteriores procedera igualmente para acreditar
la destruccion o pérdida de bienes fiscales inventariados, a fin de disponer su baja.

TITULO XXIII
De la Terminacién del Contrato del Trabajo

Art.84. La terminacion del contrato de trabajo se regira integramente por las normas establecidas
en el Codigo del Trabajo, su legislacion complementaria y las disposiciones contractuales.

TITULO XXIV
De la Investigacion y Sancién del Acoso Sexual

Art.85. Se entendera por acoso sexual el que una persona realice en forma indebida, por cualquier
medio, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Art.86. El procedimiento de Investigacion y Sancion de Acoso Sexual consta en el Anexo N°2.
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TITULO XXV
De la Investigacion y Sancion del Acoso Laboral

Art.87. Se entendera por acoso laboral aquello que es contrario a la dignidad de la persona,
entendiéndose por tal, toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier
medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado
para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudique su
situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

Art.88. El Procedimiento de Investigacion y Sancion de Acoso Laboral consta en el Anexo N°2.

TITULO XXVI
De las Informaciones, Peticiones y Reclamos

Art.89. Los trabajadores y trabajadoras de la Corporacién tienen derecho a solicitar informacién
relacionada con sus funciones, derechos, prohibiciones y obligaciones contractuales.

El trabajador o trabajadora tiene el derecho a expresar libremente peticiones, reclamos, consultas
y sugerencias, las cuales deberan ser canalizadas por intermedio de la Gerencia Desarrollo de las
Personas o Seccion de Recursos Humanos, segun corresponda.

Aquellas peticiones que sean de caracter colectivo deberan presentarse a la Direccion Ejecutiva o
Direccién Regional, quien contestara en un plazo maximo de treinta (30) dias contados desde el
momento de su recepcion.

TITULO XXVII
De los Reconocimientos al Trabajador y Trabajadora

Art.90. La Corporacion Nacional Forestal otorgara reconocimiento a sus trabajadores vy
trabajadoras al cumplir 15 afios de servicio ininterrumpidos, y luego cada cinco anos de servicios
continuos, reconocimiento que se hara efectivo en la fecha de aniversario institucional.

Adicionalmente, se podran efectuar anotaciones positivas o felicitaciones, destinadas a dejar
constancia de aquella accion del trabajador o trabajadora que implique una conducta o desempeno
destacado y que ha significado un aporte relevante en la gestion de la unidad o equipo de trabajo
en el cual se encuentre participando.

Las anotaciones positivas o felicitaciones se efectuaran por escrito y fundadamente por la
Direccién Ejecutiva, Direccién Regional, otras autoridades o la jefatura directa del trabajador o
trabajadora, dejandose constancia en la respectiva Carpeta de Evaluacion de Desempefio.
Adicionalmente, otras Jefaturas que no tengan jerarquia sobre algun trabajador o trabajadora
meritorio de reconocimiento, podran solicitar por escrito la implementacién de una anotacion
positiva o felicitacion por alguna gestion destacada en el ambito institucional.

Las anotaciones positivas o felicitaciones a que se refieren los incisos anteriores constituiran un
antecedente para el proceso de Calificacién de Desempefio.
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TITULO XXVIII
De los Sindicatos

Art.91. Los sindicatos deben actuar dentro del ambito de sus atribuciones establecidas en el
Caodigo del Trabajo y sus respectivos Estatutos.

TITULO XXIX
Traslado de Personal

Art.92. Los traslados por necesidad de gestion y funcionamiento institucional, cuando Ila
Corporacion lo requiera y esté consensuado con el trabajador o trabajadora, operaran por las
normas establecidas o contenidas en el procedimiento de Traslado de Personal que consta en el
Anexo N°12.

TITULO XXX
Sistema de Promocion

Art.93. El ambito de aplicacion de este sistema es a todos los trabajadores y trabajadoras que
componen la dotacion, se aplica sobre el grado en propiedad de cada trabajador, segun lo indica el
Anexo N°13.

Art.94. La Matriz de evaluacién podra ser revisada y modificada anualmente, segun acuerdo
sostenido entre la Direccion Ejecutiva y las Organizaciones Sindicales.

TITULO XXXI
Sistemade Provision de Cargos

Art.95. Regula la provisién de cargos para la dotacién, a través de los diversos medios definidos
por la Corporacion, para trabajadores y trabajadoras que ingresan a la dotacion o estan en ella,
segun lo que indica el Anexo N°14.

Art.96. El documento de provision de cargos podra ser revisado y modificado anualmente, segun
acuerdo sostenido entre la Direccidon Ejecutiva y las Organizaciones Sindicales.

TITULO XXXII
Cddigo de Etica

Art.97. La Corporacién Nacional Forestal (CONAF) presenta en el Anexo N° 15 su Cédigo de Etica
institucional, trabajo que fue el resultado de la participacién, compromiso y esfuerzo de todos los
trabajadores y trabajadoras. Cabe sefialar que el cumplimiento y uso de este cddigo, esta dirigido a
todos los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion, independiente de su cargo, calidad
contractual y antigliedad.

Art.98. El Codigo de Etica permite convenir los estandares éticos y legales, cuyo objetivo sera
propiciar una convivencia laboral fundada en valores compartidos. De este modo, proporcionara
criterios claros y consensuados para orientar la conducta de los trabajadores hacia un buen
ejercicio de sus funciones.

Art.99. El documento denominado Cdédigo de Etica podra ser revisado y modificado anualmente,
segun indicaciones de la Direccion Nacional del Servicio Civil.
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NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD

TITULO |
Obligaciones de Higiene y Seguridad

Art.100. Todo trabajador o trabajadora de la Corporacién, trabajadores y trabajadoras con
régimen de Contratistas, Subcontratistas y/o Empresas de Servicios Transitorios debera conocer y
cumplir fielmente las normas de seguridad laboral que emita la Gerencia de Desarrollo de las
Personas a través del Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales de la Corporacion o
de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, para evitar los accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales a que se refiere la Ley N° 16.744 y sus Decretos reglamentarios.

Cabe consignar que la Corporacion, segun Ley N° 20.123 y su Reglamento que regula el trabajo en
régimen de Subcontratacién, se reserva el derecho a controlar, supervisar y hacer cumplir la
normativa legal de higiene y seguridad para los trabajadores y trabajadoras de Empresas
Contratistas, Subcontratistas y de Empresas de Servicios Transitorios.

Disposiciones de Orden y Aseo

Art.101. Todos los trabajadores y trabajadoras deberan respetar las siguientes normas de
seguridad e higiene de la Corporacion:

1. Mantener una presentacion personal digna, pulcra y ordenada.

2. Dar acceso al personal del aseo a todas las oficinas y dependencias de la Corporacion en
los horarios preestablecidos para ello.

3. Utilizar la infraestructura, mobiliarios, equipos, maquinarias, herramientas, vehiculos y
casilleros asignados para los fines que fueron destinados.

4. Mantener despejadas las vias de circulacion y/o evacuacion, y no depositar en éstas
elementos que puedan causar accidentes.

5. Los lugares de trabajo, espacios comunes, bafos y vestidores deberan mantenerse limpios
y ordenados.

6. Los trabajadores y trabajadoras que por causa de su trabajo, ya sea porque su naturaleza
exija la fuerza fisica, o por estar expuestos a sustancias toxicas o infecciosas, deberan
asearse en forma prolija; la ropa de trabajo, debera ser lavada y guardada en casilleros o
espacios habilitados. En el caso, de exposicidn a productos toxicos o infecciosos, la ropa de
trabajo debera guardarse en lugares distintos e independientes al de su vestimenta habitual,
para evitar contaminacion de esta ultima.

Disposiciones de Uso de Elementos de Proteccion Personal

Art.102. La Corporacién esta obligada a proteger a todo su personal de los riesgos de
accidentes de trabajo o enfermedades profesionales, entregandole al trabajador o trabajadora cuya
labor lo requiera, sin costo alguno para el trabajador y quedando bajo su responsabilidad, el uso y
cuidado de los elementos de proteccion personal del caso.
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La Corporacion entregara a los trabajadores y trabajadoras los elementos de proteccion personal,
mediante la correspondiente acta de entrega, previa capacitacion y/o instruccion sobre el uso
correcto de los mismos.

Art.103. Cada vez que se requiera algun Elemento de Proteccion Personal, la seleccion de
tipo y modelo debera ser recomendado por el Departamento de Prevencion de Riesgos en Oficina
Central y/o la Unidad de Prevenciéon de Riesgos en Region, después de un analisis y evaluacion del
riesgo, cumpliendo con los requisitos, caracteristicas y tipos que exige el riesgo a cubrir. Ademas, el
fabricante debera estar inscrito en el Registro de Proveedores del Instituto de Salud Publica cuando
corresponda.

Art.104. Todo Elemento de Proteccion Personal debera contar con la certificacion de calidad
correspondiente al producto. Por consiguiente, sus caracteristicas y  especificaciones
técnicas deberan estar asociadas a normas chilenas o extranjeras. De no contar con la respectiva
entidad certificadora, el Instituto de Salud Publica podra -transitoriamente- validar la certificacion de
origen de los elementos de proteccion.

Art.105. Las Jefaturas Directas seran responsables de la supervision y control del uso
oportuno y correcto de los elementos de proteccion y del cumplimiento de las normas de este
Reglamento.

El trabajador o trabajadora debera usar el equipo de proteccion personal que proporcione la
Corporacion cuando el desempefo de sus labores asi lo exija. El trabajador o trabajadora dara
cuenta en el acto a su Jefatura Directa, cuando no sepa usar el equipo o elementos de proteccion
gue reciba o requiera de la reposicion de este.

El trabajador o trabajadora debera conservar y guardar los elementos de proteccion personal que
reciba en el lugar y en la oportunidad que le indique la Jefatura Directa, o donde lo dispongan las
normas de seguridad o instructivos.

Disposiciones para la Proteccién de los Trabajadores y Trabajadoras ante la Radiacién
Ultravioleta

Art.106. La Corporacion debera proporcionar para su uso todos los elementos de proteccién a
los trabajadores y trabajadoras ante los riesgos de exposicion por radiacion ultravioleta. (Ver Anexo
N° 4)

Disposiciones de Uso de Elementos de Trabajo

Art.107. Sera deber de la Corporacién entregar, en buen estado, al trabajador o trabajadora,
los equipos, vestuarios, vehiculos, herramientas y materiales que se requiera para su desempeno.
Asimismo, velara por el constante mantenimiento de los citados bienes.

Art.108. El trabajador o trabajadora dara el correcto y adecuado uso a los equipos,
herramientas y materiales.

Art.109. El trabajador o trabajadora deberd informar a su Jefatura Directa acerca de las
anomalias que detecte en instalaciones, maquinarias, equipos y herramientas.

Art.110. El trabajador o trabajadora que esté utilizando algun equipo, herramienta, vehiculo o
materiales peligrosos y padezca alguna enfermedad o no se encuentre en condiciones de operar,
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informara de esta situacion a su Jefatura Directa, quien debera tomar las medidas preventivas
pertinentes.

De la Conduccion de Vehiculos de CONAF

Art.111. Los trabajadores y trabajadoras que conduzcan vehiculos motorizados, deberan
informar en forma inmediata al encargado de vehiculos, los desperfectos o anomalias detectadas
que surgieran, tanto al inicio, como al finalizar el cometido institucional.

Art.112. Todos los trabajadores y trabajadoras que conduzcan vehiculos  motorizados,
incluidos las motocicletas, estaran obligados a:

1) Portar en todo momento:
a. Licencia de Conducir, de acuerdo al tipo de vehiculo que utilice.
b. Documentos del vehiculo.
c. Cédula de Identidad.

2) Haber aprobado curso de manejo a la defensiva o prevencion de riesgos de transito en los
ultimos tres afios, o en su defecto haber aprobado el “curso de prevencién de riesgos en alta
montana” para conducir en esas condiciones (vehiculos 4x4), cuando proceda.

3) Al utilizar motocicletas en labores de terreno, debera usar todos los elementos de proteccion
personal necesarios, circular con luces encendidas y por su via de circulacion.

4) Contar con caucion de fidelidad funcionaria.

5) Encontrarse registrado en la nédmina de conductores habilitados en el Departamento de
Servicios y Logisticas en Oficina Central y de los Departamentos de Administracion y
Finanzas en Regiones.

6) Guardar el vehiculo en el estacionamiento o en el lugar habilitado correspondiente, una vez
finalizada la jornada de trabajo, cuando al final de la jornada se regresa a la misma sede de
origen.

Asimismo, los trabajadores y trabajadoras podran quedar inhabilitados para conducir vehiculos
institucionales, cada vez que incurran frecuentemente en infracciones a la Ley de Transito de
responsabilidad del conductor o conductora, en ocasién de conducir vehiculos institucionales
(ejemplo, exceso de velocidad, no respetar senalizacion de transito, etc.), no entregar informacién
correcta para la aplicacion de los seguros y realicen actividades ajenas al cometido laboral.

Esta sancion sera aplicada luego de realizarse una investigacion interna segun el procedimiento
establecido en el Titulo XXII del presente reglamento.

En caso de accidentes vehiculares, la Corporacion podra exigir en forma preventiva examenes
médicos al trabajador o trabajadora, antes de comenzar nuevamente a conducir, si las condiciones
del accidente tienen una envergadura de impacto psicolégico que asi lo ameriten, con el unico fin
de evitar riesgos futuros.

Procedimiento Administrativo ante un Accidente del Trabajo, Trayecto o Enfermedad
Profesional

Art.113. En caso que un trabajador o trabajadora sufra un accidente de trabajo o trayecto, o
una enfermedad profesional, debera aplicarse el procedimiento sefialado en el Anexo N° 5.
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Art.114. Todo trabajador o trabajadora esta obligado a colaborar en la investigacion de los
accidentes que ocurran en la Corporaciéon, aportando antecedentes e informacién del mismo.
Debera avisar a su Jefatura Directa cuando tenga conocimiento o haya presenciado cualquier
accidente acaecido a algun compafiero o compafiera, aun en el caso que éste no lo estime de
importancia o no hubiese sufrido lesion.

La Jefatura Directa del trabajador accidentado o trabajadora accidentada debera elaborar una ficha
preliminar y entregar al Comité Paritario de Higiene y Seguridad todos los antecedentes que
aporten a la investigacion del accidente, para determinar las causas que lo produjeron.

La instancia responsable de hacer la investigacion de accidentes del trabajo es el Comité Paritario
de Higiene y Seguridad de Oficina Central, Regional o Provincial, en colaboracion con la Jefatura
correspondiente.

Art.115. El trabajador o trabajadora que haya sufrido un accidente del trabajo, accidente de
trayecto o enfermedad profesional y que a consecuencia de ello sea sometido a tratamiento
médico, no podra trabajar en la Corporacion sin que previamente presente un “Certificado de Alta
Definitiva” dado por el Organismo Administrador. Este control administrativo sera de
responsabilidad de las Jefaturas de Secciones de Recursos Humanos, en regiones, y la Gerencia
de Desarrollo de las Personas en Oficina Central.

Art.116. De producirse un accidente del trabajo, que lesione a algun trabajador o trabajadora
y que amerite atencion de urgencia, se deberan impartir los Primeros Auxilios Basicos para otorgar
la atencion necesaria, y en forma inmediata enviarlo al servicio asistencial mas cercano.

Disposiciones para Prevencién contra Incendios:

Art.117. EIl trabajador o trabajadora debera estar informado o informada de la ubicacién y el
uso del equipo de incendio de su seccion o area de trabajo, como asimismo de cualquier otro tipo
de elemento de seguridad.

Art.118. Inmediatamente que haya sido ocupado un extintor debera dar cuenta a la persona
encargada para proceder a su recarga.

Art.119. En caso de un amago o principio de incendio, se debera proceder conforme a lo
establecido en el Plan de Emergencia con que cuenta la Corporacion.

Art.120. De no existir Brigada de Emergencia o contra incendios en la Corporacién, el
trabajador o trabajadora debidamente capacitado podra colaborar, teniendo presente para estos
efectos la forma de utilizar los extintores contraincendios y clasificacion de los fuegos.

Se transcribe integro el TITULO Il - PARRAFO Il Articulos 44 al 52, del D.S. N° 594 de la
Prevencién y Proteccion contra Incendios, incluidas las modificaciones introducidas por el D.S. N°
201 (ver Anexo N° 6).

Disposiciones parala Prevencion contra el consumo de Drogas y Alcoholismo:

Art.121. La Corporacion adhiere y respeta las politicas de prevencion establecidas por
Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA),
entidad del Gobierno de Chile, responsable de elaborar las politicas de prevencién del consumo
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de drogas y alcohol, como de tratamiento, rehabilitacion e integracion social de las personas
afectadas por estas sustancias.

Art.122. La Corporacién mediante el Servicio de Bienestar brindara el apoyo y orientacién, a
todos los trabajadores y trabajadoras que soliciten o necesiten ayuda, de acuerdo a los estandares
médicos y psicolégicos vigentes a la fecha, pudiendo, quienes lo requieran, solicitar ayuda
mediante los representantes Sindicales, Secciones de Recursos Humanos o Unidad de Bienestar.
Sin perijuicio de lo establecido en el Cédigo del Trabajo o cuerpos legales vigentes en la materia.

Disposiciones sobre Uso de Casinos y Comedores:

Art.123. Los trabajadores y trabajadoras que desempefien sus labores en casinos vy
comedores deberan velar y respetar las disposiciones legales que rigen este aspecto (Decreto
Supremo N° 594 y Decreto Supremo N° 977), para lo cual la Corporaciéon debera proveer la
infraestructura e implementos:

Areas de elaboracion de alimentos frios y calientes separadas e independientes.
Disposicion de unidad de frio para la conservacién de los alimentos.

Sistema de extraccién de humos y olores, limpios y en buen estado de funcionamiento.
Lavaplatos, cocina, pisos, muros, cielos, ventanas y mosqueteros en buen estado y limpios.
Mesas y silla lavables.

Sector exclusivo y recipientes con tapa para la disposicion de desechos.

ocubhwn =

TiTULO Il
Del Control de Salud para Evitar Riesgos Laborales

Art.124. Cuando la Corporacién, el Organismo Administrador, Departamento Prevencion de
Riesgos Profesionales y sus respectivas Unidades de Prevencion en Regiones lo estimen necesario
0 conveniente, podran enviar al trabajador o trabajadora a un examen médico con el proposito de
mantener un adecuado control acerca de su estado de salud. El tiempo que se ocupe en estos
examenes se considerara como efectivamente trabajado.

Art.125. Todo postulante antes de ingresar a prestar servicios en la Corporacion podra ser
sometido a un examen meédico pre ocupacional si el cargo lo exigiere; de igual modo la Corporacion
podra exigir al trabajador o trabajadora un examen médico ocupacional de caracter preventivo, si el
caso lo amerita o si la ley asi lo exigiere.

Art.126. Se considerara necesario y conveniente para evitar los riesgos de enfermedad
profesional, que la Corporacion mantenga un adecuado control de las condiciones ambientales de
trabajo, las que puedan afectar el estado de salud de los trabajadores y trabajadoras expuestos,
especialmente, a los siguientes agentes: ruido, altura geografica, polvo, humedad, mala
iluminacion, baja o alta temperatura, para lo cual proveera las condiciones, elementos e
implementos que minimicen estos riesgos.

Art.127. EIl trabajador o trabajadora debe aceptar la realizacion del examen ocupacional y
debera cumplir con las recomendaciones y tratamientos que eventualmente pueda prescribir el
personal profesional a cargo de dichos examenes.
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TiTULO NI
Prohibiciones de Higiene y Seguridad

Art.128. Queda prohibido a cada trabajador o trabajadora:
1) Prohibicién en Materiade Ambientes Libres de Humo de Tabaco

Fumar en todas las dependencias u oficinas, como también en todo recinto cerrado o interior de los
centros de trabajo. Ademas, la prohibicion de fumar en lugares accesibles al publico o de uso
colectivo, independiente de quien sea propietario o propietaria, de quien tenga derecho de acceso a
ellos y si tiene puertas y/o ventanas con salidas al exterior.

Las personas que deseen fumar deben hacerlo sélo en espacios abiertos, nunca bajo techo
adosado.

El no cumplimiento de la Ley expone a multas a la Corporacion y a quien la infringe.
Adicionalmente el no cumplimiento de las disposiciones, hace aplicable el procedimiento y las
sanciones establecidas en articulos 76 y siguientes del presente reglamento.

2) Prohibiciones Generales:

a) Utilizar dispositivos electrénicos en aquellas funciones donde la mera distraccion
ocasionada por estos aparatos puedan repercutir en la seguridad de las faenas o labores
encomendadas, asi como en aquellos casos donde el trabajador o trabajadora deba prestar
atencion a labores de vigilancia u observacion, todas las que no pueden verse interrumpidas
o alteradas.

b) Ingresar o estar en el lugar de trabajo o en actos de representacion institucional, en estado
de intemperancia y/o bajo la influencia de drogas prohibidas;

¢) Fumar al interior de los recintos cerrados, oficinas y en los vehiculos de uso institucional.

d) Fumar o encender fuego en recintos donde se depositen o manipulen combustibles,
materiales inflamables, alimentos, medios de transporte, salas con servidores
(computadores), ascensores y bafios;

e) Dormir y/o pernoctar en el puesto de trabajo, a excepcion del personal brigadista y
guardaparques que cuenten con instalaciones para ello y fuera del horario laboral;

f) Preparar alimentos y almorzar en el puesto de trabajo. Se deberan utilizar los lugares
habilitados para dichos efectos, tales como comedores o casino;

g) Alterar, cambiar o accionar instalaciones, equipos, sistemas eléctricos 0 maquinas sin contar
con la calificacién formal y haber sido expresamente autorizado para ello;

h) Operar maquinas, vehiculos o herramientas sin las protecciones de seguridad necesarias
para su funcionamiento;

i) Inhabilitar dispositivos de seguridad de maquinas, vehiculos o herramientas;
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3)

)

k)

P)

Q)

Efectuar atencion de primeros auxilios sin acudir posteriormente a los servicios médicos
correspondientes y/o tratarse por propia cuenta las lesiones que haya sufrido en algun
accidente, sin la calificacion adecuada;

Modificar, sin orden superior y previa opinidon del Comité Paritario de Higiene y Seguridad o
del Profesional en Prevencion de Riesgos, la colocacién o el uso de los aparatos, equipos
y/o articulos destinados a prevenir accidentes;

Negarse a proporcionar informacién o falsearla en relaciéon con determinadas condiciones
de trabajo, de seguridad o acerca de accidentes ocurridos;

Romper, ocultar, danar, alterar, retirar o destruir avisos, carteles, afiches, instrucciones,
Reglamentos relacionados con la seguridad e higiene laboral,

Sacar de las dependencias de la Corporacion los elementos de proteccidn entregados para
la seguridad de sus trabajadores y trabajadoras, salvo que el trabajo asi lo requiera;

Trabajar sin el debido equipo de proteccion personal o sin el vestuario de trabajo que la
Corporacion proporciona;

Portar, usar o guardar en los lugares de trabajo, armas o elementos contemplados en la Ley
de Control de Armas;

Retirar o dejar inoperantes los elementos o dispositivos de seguridad e higiene instalados
por la Corporacion;

Ingresar a areas de acceso restringido, debidamente sefalizadas, sin contar con
autorizacion.

Prohibiciones en las Oficinas y espacios comunes:

a)
b)

c)

d)
e)

f)

g9)

h)

Obstruir pasillos y/o puertas con escritorios, papeleros, muebles, archivadores, etc.;
Colocar objetos en ventanas, cornisas y/o balcones, tales como: maceteros u otros;

Mantener cables telefonicos y eléctricos, obstaculizando el normal desplazamiento del
personal;

Intervenir sistemas eléctricos energizados de cualquier clase;
Reclinarse o balancearse en las sillas de trabajo no aptas para ello;

Utilizar pisos, sillas o muebles para alcanzar objetos distantes, en lugar de utilizar una
escala;

Almacenar papeles, archivadores, carpetas, cajas y otros elementos, dentro de las oficinas o
sobre los escritorios, que no sean los necesarios para el desarrollo de sus actividades
diarias;

Utilizar las escalas, bafios, accesos y pasillos para almacenar o mantener articulos de
escritorio, documentos, muebles, etc.;
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4)

5)

)

k)

Arrojar colillas de cigarrillos y fosforos encendidos en los papeleros o en los bafios;

Dejar equipos, computadores, luces, estufas, calefactores y otros que se utilicen en la
oficina, encendidos al término de la jornada laboral; como asi también mantener encendidas
luces cuando se ausente de su puesto de trabajo.

Mantener y/o alimentar animales de cualquier tipo.

Prohibiciones en Talleres y Bodegas:

a)

b)
c)
d)
e)

f)

9)
h)

i)

Soldar, calentar o cortar tambores vacios o envases que aun contengan o hayan contenido
algun tipo de sustancia combustible, inflamable o toxica;

Esmerilar o soldar sin mascara protectora y equipo de proteccion personal requerido;
Operar maquinas o equipos que no le han sido asignados, aun cuando sea aprendiz;
Usar vestimentas no autorizadas para el trabajo;

Reparar o efectuar mantenciones estando en funcionamiento la maquina o el motor;

Realizar trabajos en altura sin utilizar arnés de seguridad con su respectivos implementos de
sujecion;
Usar escalas en mal estado o que no estén debidamente aseguradas para evitar su caida;

Transportar combustibles o productos inflamables en recipientes no certificados;

Manipular cualquier tipo de productos quimicos contaminantes o toxicos, tales como:
plaguicidas, insecticidas, funguicidas, solventes, desinfectantes, etc. sin utilizar los equipos
de proteccidon personal o no respetar las normas o procedimientos de uso seguro rotulados
en el envase.

Prohibiciones en el Uso de Medios de Transporte de CONAF:

a)

N —

Vehiculos Motorizados:

Infringir las normativas de la Ley de Transito;

Conducir vehiculos institucionales sin contar con la licencia de conducir, curso de conduccion
a la defensiva y/o curso de prevencién de riesgos en alta montana.

Conducir cualquier tipo de vehiculo institucional, padeciendo alguna enfermedad
incapacitante, o bajo los efectos de medicamentos, drogas o alcohol que impidan una
conduccion segura;

Hablar por celular mientras conduce un vehiculo, sin el uso de manos libres;

Conducir vehiculos que estan en mal estado mecanico;

Recoger y transportar personas ajenas a la Corporacion, salvo situaciones de emergencias
consideradas en la ley o debidamente justificadas por las condiciones geograficas;
Transportar personas, elementos corto punzantes, combustibles y cargas peligrosas en
vehiculos o lugares no disefiados o habilitados especialmente como: espacios de carga de
camionetas, montacargas, buldézer, retroexcavadoras, tractores, acoplados, motocicletas,
etc,;

Usar vehiculos para fines particulares, salvo en situaciones de emergencia calificada;
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9. No utilizar los elementos de seguridad o de proteccion personal reglamentarios para la
conduccién de vehiculos motorizados;

10. Transportar elementos cortantes, combustibles y cargas que dificulten la conduccion, en las
motocicletas o cuatrimotos.

b) Uso de caballares:

Utilizar animales enfermos, cansados o en malas condiciones;

Utilizar animales no habituados al transporte de carga o personas;

Utilizar animales sin los aperos completos o en malas condiciones;

Utilizar el animal, padeciendo el jinete alguna enfermedad incapacitante, o bajo los efectos
del alcohol, medicamentos o drogas;

Exceder los limites de carga del animal o cargarlo en forma inadecuada;

Utilizar animales sin herrar o efectuar estos trabajos sin contar con la capacitacion
correspondiente;

7. Maltratar a los animales.

Pob=

oo

¢) Transporte acuatico:

1. Utilizar embarcaciones sin que el capitan y la tripulacion cuenten con las licencias
correspondientes;

2. Utilizar embarcaciones que no cuenten con las autorizaciones de navegacion
correspondientes;

3. El zarpe de embarcaciones que no cuenten con la totalidad de los equipos de emergencias o
en condiciones climaticas adversas;

4. Utilizar embarcaciones en mal estado;

5. Sobrepasar la capacidad de carga o pesaje de la embarcacion;

6. Transportar personas sin utilizar chalecos salvavidas certificados.

d) Transporte aéreo:

Infringir las normas contenidas en el Anexo de Normas de Higiene y Seguridad para el Personal
Dependiente de la Gerencia de Proteccion Contra Incendios Forestales o los Manuales de
Prevencién de Riesgos establecidos para cada Gerencia, en cuanto al uso de aeronaves, o las
normas sefaladas en las fichas técnicas del presente reglamento, para el caso de trabajadores
de otros programas que en cumplimiento de sus funciones deban trasladarse en aeronaves o
participar en operaciones aéreas.

TiTULO IV
De las Sanciones y Reclamos

Art.129. Las obligaciones, prohibiciones, sanciones y reclamos sefaladas en este
Reglamento deben entenderse incorporadas a los contratos de trabajo individuales de todos los
trabajadores y todas las trabajadoras. Para todo lo no regulado en el presente Reglamento, tanto la
Corporacion, los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad y los trabajadores y trabajadoras, se
atendran a lo dispuesto en la Ley N2 16.744, sus decretos complementarios y al Cédigo del Trabajo.

Art.130. El trabajador o trabajadora que contravenga las Normas de Higiene y Seguridad
contenidas en este Reglamento, o las instrucciones, acuerdos del Comité Paritario de Higiene y
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Seguridad, del Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales, Encargados Regionales de
Prevencion de Riesgos Profesionales y/o del Organismo Administrador, sera sancionado de
acuerdo al procedimiento establecido en este Reglamento.

De las multas aplicadas conforme a este Reglamento, se deducira el 10% para el fondo destinado a
la rehabilitacion de alcohdlicos que se establece en el art. 24 de la Ley N°16.744, y el saldo ira al
Servicio de Bienestar de CONAF.

Art.131. Cuando se compruebe que un accidente del trabajo o enfermedad profesional se
debié a negligencia inexcusable del trabajador o trabajadora, se aplicaran las sanciones
establecidas en el presente Reglamento.

La condicion de negligencia inexcusable sera resuelta por el Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, quien lo comunicara al Servicio de Salud respectivo para los efectos pertinentes.

TiTULO V
Procedimientos, Recursos y Reclamaciones
(Ley N° 16.744 y D.S. N° 101)

Art.132. EVALUACION DE INCAPACIDADES LEY N° 16.744 y D.S N°101 (ver Anexo N° 7)

TITULO VI
De la Organizacion de la Prevencion de Riesgos

Art.133. Comité Paritario de Higiene y Seguridad:

En toda empresa, faena, sucursal o agencia en que trabajen mas de 25 personas, se deben
organizar Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, compuestos por Representantes de la
Empresa y Representantes de los trabajadores y trabajadoras. Dicho Comité estara conformado
por tres representantes de la empresa y tres de los trabajadores y trabajadoras, los cuales tienen el
caracter de miembros titulares. Ademas, deben considerarse tres representantes de ambas partes
en calidad de suplentes.

Dicho Comité Paritario es un Organismo de participacion conjunta y arménica entre la empresa y
los trabajadores y trabajadoras, creado exclusivamente para que se analicen los riesgos de
accidentes y enfermedades que tengan su origen en los lugares de trabajo, y se adopten acuerdos
que razonablemente contribuyan a su prevencién, eliminacion o control. Asimismo, podra constituir
un Comité Paritario Permanente, destinado a la supervigilancia de los Comités Paritarios antes
indicados.

El Procedimiento de Eleccion y Designacion de Representantes del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad se encuentra descrito en extenso en el anexo N°8.

Art.134. Unidad Regional de Prevencion de Riesgos Profesionales:
Seran funciones de esta Unidad, entre otras, las siguientes:

¢ Analisis de trabajo para la identificacion, evaluacién y control de riesgo de accidentes y
enfermedades profesionales.
e Control de riesgos en el ambiente o medios de trabajo.
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e Accién educativa de prevencion de riesgos y de promocién de capacitacion de los
trabajadores y trabajadoras.

e Registros de informacion y evaluacion estadistica de resultados.

o Asesoramiento técnico a los Comités Paritarios, Supervisores y Supervisoras, y linea de
administracion técnica.

¢ Indicar a los trabajadores y trabajadoras los riesgos inherentes a su actividad, las medidas
preventivas y los métodos correctos de trabajo (Obligacion de Informar los Riesgos
Laborales).

La gestion nacional en prevenciéon de riesgos ocupacionales al interior de la Corporacion se realiza
a través del Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales de la Gerencia Desarrollo de
las Personas, las contrataciones de profesionales especializados en Prevencién de Riesgos para
Gerencias, Programas, Departamentos o Faenas especificas, dependeran funcionalmente del
Departamento de Prevencién de Riesgos Profesionales o sus Unidades Regionales segun
corresponda, velando por el integro cumplimiento de la legislacién en la materia y proteccion de los
trabajadores y trabajadoras.

TiTULO VI
Sugerencias para Prevenir Accidentes Laborales

Art.135. La seguridad laboral en la Corporacién y las acciones para prevenir los accidentes se
veran decididamente favorecidas si cada trabajador o trabajadora colabora manifestando sus
opiniones, ideas y sugerencias sobre las normas y programas de seguridad, las decisiones de los
Comités Paritarios, las condiciones generales de trabajo y, en general proporcione ideas para
mejorarlas.

Art.136. Cuando un trabajador o trabajadora haga una sugerencia significativa que ayude a la
seguridad laboral o a mejorar los ambientes de trabajo, y que sea acogida por el Comité Paritario y
llevada a la practica, sera merecedor de un reconocimiento por parte de la Corporacion.

TITULO VIII
De la Proteccién de los Trabajadores y Trabajadoras de cargay descarga de manipulacion
manual

Art.137.  Si la manipulacién manual es inevitable y las ayudas mecanicas no pueden usarse,
no se permitira que se opere con cargas superiores a 25 kilogramos. Esta carga sera modificada en
la medida que existan otros factores agravantes, caso en el cual, la manipulacién debera efectuarse
en conformidad a lo dispuesto en el Decreto Supremo N2 63, del Ministerio del Trabajo y Previsidon
Social, del afio 2005, que aprueba reglamento para la aplicacién de la ley N2 20.001, que regula el
peso maximo de carga humana, y en la Guia Técnica para la Evaluaciéon y Control de los Riesgos
Asociados al Manejo o Manipulacién Manual de Carga."

Art.138. Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual para la mujer embarazada.

Art.139. Los menores de 18 afios y las mujeres no podran llevar, transportar, cargar, arrastrar
ni empujar manualmente, y sin ayuda mecanica, cargas superiores a 20 kilogramos. Para estos
trabajadores y trabajadoras, el empleador debera implementar medidas de seguridad y mitigacion,
tales como rotacion de trabajadores y trabajadoras, disminucion de las alturas de levantamiento o
aumento de la frecuencia con que se manipula la carga. El detalle de la implementacion de dichas
medidas estara contenido en la Guia Técnica para la Evaluacion y Control de los Riesgos
Asociados al Manejo o Manipulacion Manual de Carga."
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TITULO IX
De la Obligacién de Informar los Riesgos Laborales

Art.140. La Corporacion debera informar oportuna y convenientemente a todos sus
trabajadores y trabajadoras acerca de los riesgos que entrafian sus labores, de las medidas
preventivas y de los métodos de trabajo correctos.

Debe quedar respaldo escrito del cumplimiento de la obligacion de la Corporacién de informar de
los riesgos ocupacionales a sus trabajadores y trabajadoras.

Art.141. La obligacion de informar debe ser cumplida al momento de contratar a los
trabajadores y trabajadoras o de crear actividades que impliquen riesgos, y sera responsabilidad de
las Jefaturas Directas.

En caso de que asi lo requiera la Jefatura Directa podra solicitar la asesoria técnica al Comité
Paritario de Higiene y Seguridad, Encargado o Encargada Regional de Prevencién de Riesgos
Profesionales, el Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales o del Profesional
Especialista en Prevencion de Riesgos del Organismo Administrador de la Ley N° 16.744.

Art.142. La Corporaciéon debera mantener los equipos y dispositivos técnicamente necesarios
para reducir a niveles minimos los riesgos que puedan presentarse en los sitios de trabajo, asi
como también velar en la medida que sea posible, por disponer de ambientes de trabajo seguro.

Con el propoésito de entregar una orientacién que facilite a la Corporacion el desarrollo de esta parte
del Reglamento, se indican Fichas Técnicas (ver Anexo N° 9) con riesgos comunes y generales en
las diversas actividades realizadas en los frentes de trabajo de la Corporacion.

Se deberan considerar anexados a este reglamento todos los instructivos que se emitan para lograr
procedimientos seguros de trabajo.

No obstante lo anterior, cada Gerencia de la Corporacidon debera establecer por escrito los
procedimientos que regule cada tarea que se desarrolle en su area, los cuales servirdn de base
para cumplir con la obligacion de informar.

TITULO X
De la Hipobaria Intermitente Crénica por Gran Altitud

Art.143. Definiciones:

a) Trabajador o trabajadora Expuesto a Hipobaria Intermitente Crénica: Toda aquella persona que
desemperfie sus labores sobre los 3.000 msnm por mas de 6 meses, con una permanencia
minima de 30% de ese tiempo en sistemas de turnos rotativos a gran altitud y descanso a baja
altitud.

b) Exposicion Esporadica: Exposicion laboral a hipobaria en tiempo menor a lo establecido para la
exposicion intermitente crénica.

c) Gran Altitud: Altitud geografica igual o superior a los 3.000 msnm e inferior a 5.500 msnm.

d) Extrema Altitud: Altitud geografica igual o superior a 5.500 msnm.

e) Hipobaria: Disminucién de la presion barométrica respecto del nivel del mar.
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f)

g)
h)

Hipoxia: Es la disminucién del aporte de oxigeno a las células, lo que limita la produccién de
energia a niveles por debajo de los requerimientos celulares, con lo que se enlentecen todos los
procesos metabdlicos celulares.

Hipoxia hipobarica: es el descenso de aporte de oxigeno a los tejidos debido a una caida en la
presion parcial de este gas por la exposicion a una menor presién barométrica en altitud.
Examen para la Vigilancia Ocupacional: Evaluacion periddica orientada a pesquisar
precozmente la condicion patolégica de POLICITEMIA CRONICA y APNEA CENTRAL
secundarias a Hipobaria Intermitente Crénica. Para estos efectos pueden ser utilizados los
examenes realizados para la evaluacién ocupacional, segun vigencia.

Art.144. Obligacion de Informar y Gestién del Riesgo

a)

b)

d)

Es Obligacion de la Corporacion informar a los trabajadores y trabajadoras sobre los riesgos
especificos de trabajar en altitud e hipobaria y sus medidas de control, las cuales estaran a
cargo las respectivas Unidades de Prevencién de Riesgos Laborales, en caso contrario los
CPHS en los siguientes términos:

»»La exposicion a hipobaria intermitente crénica por gran altitud puede producir algun tipo de
enfermedades reversibles a corto y/o a largo plazo, principalmente neurologicas vy
cardiopulmonares que van desde el mal agudo de montafia en sus diferentes variedades,
policitemia, hipertensién pulmonar y/o trastornos del suefio el que se podria agravar en sujetos

teee

con apnea obstructiva del suefio previa-, entre otras patologias™.

La Corporacion debera incorporar este riesgo en su sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

Los centros de trabajo sobre los 3.000 msnm, deberan contar con un programa preventivo de
trabajadores y trabajadoras expuestos ocupacionalmente a hipobaria intermitente cronica, por
escrito, actualizado en forma anual, elaborado en conformidad con lo establecido en la Guia
Técnica sefnalada en esta normativa.

Se debera impartir anualmente a los trabajadores y trabajadoras expuestos, una instrucciéon
tedrico-practica sobre el riesgo y consecuencias para la salud de la exposicion ocupacional a
hipobaria intermitente cronica por gran altitud y las medidas preventivas a considerar, el cual
tendra una duracion minima de 3 horas cronolégicas y sera impartido por profesionales
especializados de la salud, con titulo otorgado por una entidad de educacion superior
reconocida por el Estado, con un minimo de 8 semestres de estudio y formacion en los temas a
tratar. Este programa debera constar por escrito.

Los lugares de trabajo o faenas deben contar con una brigada de emergencia, cuyo numero
sera determinado por la Administracidon de acuerdo con la extension de las faenas y el numero
de trabajadores y trabajadoras, a la cual le correspondera actuar sélo en caso de emergencia
para atender a la persona accidentada hasta que obtenga atencion profesional. Sus integrantes
deben recibir instruccion en forma anual, de dos horas cronologicas de duracion, en las
siguientes materias:

* Atencion de personas accidentadas, primeros auxilios, manejos basicos de politraumatizados y
extricacion.

* Precauciones estandares en la atencion de salud, como proteccion de patdgenos en la sangre.
» Conceptos basicos de alteraciones fisioldgicas y patologias producidas y relacionadas a la
altura.

» Conceptos basicos de espacio confinado, fugas quimicas, incendio y derrames.
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Estos trabajadores y trabajadoras deberan actuar sélo en caso de emergencia para atender la
persona accidentada hasta que éste reciba atencién profesional.

f) La condicion natural de embarazo debe ser considerada una contraindicacion para el ascenso a
3.000 msnm.

Art.145. La aptitud de los trabajadores y trabajadoras para laborar en forma intermitente a
gran altitud, antes de su ingreso, se determinara mediante examenes, encuestas de salud,
evaluaciones y contraindicaciones, efectuadas en conformidad con lo sefialado en la Guia Técnica
sobre Exposicién Ocupacional a Hipobaria Intermitente Cronica por Gran Altitud. Esta evaluacion es
de cargo de la Corporacion.

Art.146. Los trabajadores y trabajadoras que no cumplan con la definicibn de expuestos del
presente reglamento, pero que realizan labores a mas de 3.000 msnm, en forma esporadica o
puntual, deben realizarse una evaluacién de salud anual, la que se efectuara en conformidad con lo
sefalado en la Guia Técnica referida en los articulos anteriores. Estas evaluaciones anuales seran
de cargo de la Corporacion.

Art.147. Evaluacion Pre-Ocupacional para Exposicién Intermitente Crénica a Hipobaria:
Evaluacién de salud efectuada a todo trabajador y trabajadora, previa a la contratacién, que se va a
exponer a gran altitud por motivos laborales en las regiones que tengan oficinas provinciales,
unidades o guarderias, sobre los 3.000 msnm por mas de 6 meses, con una permanencia de al
menos 30% de ese tiempo, en forma discontinua, con sistema de turnos rotativos en gran altitud y
descanso a baja altitud, sin experiencia laboral previa en gran altitud o que, habiéndola tenido, no
se cuente con los antecedentes médicos correspondientes, 0 que la evaluacion médica haya
perdido su vigencia. Esta evaluacion es de cargo de la Corporacion.

Art.148. Evaluacion Ocupacional para Exposicion Intermitente Crénica a Hipobaria: Es
obligacion que todo trabajador y trabajadora contratado, expuestos a hipobaria intermitente cronica,
debe de realizarse evaluacion de salud anual.

Esta evaluacion es de cargo del Organismo Administrador del Seguro de la Ley 16.744 al cual
CONAF esta adherida, previa calendarizacion.

Adicionalmente a lo anterior, los trabajadores y trabajadoras que se desempefien en gran altitud
deben realizarse anualmente el chequeo preventivo de salud comun y el seguimiento de sus
patologias cronicas, de conformidad con su sistema previsional de salud, y presentarlos al
momento de efectuarse el examen de salud ocupacional, debiendo mantener el trabajador o
trabajadora en su poder los resultados de dichos examenes.

Art.149. Evaluacion de Salud para Exposicion Esporadica sobre los 3.000 Mts de
Altitud: Es obligacién que todo trabajador o trabajadora contratada que realice labores sobre los
3.00 mts de altitud en forma esporadica o puntual, someterse a una evaluacién de salud, la cual
tendra vigencia anual.

Esta evaluacion es de cargo del Organismo Administrador del Seguro de la Ley 16.744 al cual
CONAF esta adherida, previa calendarizacion.

Art.150. Evaluacion de Salud para Exposicion Sobre los 5.500 Mts De Altitud: Sdlo
podran efectuarse trabajos sobre los 5.500 metros sobre el nivel del mar, previa evaluacion y
autorizacion expresa y fundada de la Autoridad Sanitaria, otorgada en conformidad con la Guia
Técnica sobre Exposicion Ocupacional a Hipobaria Intermitente Cronica por Gran Altitud .
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Es obligacion que todo trabajador o trabajadora contratada y que realizan labores sobre los 5.500
metros de altitud, independientemente del tiempo proyectado de permanencia, crénico intermitente
o esporadico, el someterse a la evaluacion de salud respectiva.

Esta evaluacién es de cargo del Asociacién Organismo Administrador del Seguro de la Ley 16.744
al cual CONAF esta adherida, previa calendarizacion.

TITULO XI
Protocolo Factores de Riesgo de Lesion Musculoesquelética en Extremidades Superiores

Art.151. El protocolo de vigilancia tiene por objetivo prevenir los trastornos musculo
esqueléticos de extremidades superiores relacionados con el trabajo (TMERT). Dichos trastornos
son alteraciones de los musculos y/o tendones, de los nervios periféricos o del sistema vascular,
que conlleva a un diagnostico medico de patologias musculo esquelética y que su origen esta
relacionado con los factores presentes en el puesto de trabajo o actividad realizada por el
trabajador o trabajadora.

Art.152. Para efectos de los factores de riesgo de lesion musculo esquelética de
extremidades superiores, las siguientes expresiones tendran el significado que se indica:

a) Extremidades Superiores: Segmento corporal que comprende las estructuras anatomicas de
hombro, brazo, antebrazo, codo, mufieca y mano.

b) Factores biomecanicos: Factores de las ciencias de la mecanica que influyen y ayudan a
estudiar y entender el funcionamiento del sistema musculo esquelético entre los cuales se
encuentran la fuerza, postura y repetitividad.

c) Trastornos musculo esqueléticos de las extremidades superiores: Alteraciones de las
unidades musculo-tendinosas, de los nervios periféricos o del sistema vascular.

d) Ciclos de trabajo: Tiempo que comprende todas las acciones técnicas realizadas en un
periodo de tiempo que caracteriza la tarea como ciclica. Es posible determinar claramente el
comienzo y el reinicio del ciclo con las mismas acciones técnicas.

e) Tarea: Conjunto de acciones técnicas utilizadas para cumplir un objetivo dentro del proceso
productivo o la obtencién de un producto determinado dentro del mismo.

f) Fuerza: Esfuerzo fisico realizado por el trabajador o trabajadora y observado por el
evaluador o evaluadora segun metodologia propuesta en la Guia Técnica del Ministerio de
Salud.

Art.153. Las matrices de evaluacion de identificacion de peligros y evaluacidbn de riesgos
deberan evaluar los factores de riesgo asociados a trastornos musculo esqueléticos de las
extremidades superiores presentes en las tareas de los puestos de trabajo, lo que llevara a cabo
conforme a las indicaciones establecidas en la Norma Técnica que dictara al efecto el Ministerio de
Salud.

Los factores deriesgo a evaluar son:

a) Repetitividad de las acciones técnicas involucradas en la tarea realizada en el puesto de
trabajo.

b) Fuerza ejercida por el trabajador durante la ejecucién de las acciones técnicas necesarias
para el cumplimiento de la tarea.

c) Posturas forzadas adoptadas por el trabajador o trabajadora durante la ejecucion de las
acciones técnicas necesarias para el cumplimiento de la tarea.
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La presencia de estos factores de riesgo debera ser evaluada mediante observacion directa de la
actividad realizada por el trabajador o trabajadora la que debera contrastarse con las condiciones
establecidas a continuacion.

Art.154. Corresponde a la Corporacion eliminar o mitigar los riesgos detectados, para lo cual
aplicara un programa de control, el que elaborara utilizando para ello la metodologia sefialada en la
Norma Técnica referida.

Art.155. La Corporacion debera informar a sus trabajadores y trabajadoras sobre los factores
a los que estan expuestos, las medidas preventivas y los métodos correctos de trabajo pertinentes
a la actividad que desarrollan. Esta informacion debera realizarse a las personas involucradas, cada
vez que se asigne a un trabajador o trabajadora a un puesto de trabajo que implique dichos riesgos
y cada vez que se modifiquen los procesos productivos o los lugares de trabajo. La informacién a
los trabajadores y trabajadoras debera constar por escrito y contemplar los contenidos minimos
establecidos en la referida Norma Técnica del Ministerio de Salud, dejando constancia de su
realizacion.

TiTULO XII

Protocolo sobre Normas Minimas para el Desarrollo de Programas de Vigilancia de Pérdida
Auditiva por Exposicién a Ruido en los Lugares de Trabajo (PREXOR)

Art.156. El PREXOR permite evaluar las condiciones de exposicién ocupacional a ruido, a la
que estan expuestos los trabajadores y trabajadoras en sus lugares de trabajo, con el propésito de
adoptar medidas de control de ruido oportunas y eficaces para prevenir la Hipoacusia Sensorio
Neural Laboral. Debe ser difundido y conocido al interior de la Corporacion. En trabajadores y
trabajadoras expuestos al agente fisico ruido, la difusion del PREXOR debe quedar acreditada
mediante «Acta», que indique su realizacion e incluya a todas las personas que tomaron
conocimiento del PREXOR, la cual debe ser remitida a la Autoridad Sanitaria Regional y a la
Inspeccién del Trabajo correspondiente.

Art.157. La Corporaciéon deberd mantener un sistema de gestion para la vigilancia de los
trabajadores y trabajadoras expuestos ocupacionalmente a ruido, donde estos los hubiere.

Art.158. Es obligacion de los trabajadores y trabajadoras expuestos participar activamente en
la implementacién del Plan de Gestion del Riesgo por Exposicion Ocupacional a Ruido, que incluye
el Programa de vigilancia ambiental (programa de proteccion auditiva) y programa de vigilancia de
la salud (programa de capacitacion).

Art.159. Se debera incluir a todos los trabajadores y trabajadoras que estan expuestos a
niveles sobre los criterios de accion.

Art.160. El trabajador o trabajadora debera permanecer en vigilancia auditiva el periodo que
dure su exposicion al ruido en su lugar de trabajo.

Art.161. Las jefaturas directas tienen la obligacion de participar en la implementacién del
programa de inspeccion periddica sobre el uso correcto y permanente de los EPA (elementos de
proteccion auditiva), identificando las causas que afecten el uso correcto o que alteren su
rendimiento y las acciones correctivas que se apliquen, asi como de la supervision en terreno del
estado estructural de los protectores auditivos y la compatibilidad con otros elementos de
proteccidn personal.
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Art.162. La Corporacion debera capacitar a los trabajadores y trabajadoras en el uso correcto
de los Equipos de Proteccién Auditiva EPA, mediante entrenamiento demostrable, como también,
respecto a su limpieza, conservacién y recambio oportuno.

Art.163. Es obligacion de los trabajadores y las trabajadoras utilizar los Equipos de Proteccién
Auditiva (EPA).

TITULO XllI
Protocolo de Evaluacion de Medida para La Prevencién de Riesgos Psicosociales en el
Trabajo
Art.164. El Riesgo Psicosocial alude a un conjunto de condiciones relacionadas con la

organizacioén y el contenido de las tareas, con los procedimientos y métodos de trabajo, asi como
las relaciones entre el personal y sus superiores, cuya exposicion prolongada en el tiempo aumenta
la posibilidad de experimentar tension psiquica, en desmedro del rendimiento y la productividad, lo
gue una vez acumulada residualmente, sera un precursor de los trastornos o problemas de salud.

Art.165. ElI Comité Paritario de Higiene y Seguridad (CPHS) debera participar a través de
alguna unidad especializada, como el Departamento o Unidad en Prevencién de Riesgos, el
profesional especializado en prevencion y asesoria de la empresa, o el Departamento de Personal,
o bien, mediante alguna otra representacion. La presencia y participacion del personal directivo o
de representantes de la empresa hace que el proceso sea legitimado. Los trabajadores y
trabajadoras pueden quedar representados a través de la organizacién que les sea propia, por
ejemplo, sindicato o asociacion de trabajadores y trabajadoras.

TITULO XIV
Sobre Condiciones para la Seguridad Sanitaria de las Personas en la Aplicacion Terrestre de
Plaguicidas Agricolas.

Art.166. Referente a las condiciones de seguridad sanitaria en la aplicacion de productos
plaguicidas, se aplicaran las disposiciones del Decreto Supremo N° 158 y del
Protocolo de Vigilancia Epidemiolégica de Trabajadores Expuestos a Plaguicidas, aprobado por
Resolucion N2 150 de 2014, ambos del Ministerio de Salud.

Art.167. En las areas o recintos de la Corporacion, sélo podran emplearse plaguicidas que
tengan autorizacion del Servicio Agricola y Ganadero y que se encuentren en envases con
etiquetas originales autorizadas segun lo establecido por el SAG, en el decreto ley N2 3.557, de
1981, y sus modificaciones.

Art.168. Ninguna mezcla o carga de plaguicidas podra realizarse a una distancia inferior a 65
metros de una fuente de captacion de agua destinada al consumo humano o animal. Sin perjuicio
de lo anterior, la autoridad sanitaria podra permitir una distancia inferior cuando se le demuestre el
uso de técnicas o procedimientos que reduzcan al minimo la posibilidad de contaminacion de las
aguas.

Art.169. Los plaguicidas para aplicacién terrestre deben ser usados solamente por personas
con entrenamiento en su manejo, para evitar riesgo de intoxicacion. Dicho entrenamiento debe
incluir, a lo menos, las siguientes materias:
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¢ Normas legales de importacion, fabricacion, comercializacién, aplicacién y uso de
plaguicidas agricolas de aplicacion terrestre.
Clasificacién de los plaguicidas.

Fumigantes.

Etiquetado de plaguicidas.

Manejo de plaguicidas.

Manejo de residuos.

Manejo ambiental.

Identificacién de situaciones de riesgo para la salud.
Elementos de proteccion personal.

Manejo de emergencias.

Art.170. Toda persona que manipule, esté en contacto o trabaje con plaguicidas, debera
utilizar los elementos de proteccion personal especificados en la etiqueta autorizada del producto.

Art.171. La ropa de trabajo que ha estado en contacto con plaguicidas debe ser lavada en
forma separada de toda otra ropa.

Art.172. Toda persona que manipule, esté en contacto o trabaje con plaguicidas debe estar
en programas de vigilancia epidemiolégica por exposicion a plaguicidas, de acuerdo con el
protocolo de vigilancia epidemiolégica de trabajadores o trabajadoras expuestos a plaguicidas,
aprobado por resoluciéon N2 150, de 2014, del Ministerio de Salud.

Art.173. El almacenamiento de plaguicidas debe cumplir con lo establecido en el Reglamento
de Almacenamiento de Sustancias Peligrosas, decreto N943, de 2015, del Ministerio de Salud o del
que lo reemplace en el futuro.

Adicionalmente, los productos naturales y biolégicos deben cumplir las condiciones especiales de
almacenamiento que se indiquen en la etiqueta autorizada y en el folleto adjunto.

Art.174. La mezcla y carga de los plaguicidas debe realizarse al aire libre 0 en recintos con
ventilaciéon natural o forzada y lejos de otras personas o animales, en una superficie impermeable y
disponiendo de un sistema de contencion y recoleccion de derrames.

Art.175. Toda persona encargada de realizar operaciones de dosificacion, mezcla y carga de
plaguicidas debera utilizar los elementos de proteccién personal que se indiquen en las etiquetas de
los productos.

Art.176. En areas sensibles, el propietario o0 propietaria o persona responsable de las
plantaciones o cultivos debera informar a la poblacién del lugar y predios vecinos, mediante la
distribucion de volantes informativos u otro medio comprobable, de toda aplicacion de plaguicidas.
En los establecimientos de salud, se deberan entregar, ademas, copia de las hojas de seguridad
de los productos a utilizar. Para comprobacién posterior, debe dejarse un registro que acredite la
entrega de la informacion.

La persona responsable de la aplicacién estara encargada del disefio y confeccién del volante
informativo a la comunidad y sus representantes, el cual debera ser distribuido con 24 horas de
anticipacion y contendra, a lo menos, la siguiente informacion:

e Fecha de la aplicacion, hora, lugar y duracién de la misma.
e Tipo de plaguicida, nombre del mismo y su toxicidad.
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o Medidas de prevencion que se deben adoptar para las personas, animales domésticos y
medio ambiente.

e Centros de salud local donde recurrir en caso de intoxicacion, sefialando direccion y
teléfono.

e Direccién y numero telefénico del SAG para la denuncia de problemas derivados de la
aplicacion de plaguicidas sobre animales domésticos, cultivos o especies vegetales o fauna
autoctona del lugar.

Se exceptua de la obligaciéon de entregar los volantes sefialados en este articulo, en casos de
emergencias fitosanitarias fundamentadas y establecidas oficialmente por resolucion exenta del
SAG. De dicha contingencia y de la aplicacion efectuada, debera quedar constancia en los registros
del responsable de la aplicacion.

TITULO XV
De la Vigencia del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad

Art.177. El presente texto del Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad, tiene una
vigencia de un afo, prorrogable por periodos de igual duracion, si ho ha habido observaciones por
parte de los trabajadores y trabajadoras, organizaciones sindicales, comités paritarios u otra
instancia interna de la Corporacion.

DISTRIBUCION:
- Seremide Salud de la Region Metropolitana;
- Inspeccioén Provincial del Trabajo;
- Trabajadores y trabajadoras de la Corporacion;
- Comités Paritarios de Higiene y Seguridad.
- Organizaciones Sindicales de la Corporacion;
- Organismo Administrador del Seguro contra Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Art. 1. A contar de la fecha de vigencia del presente Reglamento, sbélo se podran aplicar a los
trabajadores y trabajadoras de la Corporacién, las sanciones y efectuar aquellos reconocimientos
de acuerdo a lo contemplado en este Reglamento, de tal forma, que no existe ningun otro
procedimiento aplicable.

Art. 2. Para la aplicacién del sistema de promocién correspondiente al afio 2017 la matriz de
evaluacion sera modificada de manera conjunta entre la Direccion Ejecutiva y las organizaciones
Sindicales.
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N° 1: REGISTRO DE CARGO O FUNCIONES Y SUS CARACTERI

ANEXOS

TICAS TECNICA
ESENCIALES (Ley N° 20.348)

Perfil de Cargo

Fiscal

Objetivo del Cargo

Asesorar a la Direccién Ejecutiva en materias juridicas, velando porque las acciones y actos
administrativos que se realizan en la Corporaciéon se enmarquen dentro del ordenamiento Juridico.

Perfil de Cargo

Abogado Jefe/Abogada Jefa

Objetivo del Cargo

Revisary supervisar los trabajos que el encomiende el o la Fiscal, asi como también velar por el
cumplimiento de las funciones que corresponden al personal de la Unidad. Prestar apoyo al Fiscal para
optimizar su gestién en su labor de asesor juridico de la Corporacién.

Perfil de Cargo

Abogado/ abogada

Objetivo del Cargo

Prestar Asesoria Juridica en las diversas materias de competencia de la Institucion, velando porque los
actos ejecutados se apeguen a la normativa vigente.

Perfil de Cargo

Secretario/a Ejecutivo/a

Objetivo del Cargo

Asesorar a la Direccion Ejecutiva en labores de coordinacién y control de la gestion operativa entre las
Direcciones Regionales, Gerencias, Unidades Asesoras, Secciones y otros Programas de manera de
Fortalecer la gestion interna y externa de la Corporacion.

Perfil de Cargo

JefelJefa de Unidad Auditoria Interna

Objetivo del Cargo

Responsable de velar por que se ejecuten las medidas de control interno institucional, que permiten
controlar el grado de eficacia, eficiencia, economicidad, transparencia y probidad que se manejan los
recursos institucionales y con que se alcanzan los objetivos fundamentales de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Auditor Interno/ Auditora Interna

Objetivo del Cargo

Velar por que se ejecuten las medidas de control interno institucional, que permiten controlar el grado de
eficacia, eficiencia, economicidad, transparencia y probidad que se manejan los recursos institucionales y
con que se alcanzan los objetivos fundamentales de la Corporacion.

Perfil de Cargo

JefelJefa de la Secretaria Unidad de Relaciones Internacionales

Objetivo del Cargo

Fortalecer la gestién institucional en materia internacional, facilitando al Estamento Directivo la ejecucién
de actividades conducentes al cumplimiento de los compromisos internacionales de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Profesional Secretaria de Relaciones Internacionales

Objetivo del Cargo

Apoyar el fortalecimiento de la gestion de las relaciones internacionales en el ambito institucional y con
organismos externos, nacionales como internacionales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Igualdad de Género

Objetivo del Cargo

Asesorar a la Corporacién en las labores de coordinacion y propuesta de incorporacioén de criterios de
igualdad en las politicas y programas institucionales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Nacional Unidad Asuntos Indigenas

Objetivo del Cargo

Vincular la realidad de las etnias y comunidades indigenas del pais con los lineamientos y politicas de la
Corporacion, en pos de implementar proyectos que aporten al desarrollo con identidad y a una mejor
calidad de vida de las personas y comunidades.

Perfil de Cargo

JefelJefa de Secretaria de Comunicaciones

Objetivo del Cargo

Disefiar y aplicar la politica comunicacional de la Corporacion, para difundir los objetivos y preservar la
imagen Institucional.

Perfil de Cargo

Editor/Editora Revista Institucional

Objetivo del Cargo

Elaborar la revista Corporativa enfocada a la comunidad y publico especifico, asegurando la pertinencia de
la informacién y resguardo de la imagen corporativa.

Perfil de Cargo

Encargado / Encargada Pagina WEB

Objetivo del Cargo

Mantener operatividad y actualizacion de la pagina WEB e Intranet Institucional, poniendo a disposicion la
informacion de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Disefiador Grafico / Disefiadora Gréafica

Objetivo del Cargo

Disefar y velar por el fortalecimiento de la imagen corporativa.

Perfil de Cargo

Fotografo/ Fotégrafa

Objetivo del Cargo

Crear y editar material de difusién a través de imagenes fotograficas para el trabajo de la secretaria de
comunicaciones.

Perfil de Cargo

Traductor/ Traductora

Objetivo del Cargo

Efectuar la traduccién de diversos documentos y colecciones bibliograficas pertenecientes a la
Corporacion.

Perfil de Cargo

Asistente OIRS
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Objetivo del Cargo

Atender usuarios y usuarias entregando informacion clara, precisa y oportuna, buscando la satisfaccion de
sus requerimientos.

Perfil de Cargo

Bibliotecaria/ Bibliotecario

Objetivo del Cargo

Efectuar la gestion bibliotecolégica de las colecciones que posee la Corporacion en la biblioteca, velando
por la disponibilidad, pertinencia y resguardo de la informacion.

Perfil de Cargo

Asistente de Biblioteca

Objetivo del Cargo

Asistir en el desarrollo eficiente de las labores de la biblioteca, a partir de la ejecucion de actividades
enfocadas a la mantencion y distribucion del material y las colecciones bibliograficas y la atencion de los
usuarios y usuarias.

Perfil de Cargo

Gerente/Gerenta de Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Gestionar la administracion y tuicién que la Corporacion tiene sobre el sistema Nacional de Areas
Silvestres Protegidas del Estado.

Perfil de Cargo

Asesor /Asesora GASP

Objetivo del Cargo

Brindar asesoria a la Gerencia de Areas Silvestres Protegidas en materias de gestién eficiente de
planificacion y control de gestion, velando por el cumplimiento a los objetivos y metas de ella.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento de Planificacion y Desarrollo

Objetivo del Cargo

Generar e implementar un sistema de gestion que permita generar y optimizar los recursos pertenecientes
a la Gerencia, y que brinde el soporte necesario para el desempefio de las funciones propias de ésta.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Control de Gestidn y Presupuesto

Objetivo del Cargo

Desarrollar la formulacién y seguimiento presupuestario y de los compromisos institucionales asociados a
la gerencia, con el fin de dar soporte al desempefio eficiente de las funciones.

Perfil de Cargo

Analista Departamento de Planificacion y Desarrollo

Objetivo del Cargo

Apoyar en la implementacion de un sistema de gestion que permita generar y optimizar los recursos
pertenecientes a la Gerencia, y que brinde el soporte necesario para el desempefio de las funciones
propias de ésta.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Conservacion de la Diversidad Bioldgica

Obijetivo del Cargo

Generar e implementar lineamientos y estrategias enfocadas al cuidado y conservacion de la diversidad
bioldgica de las Areas Silvestres Protegidas comprendidas en el SNASPE.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Seccion Floray Fauna

Obijetivo del Cargo

Apoyar, promover y participar en la formulacion e implementacion de los planes nacionales de
conservacion de especies con problemas de conservacion, participar en la formulacion de proyectos para
la busqueda de financiamiento nacional e internacional.

Perfil de Cargo

Analista Departamento Conservacion de la Diversidad Biolégica

Obijetivo del Cargo

Proponer acciones enfocadas a la conservacion y proteccion de la diversidad bioldgica en las Areas
Silvestres Protegidas administradas por la Corporacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Administracién de las Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Generar y establecer estrategias y planes enfocados a la administracién de las Areas Silvestres
Protegidas, con el fin de conservar y preservar su diversidad biolégica y ponerlas a disposicién de la
comunidad.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Guardaparques y Seguridad en el SNASPE

Objetivo del Cargo

Velar por el bienestar social y seguridad del personal del SNASPE vy visitantes al interior de las unidades,
actualizando y/o desarrollando planes de seguridad para cada una de ellas.

Perfil de Cargo

Analista Departamento Administracion de las Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Apoyar la Administracion eficiente de los recursos humanos y presupuestarios disponibles en las Areas
Silvestres Protegidas.

Perfil de Cargo

Gerente/Gerenta Fiscalizacion y Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Planificar, coordinar y evaluar las actividades institucionales para la aplicacion de la normativa forestal y
ambiental de aplicacion sectorial que las leyes le otorgan a la Corporacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Analisis y Logistica

Objetivo del Cargo

Coordinar y supervisar el cumplimiento de las orientaciones estratégicas, compromisos institucionales y
ejecucioén presupuestaria en el ambito de la fiscalizacién y evaluacion ambiental, asi como dar soporte
logistico a las actividades de la Gerencia.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Departamento Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Coordinar y proponer respuesta a evaluaciones de proyectos regionales e interregionales vinculados al
SEIA, aplicacion del articulo 19 de la Ley sobre Recuperacion del Bosque Nativo y Fomento Forestal en los
que corresponda un pronunciamiento de CONAF.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Coordinar con unidades centrales y regionales las acciones necesarias para una eficiente fiscalizacion de
proyectos que cuentan con resolucion de calificacion ambiental y que incluyen compromisos emanados de
las competencias de CONAF.
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Perfil de Cargo

Analista Secciéon Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Apoyary entregar informacion al Jefe/Jefa de Seccion en materias atingentes a la fiscalizacion ambiental
de proyectos que cuentan con resolucion de calificacion ambiental y que incluyen compromisos evaluables
por CONAF.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Seccién Fiscalizacion y Restauracion Ambiental

Objetivo del Cargo

Coordinar con unidades centrales y regionales las acciones necesarias para un eficiente pronunciamiento
de CONAF en relacion a las solicitudes de excepcién presentados a CONAF en el marco del articulo 19 de
la Ley 20.283, ademas de disefiar medidas de restauracion ambiental de ecosistemas forestales y
formaciones xerofiticas.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Fiscalizacion y Restauraciéon Ambiental

Objetivo del Cargo

Apoyar y entregar informacion al Jefe/Jefa de Seccion en materias atingentes a los pronunciamientos de
CONAF en el marco del articulo 19 de la Ley 20.283 y en el disefio de medidas de restauracién ambiental
de ecosistemas forestales y formaciones xerofiticas.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Normas y Procedimientos

Objetivo del Cargo

Asesorar a la Gerencia en materias vinculadas a aspectos normativos y reglamentarios relacionados con la
Legislacion Forestal y Ambiental de aplicacion sectorial.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Seccién Normativa Forestal y Ambiental

Objetivo del Cargo

Proponer normas y adecuaciones reglamentarias para perfeccionar la legislacion forestal y ambiental de
caracter sectorial en coordinacién con la Gerencia Desarrollo y Fomento Forestal.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Normativa Forestal y Ambiental

Objetivo del Cargo

Analizar normas y adecuaciones reglamentarias para perfeccionar la legislacién forestal y ambiental de
caracter sectorial en coordinacién con la Gerencia Desarrollo y Fomento Forestal.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Procedimientos

Objetivo del Cargo

Proponer instrucciones para la aplicacion de la Legislacion Forestal, velando por la simplificacion,
uniformidad, coordinacion, agilizacion y supervision de los procedimientos.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Procedimientos

Objetivo del Cargo

Generar y proponer instructivos para la aplicacién de la Legislacion Forestal, con el fin de simplificar,
uniformidad, agilizacién y supervision de los procedimientos.

Perfil de Cargo

JefelJefa Departamento Fiscalizacién Forestal

Obijetivo del Cargo

Velar por el cumplimiento de la Ley Forestal vigente, a través del disefio, seguimiento y evaluacién de las
estrategias y acciones de Fiscalizacién Forestal, ademas de disefiar y administrar los sistemas de
informacién necesarios para la aplicacion de la Legislacion.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Fiscalizacién Forestal

Objetivo del Cargo

Coordinar, evaluar y controlar el proceso de Fiscalizacion Forestal en el pais, a través de la generacion e
implementacion de un plan anual que eficientice y asegure la Fiscalizacion en dicha materia.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Fiscalizacion Forestal

Objetivo del Cargo

Generar, proponer y ejecutar acciones enfocadas al desarrollo e implementacién del plan anual de
Fiscalizacion Forestal.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Monitoreo y Evaluacion

Objetivo del Cargo

Desarrollar y gestionar acciones de monitoreo de cambio y actualizacién de los ecosistemas forestales a
nivel pais, con el fin de mantener dicha informacién actualizada y a disposicién de la comunidad en
general.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Monitoreo y Evaluacion

Objetivo del Cargo

Recopilar, analizar y controlar informacioén del sector para su disposicion y uso en la toma de decisiones
sectoriales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Administracion y Desarrollo de Sistemas

Objetivo del Cargo

Planificar, coordinar y evaluar a nivel nacional, el proceso de ingreso y evaluacion de solicitudes y estudios
técnicos derivados de la aplicacion de la Legislacion Forestal, ademas de disefiar, coordinar y administrar
los sistemas de informacion necesaria.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Administraciéon y Desarrollo de Sistemas

Objetivo del Cargo

Disefiar, desarrollar administrar y mantener sistemas computacionales requeridos para la Administracién
de la Legislacion Forestal.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Administracion y Desarrollo de Sistemas

Objetivo del Cargo

Asistir en la generacién y administracién del o los sistema/s informatico/s que brindan soporte a las
funciones de aplicacién y Fiscalizacion de Normativa Forestal vigente.

Perfil de Cargo

Gerente/Gerenta Desarrollo y Fomento Forestal

Objetivo del Cargo

Dirigir la planificacion, coordinacién y evaluacién de la ejecucion de los programas asociados al
establecimiento y manejo de plantaciones, recuperacion y manejo del bosque nativo, monitoreo de los
ecosistemas forestales, formaciones xerofiticas e incremento del arbolado urbano y periurbano.

Perfil de Cargo

Coordinador/Coordinadora Nacional Programa Empleos de Emergencia
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Objetivo del Cargo

Poner en practica los lineamientos gubernamentales para disminuir los niveles de cesantia en diversas
regiones, a partir de la generacion de empleos asociados a los servicios y productos propios de la
Corporacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Administracién, Control Presupuestario y Gestion Interna

Objetivo del Cargo

Coordinar, controlar y supervisar el cumplimiento de las orientaciones estratégicas y compromisos
institucionales de la Gerencia y sus Departamentos.

Perfil de Cargo

JefelJefa Departamento Bosque Nativo

Objetivo del Cargo

Promover y desarrollar estrategias, instrumentos y mecanismos que en una perspectiva publico - privada,
permitan incentivar el incremento, manejo y uso sostenible del bosque nativo y formaciones xerofiticas.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Extensién y Encadenamiento Productivo

Objetivo del Cargo

Promover el emprendimiento, el encadenamiento productivo, la asociatividad y la comercializacion de
bienes y servicios provenientes del manejo sostenible del bosque nativo y formaciones xerofiticas, con el
objeto de incrementar los niveles de acceso a los beneficios de la actividad forestal por parte de los
pequefnos y medianos propietarios y propietarias, comunidades rurales e indigenas.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Extension y Encadenamiento Productivo

Objetivo del Cargo

Asistir en la implementacion y ejecutar actividades enfocadas al encadenamiento productivo.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccidn Silvicultura e Incentivo al Manejo Sustentable del Bosque Nativo

Objetivo del Cargo

Coordinar, supervisar e implementar procesos de Fomento y Conservacion del Bosque Nativo en el pais.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Silvicultura e Incentivo al Manejo Sustentable del Bosque Nativo

Objetivo del Cargo

Asistir en la implementacion y ejecutar actividades enfocadas al fomento y conservacion del bosque nativo
en el pais.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Seccion Incentivo ala Investigacion

Coordinar las actividades relacionadas con el manejo forestal sostenible del Bosque Nativo, utilizando el
fomento de investigacion.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Incentivo ala Investigacion

Apoyar la ejecucion de las actividades relacionadas con el manejo forestal sostenible del Bosque Nativo,
utilizando el fomento de investigacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Plantaciones Forestales

Objetivo del Cargo

Promover y desarrollar estrategias, instrumentos y mecanismos que en una perspectiva publico privada
permitan incentivar la incorporacién de nuevas superficies a la forestacion, manejo y uso sostenible de los
bosques plantados.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Establecimiento y Manejo de Plantaciones

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento de Plantaciones en la gestion operativa de las plantaciones para el
cumplimiento de los compromisos en materia del programa de forestaciéon y manejo de plantaciones.

Perfil de Cargo

Analista Establecimiento y Manejo de Plantaciones

Objetivo del Cargo

Incentivar y promover el establecimiento y manejo de plantaciones, con el objeto de incorporar a pequefios
y medianos propietarios y propietarias a los beneficios del sector forestal.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion Encadenamiento Productivo

Objetivo del Cargo

Promover el emprendimiento, el encadenamiento productivo, la asociatividad y la comercializacién de
bienes y servicios provenientes de los bosques plantados, con el objeto de incrementar los niveles de
acceso a los beneficios de la actividad forestal por parte de los pequefios y medianos propietarios y
propietarias, comunidades rurales e indigenas.

Perfil de Cargo

Analista Encadenamiento Productivo

Objetivo del Cargo

Asegurar que la venta de bosques de los propietarios y propietarias que fueron beneficiadas a través de
instrumentos de fomento, se desarrolle a valores de mercado.

Perfil de Cargo

JefelJefa Secciéon Sanidad Forestal

Objetivo del Cargo

Promover, programas y actividades relacionadas con la proteccion sanitaria de los bosques plantados.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Sanidad Forestal

Objetivo del Cargo

Apoyar la ejecucion de los programas y actividades relacionadas con la proteccion sanitaria de los bosques
plantados.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Sistemas de Informacion

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento Plantaciones Forestales en la recopilacién y difusion de las
estadisticas sobre las forestaciones y reforestaciones establecidas anualmente en el pais.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Dendroenergia

Objetivo del Cargo

Velar por la conservacién de suelos y aguas, a partir de la generacion y promocién de planes de accién y
mecanismos que fomenten dicha actividad y entreguen beneficios a los propietarios y propietarias

Perfil de Cargo

Analista Dendroenergia

Objetivo del Cargo

Asistir al proceso de conservacion de suelos y aguas, a través de la ejecucion de actividades y desarrollo
de planes enfocados al cumplimiento de los diversos indicadores internacionales asociados a estos.
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Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Monitoreo de Ecosistemas Forestales

Objetivo del Cargo

Supervisar la mantencion del catastro de las formaciones vegetales del pais y su estado de conservacion a
través del proyecto "monitoreo de cambios, correccion cartografica y actualizacién del catastro de los
recursos vegetacionales nativos de Chile" que se realiza normalmente para las distintas regiones del pais,
de acuerdo a lo planificado.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Monitoreo de Ecosistemas y Actualizacion de Informacion

Objetivo del Cargo

Desarrollar el sistema de informacién territorial de CONAF (SIT-CONAF), disponiendo publicamente la
informacion cartografica digital georreferenciada que se genere a nivel institucional y asesorar a las
regiones en esta tematica.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Monitoreo de Ecosistemas y Actualizacion de Informacién

Objetivo del Cargo

Apoyar en la elaboracién de informacion cartografica y estadistica relacionada con las distintas gerencias
de la Corporacion, de manera de que se transformen en herramientas Utiles para la toma de decisiones.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Gestién y Difusion de la Informacion

Objetivo del Cargo

Recopilar, procesar y difundir informacion estadistica nacional sobre los bosques plantados, ecosistemas
forestales y formaciones xerofiticas que permitan el desarrollo de indicadores.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Gestion y Difusion de la Informacién

Objetivo del Cargo

Apoyar en la recopilacion, procesamiento y difusion de la informacion estadistica nacional sobre los
bosques plantados, ecosistemas forestales y formaciones xerofiticas que permitan el desarrollo de
indicadores.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Departamento Ecosistemas y Sociedad

Objetivo del Cargo

Desarrollar, impulsar y participar en acciones orientadas a la valoracion, establecimiento y manejo del
arbolado urbano y periurbano con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de Ia
ciudadania.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Viveros y Comunidad

Objetivo del Cargo

Coordinar, planificar y controlar el abastecimiento de plantas, en especial la produccién de especies
nativas y aquellas con problemas de conservacion, en las unidades productivas como son viveros, centros
de acondicionamientos y/o acopio, para los distintos programas de la Corporaciéon Nacional Forestal,
procurar generar procedimientos y documentacion necesaria para instruir los lineamientos de la seccion a
nivel nacional y desarrollar el nexo necesario entre la ciudadania y las unidades productivas a través de
los centros de educacion ambiental presentes en sus inmediaciones.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Viveros y Comunidad

Objetivo del Cargo

Apoyar el control de abastecimiento y produccion de plantas para las unidades productivas de CONAF,
ademas de coordinar diversas actividades en pos de la adecuada ejecucion de las funciones y objetivos de
la seccion a nivel nacional.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Silvicultura Urbana y Ecosistemas

Objetivo del Cargo

Ejecutar programas de arborizacion que permitan acercar el bosque a la ciudad mejorando la relacion,
arbol-comunidades urbanas.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Silvicultura Urbana y Ecosistemas

Objetivo del Cargo

Apoyar la ejecucion de programas de arborizacion que permitan acercar el bosque a la ciudad mejorando
la relacién, arbol-comunidades urbanas.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Convenios y Sociedad

Objetivo del Cargo

Trabajar en el disefio e implementacién de una red de parques urbanos y periurbanos en coordinacién con
municipalidades y otros actores locales.

Perfil de Cargo

Analista Secci6n Convenios y Sociedad

Objetivo del Cargo

Apoyar el trabajo de disefio e implementacion de una red de parques urbanos y periurbanos en
coordinacion con municipalidades y otros actores locales.

Perfil de Cargo

Director/Directora Centro de Semillas, Genética y Entomologia

Objetivo del Cargo

Velar por el desarrollo de las funciones propias de la Corporaciéon y CSGyE, con el fin de promover el
desarrollo forestal, administracion eficiente del CSG y E para posicionar a la corporacién dentro del
territorio.

Perfil de Cargo

Asistente Finanzas , administracion (centro de semillas)

Objetivo del Cargo

Ejecutar actividades y funciones enfocadas a la gestion eficiente del presupuesto, adquisiciones y soporte
administrativo.

Perfil de Cargo

Laboratorista Entomologia

Objetivo del Cargo

Apoyar los procesos de produccién con la calidad adecuada de material para el control bioldgico de plagas
forestales.

Perfil de Cargo

Auxiliar de Laboratorio

Objetivo del Cargo

Realizar labores de asistencia en laboratorio de entomologia y actividades propias de su area de
desempefio.

Perfil de Cargo

Trabajador/Trabajadora Forestal - Viveros
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Objetivo del Cargo

Apoyar al cumplimiento del plan operativo anual del programa, ejecutando directamente todas las
actividades de terreno.

Perfil de Cargo

Trabajador/Trabajadora forestal - Genética

Objetivo del Cargo

Apoyar al cumplimiento del plan operativo anual del programa, ejecutando directamente todas las
actividades de terreno.

Perfil de Cargo

Obrero/Obrera Calificado

Objetivo del Cargo

Realizar labores de apoyo en mantencioén de infraestructura y otras, de las diferentes instalaciones del
CSGyE.

Perfil de Cargo

Gerente/Gerenta de Protecciéon Contra Incendios Forestales

Objetivo del Cargo

Asistir a la Direccién Ejecutiva, y representarla en lo que ella determine, en el establecimiento de politicas y
en la organizacion, direccionamiento, coordinacion y supervision de las actividades y gestion de las
instancias gerenciales y regionales para el manejo del fuego, segun los lineamientos estratégicos,
orientaciones y marco presupuestario institucional.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Planificacién y Control de Gestion

Objetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en el establecimiento de la planificacion estratégica de CONAF para el manejo del
fuego y consolidar anualmente, en un plan operativo nacional de manejo del fuego, los planes operativos
con la gestion regional y sus requerimientos HU

Perfil de Cargo

Analista Unidad Planificacién y Control de Gestién

Objetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en la planificacion e implementacion de los planes de manejo del fuego a nivel
nacional a través del monitoreo de indicadores estratégicos y operacionales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Unidad de Seguridad y Salud Ocupacional

Objetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en el cumplimiento de la legislacion sobre accidentes laborales y enfermedades
profesionales y normas afines, asi como en el establecimiento de politicas y lineamientos estratégicos para
la seguridad y salud ocupacional del personal de manejo del fuego.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento de Prevencién de Incendios Forestales

Obijetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en la ejecucion de las medidas que se requieran para evitar la ocurrencia de incendios
forestales en el pais y mitigar sus dafos.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Educacién y Difusion

Obijetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento Prevencion de Incendios Forestales, proponer orientaciones y
acciones especificas de aplicaciéon nacional y regional en educacion y difusion diferenciadas por publicos
objetivos para la prevencion y mitigacion del riesgo de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Educacion y Difusion

Obijetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa de Seccién en la operativizacién del sistema de registro de actividades de actividades
de prevencion de incendios forestales (RAPIF) y administracion de minisitios (herramientas web),
comunidad de prevencién de incendios forestales, Club Forestin y educacién ambiental.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Administracion del Uso del Fuego

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento en la ejecucién de acciones que se requieran para prevenir y mitigar
el riesgo de incendio forestales y los dafios que éstos Ultimos originan.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Administracion del Uso del Fuego

Objetivo del Cargo

Apoyar en la ejecucion de acciones que se requieran para prevenir y mitigar el riesgo de incendio
forestales y los dafios que éstos ultimos originan.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccidn Silvicultura Preventivay Comunidad

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa de departamento de prevencién de incendios forestales, en la ejecucion de acciones
nacionales relacionadas con la regulacién y prevencion punitiva y la restauracion post- fuego y en
supervision y asistencia a las secciones regionales de prevencion de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Silvicultura Preventiva y Comunidad

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa de seccion en las tareas establecidas en el plan de trabajo anual

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Control de Incendios Forestales

Objetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en la ejecucion de las medidas que se requieran para la deteccion, despacho,
coordinacion y extincion de incendios forestales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién de Operaciones Terrestres

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento Control de Incendios Forestales en la organizacion y operacién de los
sistemas y recursos terrestres regionales del Programa de Proteccién contra Incendios Forestales para el
control de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Analista Seccion de Operaciones Terrestres

Objetivo del Cargo

Apoyar al Jefe/Jefa Seccién de Operaciones Terrestres en operacién de los sistemas y recursos terrestres
regionales del Programa de Proteccion contra Incendios Forestales para el control de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion de Operaciones Aéreas
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Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento Control de Incendios Forestales en la organizacién y operacion de
aviones cisterna, helicopteros y otros medios aéreos, tanto institucionales como contratados, para la
deteccion, observacién y captura de imagenes, coordinacion aérea, lanzamientos de agua y transportes de
personal y de carga, en operaciones de control de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Analista Seccion de Operaciones Aéreas

Objetivo del Cargo

Apoyar al Jefe/Jefa Seccion de Operaciones Aéreas en la organizacion y operacion de aviones cisterna,
helicépteros y otros medios aéreos, tanto institucionales como contratados, para la deteccién, observacion
y captura de imagenes, coordinacion aérea, lanzamientos de agua y transportes de personal y de carga, en
operaciones de control de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Analisis y Prediccién

Objetivo del Cargo

Aportar al Jefe/Jefa del Departamento evaluaciones sobre comportamiento potencial del fuego en
incendios forestales de magnitud o conflictivos, su desarrollo, proyeccion y amenazas y sobre pronosticos e
informes meteorologicos relacionados al comportamiento del fuego. Desarrollar e implementar el indice de
probabilidad de ocurrencia a nivel nacional e incorporar nuevos indices relacionados. Introduciry
desarrollar el uso de geotecnologias y meteorologia aplicadas a la proteccion contra incendiosforestales

Perfil de Cargo

Analista Seccion Anédlisis y Prediccion

Objetivo del Cargo

Apoyar al Jefe/Jefa Seccion Analisis y Prediccion y efectuar evaluaciones sobre comportamiento potencial
del fuego en incendios forestales de magnitud o conflictivos, su desarrollo, proyeccién y amenazas y sobre
pronosticos e informes meteorolégicos relacionados al comportamiento del fuego.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Coordinacién y Movilizacién

Objetivo del Cargo

Dirigir, coordinar y supervisar el funcionamiento de la central nacional de coordinacion (CENCO) y su
relacion con las centrales regionales (CENCOR), respecto a normas y procedimientos de informacién y
monitoreo de ocurrencia y dafio, de despacho y movilizacién de recursos, gestionando, ademas,
informacion y criterios para la toma de decisiones en apoyos terrestres y aéreos entre regiones.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargadade Central Nacional de Coordinacion (CENCO)

Obijetivo del Cargo

Dirigir eficientemente las actividades vinculadas a la entrega oportuna y eficaz de informacion y de
coordinacion respecto a incendios forestales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Desarrollo e Investigacion

Obijetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en la ejecuciéon de medidas para el fortalecimiento técnico y del conocimiento en
materias de prevencion y combate de incendios forestales y para el desarrollo de las competencias
técnicas y laborales del personal.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Formacion Técnica

Objetivo del Cargo

Proponer e implementar acciones y procesos de capacitacion y perfeccionamiento para el personal de la
Gerencia y Departamentos de Manejo del Fuego.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Formacion Técnica

Objetivo del Cargo

Apoyar la propuesta e implementacion de acciones y procesos de capacitacion y perfeccionamiento para el
personal de la Gerencia y Departamentos de Manejo del Fuego.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Informacion y Documentacion

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa del Departamento de Desarrollo e Investigacion en la planificacion, direccion,
coordinacion, ejecucion y supervision del acopio y manejo de estadisticas de ocurrencia y dafio de
incendios forestales y de caracter operacional, asi como la recopilacién de documentacion técnica para su
difusién y conservacion.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Informacién y Documentacion

Objetivo del Cargo

Manejar las estadisticas de ocurrencia y dafio de incendios forestales y de caracter operacional, asi como
recopilar documentacion técnica para su difusién y conservacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Estudios y Proyectos

Objetivo del Cargo

Proponer e implementar acciones tendientes a mejorar el desarrollo y conocimiento tecnolégico de la
Gerencia de Manejo del Fuego y de los Departamentos de Manejo del Fuego Regionales.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Estudios y Proyectos

Objetivo del Cargo

Apoyar la propuesta e implementacion de acciones tendientes a mejorar el desarrollo y conocimiento
tecnolégico de la Gerencia de Manejo del Fuego y de los Departamentos de Manejo del Fuego
Regionales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento de Logistica

Objetivo del Cargo

Asistir a la Gerencia en la provision de los servicios y productos que los departamentos de manejo de
fuego regionales y la gerencia y sus componentes requiera, velando por la oportunidad, cantidad y calidad
en dicha provisién y coordinando las respectivas cadenas de abastecimiento.

Perfil de Cargo

Asistente Departamento Logistica

Objetivo del Cargo

Apoyar en las lineas de accion y actividades referidas al abastecimiento de bienes y servicio necesario
para brindar soporte de las actividades de presupresion y supresion del combate del fuego.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion Maquinas y Equipos
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Objetivo del Cargo

Proponer e implementar estrategias, planes, lineas de accion y actividades referidas al apoyo logistico y
abastecimiento de bienes y servicios necesarios para brindar soporte de las actividades de presupresion y
supresion del combate del fuego regionales.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Maquinas y Equipos

Objetivo del Cargo

Ejecutar actividades referidas al apoyo logistico y abastecimiento de bienes y servicios necesarios para
brindar soporte de las actividades de presupresion y supresion del combate del fuego regionales.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Mantenimiento Aéreo

Objetivo del Cargo

Planificar y organizar los trabajos y al personal asociado para la ejecucion de las labores de mantenimiento
mecanico preventivo, regular, correctivo y reparacion de contingencia de herramientas y equipos para el
combate de incendios forestales desde el taller centralizado del departamento manejo del fuego de
CONAF.

Perfil de Cargo

JefelJefa Taller de Mantenimiento Mecanico

Objetivo del Cargo

Desarrollar el mantenimiento mecanico preventivo, regular, y correctivo de las herramientas y equipos para
el combate de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Mecéanico/Mecanica Taller

Objetivo del Cargo

Mantener operativos y disponibles los equipos y herramientas para el combate de incendios forestales, a
través del desarrollo de mantenciones periédicas y reparaciones.

Perfil de Cargo

Supervisor/Supervisora de Mantenimiento Aeronautico

Objetivo del Cargo

Supervisar la mantencion y reparacién de las aeronaves que posee la Corporacion para el combate de
incendios forestales.

Perfil de Cargo

El Piloto de Avidn- Helicoptero/ La Piloto de Avion- Helicéptero

Objetivo del Cargo

Pilotear aeronave para combatir incendios forestales, otras operaciones Areas autorizadas.

Perfil de Cargo

Mecanico/Mecanica de Avion/Helicoptero

Obijetivo del Cargo

Mantener aeronavegables las aeronaves que posee la Corporacién para combatir los incendios forestales.

Perfil de Cargo

Gerente/Gerenta de Desarrollo de las Personas

Obijetivo del Cargo

Generar y establecer politicas y lineamientos que permitan gestionar y desarrollar al recurso humano
institucional, en todo su ciclo laboral con el fin de que estos se conviertan en un aporte real a la gestion de
la Corporacion.

Perfil de Cargo

Asesor/Asesora GEDEP

Objetivo del Cargo

Brindar asesoria a la Gerencia de Desarrollo de las Personas en materias de gestion eficiente de recursos
humanos, planificacion y control de gestién, velando por el cumplimiento a los objetivos y metas de ella.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Gestién de Personas

Objetivo del Cargo

Velar por el desarrollo oportuno y eficiente del proceso de pago de remuneraciones del personal, todo lo
que involucra el tema contractual de cada uno de ellos y control, supervision y analisis presupuestario del
subtitulo 21 gastos en personal de la institucion.

Perfil de Cargo

JefelJefa Secciéon Personal

Objetivo del Cargo

Desarrollar y controlar el proceso de andlisis laboral, que busca establecer criterios y procedimientos
adecuados de aplicabilidad de la normativa asociada contractualmente del personal y a la mantencion de la
documentacién resguardada y archivada.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Personal

Objetivo del Cargo

Efectuar el analisis de causas o situaciones que ameriten una orientacién y aplicacién de la legislacion
laboral vigente. Generar y mantener actualizada y disponible la informacién asociada a los movimientos del
personal, velando por el cumplimiento de la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion Presupuesto de Personal y Remuneraciones

Objetivo del Cargo

Generar y controlar la ejecucion eficiente del proceso de remuneraciones del personal, velando por la
generacion y control de la ejecuciéon presupuestara asociada al subtitulo 21 y dando cumplimiento a la
normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Presupuesto de Personal y Remuneraciones

Objetivo del Cargo

Desarrollar acciones enfocadas al control y entrega oportuna de los beneficios contractuales del personal
de la Corporacion.

Perfil de Cargo

JefelJefa Departamento Ciclo de Vida Laboral

Objetivo del Cargo

Generar, coordinar y controlar los procesos de vida laboral de los trabajadores y trabajadoras, velando por
su oportunidad, desarrollo eficiente y dando cumplimiento a la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion Capacitacion-Becas

Objetivo del Cargo

Coordinar y ejecutar las actividades de formacién conforme a la politica de capacitacion institucional.
Cumpliendo eficientemente sus actividades y el programa de mejoramiento de gestion.

Perfil de Cargo

Analista de Capacitacién-Becas

Objetivo del Cargo

Asistir a la generacién del plan anual de capacitacion, a partir de la deteccion de necesidades de
capacitacion y al establecimiento de las prioridades estratégicas del propio plan.
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Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Evaluacion de Desempefio

Objetivo del Cargo

Coordinar, ejecutar y apoyar el desarrollo y cumplimiento de los procesos asociados al sistema de
evaluacion de desempefio aplicando el marco legal vigente.

Perfil de Cargo

Analista de Evaluacién de Desempefio

Objetivo del Cargo

Asistir en el desarrollo eficiente del proceso de evaluacion del desempefio, a partir de la ejecucion de
actividades de apoyo logistico y documental.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Desarrollo Organizacional

Objetivo del Cargo

Generar y supervisar los procesos de provision de Cargos; induccion; Gestion de recursos humanos que
permitan fomentar la productividad y el desarrollo competitivo del recurso humano institucional.

Perfil de Cargo

Analista Desarrollo Organizacional

Objetivo del Cargo

Coordinar y ejecutar actividades enfocadas al desarrollo organizacional de la Corporacion, con el fin de
generar y establecer instrumentos que optimicen la gestién institucional.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento de Prevenciéon de Riesgos Profesionales

Objetivo del Cargo

Implementar, difundir y controlar la politica en Prevencion de Riesgos Profesional, a través de la
generacion de planes y programas de seguridad e higiene, con el objeto de prevenir los accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales y mejorar los ambientes de trabajo.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Asesoria Técnica y Capacitacién

Objetivo del Cargo

Asesorar, capacitar y apoyar técnicamente a las distintas instancias de la Corporacion, en materias de
prevencion de riesgos, para el cumplimiento eficiente de la politica y el PMG del Sistema de Higiene-
Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Asesoria Técnica y Capacitacion

Objetivo del Cargo

Asistir en la generacion e implementacion de la politica en prevencion de riesgos profesionales, a través
del desarrollo de actividades al fomento del autocuidado y la prevencién de accidentes y enfermedades
laborales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Seguimiento y Control

Objetivo del Cargo

Realizar seguimiento y control a todos los indicadores del depto. de prevencion de riesgos, con el objeto de
verificar permanentemente la situacion real del depto. adoptando las medidas necesarias para el logro de
las metas y objetivos propuestos.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Seguimiento y Control

Objetivo del Cargo

Realizar seguimiento y control a todos los indicadores del depto. de prevencion de riesgos, con el objeto de
verificar permanentemente la situacion real del depto. adoptando las medidas necesarias para el logro de
las metas y objetivos propuestos.

Perfil de Cargo

JefelJefa Departamento de Bienestar del Personal

Objetivo del Cargo

Contribuir a mejorar la calidad de vida de los trabajadores y trabajadoras afiliados al servicio de bienestar,
en concordancia con los requerimientos internos y con la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Casino

Objetivo del Cargo

Organizar y administrar el casino institucional de Oficina Central y Regién Metropolitana, velando y
asegurando la entrega oportuna de las minutas, conforme a los estandares de calidad establecidos.

Perfil de Cargo

Manipulador/Manipuladora de Alimentos

Objetivo del Cargo

Manipular alimentos para la confeccion de colaciones diarias del personal.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Administracion Bienestar

Objetivo del Cargo

Ejercer el control y supervision de las labores presupuestarias y administrativas del servicio de bienestar.

Perfil de Cargo

Analista Seccion bienestar - beneficios

Objetivo del Cargo

Procesar la informacion y ejecutar el pago de reembolsos de gastos médicos del afiliado y sus beneficiarios
o beneficiarias.

Perfil de Cargo

Analista Seccion bienestar - Cuentas Corrientes

Objetivo del Cargo

Efectuar los procesos de andlisis, registro y control administrativo de la informacion generada y requerida
por los afiliados o afiliadas y sus beneficiarios o beneficiaras.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Contabilidad Bienestar

Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar el proceso de registro de los hechos econémicos ocurridos en el servicio.

Perfil de Cargo

Analista Secciéon Contabilidad Bienestar

Objetivo del Cargo

Controlar y analizar el proceso de registro de los hechos econédmicos ocurridos en el servicio.

Perfil de Cargo

Gerente/Gerenta de Finanzas y Administraciéon

Objetivo del Cargo

Velar por la correcta y eficiente asignacion de los recursos presupuestarios, de tecnologias de informacién
y bienes de la Corporacién, apoyando al cumplimiento de los objetivos estratégicos y la misiéon de la
Corporacion.

Perfil de Cargo

Encargada/Encargada Bienestar Regional
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Objetivo del Cargo

Prestar servicios de apoyo al trabajador o trabajadora en su problematica social, tendiente a mejorar sus
condiciones de vida y trabajo.

Perfil de Cargo

Analistade Apoyo Bienestar Regional

Objetivo del Cargo

Prestar apoyo profesional y administrativo al Encargado o Encargada de Bienestar Regional con el fin de
atender al trabajador o trabajadora en su problematica social, tendiente a mejorar sus condiciones de vida
y trabajo.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Plantaciones

Objetivo del Cargo

Desarrollar y ejecutar acciones enfocadas a la incorporacion de nuevas superficies a la forestacion, manejo
y uso sostenible de los Bosques plantados en la region.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Bosque Nativo

Objetivo del Cargo

Generar y ejecutar acciones enfocadas a la promocion e incentivo del incremento, manejo y uso sostenible
del bosque nativo y formaciones xerofiticas en la region.

Perfil de Cargo

Asesor/Asesora GEFA

Objetivo del Cargo

Apoyar al Gerente de Finanzas y Administracion en la generacion de informacion para toma de decisiones
en materias relacionadas con los procesos, productos y servicios que genera la Gerencia, en materias
financiero-presupuestario y cumplimiento de la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

JefelJefa Departamento de Finanzas

Objetivo del Cargo

Planificar, proponer y controlar la ejecucion de los recursos presupuestarios de la institucion. Velando por
el resguardo y gestion eficiente de ellos.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Andlisis

Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar el proceso de analisis de las diversas cuentas, resguardando los recursos Fiscales de
la Corporacion.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Andlisis

Obijetivo del Cargo

Ayudar en el proceso de coordinacién y control de las cuentas de la Corporacion.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Contabilidad

Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar el proceso de registro de los hechos econémicos ocurridos en la Corporacion.

Perfil de Cargo

Asistente Contable

Objetivo del Cargo

Efectuar el registro de los hechos econdémicos ocurridos en la Corporacion, conforme a los procedimientos
establecidos para ello.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Presupuesto

Objetivo del Cargo

Generar el presupuesto conforme a las necesidades de la Corporacion y velar por la correcta ejecucion del
mismo, resguardando los recursos fiscales que esta posee.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Presupuesto

Objetivo del Cargo

Administrar y controlar el presupuesto de la Corporacién a Nivel Nacional.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Tesoreria

Objetivo del Cargo

Generar y controlar que el proceso de pago de los compromisos adquiridos se desarrolle conforme a lo
establecido en los procedimientos y normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Cajero/Cajera

Objetivo del Cargo

Desarrollar el pago a terceros de los diversos compromisos que posee la institucion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Abastecimiento

Objetivo del Cargo

Proveer a la Corporacion de los bienes y servicios necesarios para el desarrollo de las funciones propias
de ésta, velando por su oportunidad y cumplimiento de la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Compras Operativas y Gestion Administrativa

Objetivo del Cargo

Coordinar la emision, tramitacion y seguimiento de las compras operativas y contratos

Perfil de Cargo

Analista Seccion Compras Operativas y Gestién Administrativa

Objetivo del Cargo

Realizar el procedimiento administrativo de compras operativas y contratos

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Compras Tacticas y Estratégicas

Objetivo del Cargo

Realizar compras estratégicas y tacticas de bienes y servicios solicitados por las distintas unidades
requirentes internas a través del sistema de abastecimiento y cero papel, de acuerdo a los mecanismos de
compra establecidos por la ley 19.886 y su reglamento.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Compras Tacticas y Estratégicas

Objetivo del Cargo

Publicar en el portal www.mercadopublico.cl y el portal chile transparente, toda la documentacién que sea
pertinente de cada proceso de compra.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Servicios y Logistica

Objetivo del Cargo

Realizar las acciones necesarias para que todos los servicios basicos y de apoyo funcionen
constantemente.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Control Bienes
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Objetivo del Cargo

Controlar y mantener actualizado el registro de bienes de la institucion, su ubicacion y condicion de uso.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Control Bienes

Objetivo del Cargo

Ejecutar el proceso de registro de bienes de la institucion, su ubicacién y condicién de uso.

Perfil de Cargo

Bodeguero/Bodeguera

Objetivo del Cargo

Resguardar y distribuir los bienes a todos los centros de responsabilidad para proveerlos con los insumos
necesarios para el cumplimiento de las labores propias de cada uno de ellos.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Servicios Generales

Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar las actividades enfocadas a la mantencion, reparacion y seguridad de las
dependencias de los edificios corporativos.

Perfil de Cargo

Asistente Servicios Generales

Objetivo del Cargo

Ejecutar las labores relacionados con el mantenimiento de la infraestructura y artefactos de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Analista Servicios Generales

Objetivo del Cargo

Mantencién de contratos de suministros vigentes y preparacion de bases técnicas y administrativas para su
licitacion.

Perfil de Cargo

Conductor/Conductora

Objetivo del Cargo

Conducir el vehiculo de la institucién en actividades que le atafien, dentro y fuera de la ciudad, trasladando
tanto personal como bienes de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Asistente Oficina de Partes Nacional

Objetivo del Cargo

Supervisar el ingreso, egreso y adecuado despacho y archivo de la correspondencia institucional.

Perfil de Cargo

Oficial de Partes

Objetivo del Cargo

Desarrollar el ingreso, despacho y archivo de la correspondencia institucional.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Planificacion y Control de Gestion

Objetivo del Cargo

Velar por el cumplimiento de compromisos, metas y programas establecidos por la institucion,
administrando el sistema de planificacion y control de gestion, en apoyo al logro de los objetivos
institucionales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Gestion de Operaciones

Obijetivo del Cargo

Efectuar el seguimiento a los planes operativos regionales, velando por el cumplimiento de indicadores,
metas y recursos asociados en apoyo al logro de los objetivos institucionales.

Perfil de Cargo

Analista Secci6n Gestion de Operaciones

Objetivo del Cargo

Efectuar el seguimiento a los planes operativos regionales, velando por el cumplimiento de indicadores,
metas y recursos asociados en apoyo al logro de los objetivos institucionales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Calidad e Indicadores de Gestién

Objetivo del Cargo

Administrar, coordinar y gestionar el sistema de gestiéon de calidad (SGC) de la Corporacién nacional
forestal, velando por el adecuado cumplimiento de la politica y objetivos de calidad establecidos para este
efecto. Asi mismo, planificar, dirigir, coordinar y controlar todas aquellas acciones necesarias para llevar un
adecuado control de la gestion institucional.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Calidad e Indicadores de Gestion

Objetivo del Cargo

Monitorear el adecuado cumplimiento de las politicas y objetivos de calidad establecidos por el
departamento, coordinando y controlando las acciones necesarias para ello.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento de Informatica

Objetivo del Cargo

Proponer, gestionar y mantener una infraestructura informatica que permita a los usuarios internos y
externos de la institucién operar con altos niveles de eficiencia y seguridad, de acuerdo a los objetivos de
la institucion.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccidn Seguridad y Nuevas Tecnologias

Objetivo del Cargo

Proveer de nuevas tecnologias de informacién a la Corporacion, a través del andlisis de nuevas
herramientas y soluciones informaticas, que busquen optimizar la gestién de la Corporacion y eficientar
dichos recursos. Ademas asegurar el cumplimiento de la normativa de seguridad de la informacion.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Seguridad y Nuevas Tecnologias

Objetivo del Cargo

Efectuar el analisis del mercado respecto a tecnologias e implantar las que sean adecuadas y optimicen la
gestién de la Corporacion.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Desarrollo Sistemas

Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar los procesos de desarrollo de sistemas informaticos, procurando que estos satisfagan
las necesidades de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Analista de Desarrollo Sistemas

Objetivo del Cargo

Apoyar el desarrollo de nuevos sistemas tanto en la toma de requerimientos como el disefio e
implementacion de estos.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Seccion Soporte
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Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar el proceso de entrega de soporte informatico a todos los trabajadores y trabajadoras
de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Analista Seccién Soporte

Objetivo del Cargo

Prestar soporte oportuno y efectivo de hardware y software a los usuarios y usuarias internas de la
institucion.

Perfil de Cargo

Asistente Administrativo/Asistente Administrativa

Objetivo del Cargo

Brindar apoyo, asistencia y seguimiento a la gestién documental y administrativa del area de desempefio.

Perfil de Cargo

Auxiliar

Objetivo del Cargo

Realizar labores de asistencia en la gestion documental y ejecucion de reuniones y actividades propias de
su area de desempefio.

Perfil de Cargo

Secretaria o Secretaria a Nivel Nacional, Regional, Provincial

Objetivo del Cargo

Efectuar la gestion y manejo documental de su area, prestando apoyo logistico necesario para la ejecucion
y cumplimiento de los procesos internos, efectuar atencion de publico tanto interno como externo.

Perfil de Cargo

Director/Directora Regional

Objetivo del Cargo

Velar por el desarrollo de las funciones propias de la Corporacion en la regién, con el fin de promover el
desarrollo de bosques, la administracion eficiente de las areas silvestres y el combate efectivo de los
incendios forestales, posicionando a la Corporacién dentro del territorio.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Unidad Juridica Regional

Objetivo del Cargo

Asesorar al Director o Directora Regional en materias juridica, velando porque las acciones y actos
administrativos que se realizan en la region se enmarquen dentro del ordenamiento juridico.

Perfil de Cargo

Abogado/Abogada

Obijetivo del Cargo

Prestar Asesoria Juridica en las diversas materias de competencia institucional en la region, velando
porque los actos ejecutados se apeguen a la normativa vigente.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada de Comunicaciones

Obijetivo del Cargo

Dar a conocer a los usuarios, comunidad, autoridades y funcionarios de la Corporacion, las actividades y
objetivos estratégicos de la institucion.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Unidad de Planificacion y Estudios

Obijetivo del Cargo

Generar e implementar planes y proyectos enfocados a la optimizacion de los procesos y la gestion de la
direccion regional.

Perfil de Cargo

JefelJefa Departamento Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Planificar, coordinar y supervisar la gestion de conservacion de la diversidad biolégica y de uso publico en
las areas silvestres protegidas de la region.

Perfil de Cargo

Analista Departamento Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Formular, ejecutar y hacer seguimiento a los planes y programas que fomenten la administracion eficiente
de las areas silvestres protegidas de la region, con el fin de conservar y preservar su diversidad biologica y
ponerlas a disposicion de la comunidad.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Administracion Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Ejecutar planes y programas que fomenten la administracion eficiente de las areas silvestres protegidas de
la regién, con el fin de conservar y preservar su diversidad biolégica y ponerlas a disposicién de la
comunidad.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Conservacion de Diversidad Bioldgica

Objetivo del Cargo

Coordinar la implementacion de los lineamientos y estrategias enfocadas al cuidado y conservacion de la
diversidad bioldgica de las areas silvestres protegidas comprendidas en la region.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccidn Planificacién y Desarrollo

Objetivo del Cargo

Gestionary optimizar los recursos pertenecientes al departamento de areas silvestres protegidas, con el fin
de brindar el soporte necesario para el desempefio de las funciones propias de éste.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Fiscalizacion y Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Implementar en la region la normativa forestal y ambiental de aplicacion sectorial que las leyes le otorgan
a la Corporacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Elaborar respuesta a evaluaciones de proyectos regionales vinculados al SEIA, aplicacion del articulo 19
de la Ley sobre recuperacion del bosque nativo y fomento forestal en los que corresponda un
pronunciamiento de CONAF.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Departamento Desarrollo y Fomento Forestal

Objetivo del Cargo

Velar por la ejecucién en la regién de los programas asociados al establecimiento y manejo de
plantaciones, recuperacion y manejo del bosque nativo, monitoreo de los ecosistemas forestales,
formaciones xerofiticas e incremento del arbolado urbano y periurbano.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion Bosque Nativo

Objetivo del Cargo

Incentivar el incremento, manejo y uso sostenible del bosque nativo y formaciones xerofiticas en la region,
a través de la promocién e implementacién de instrumentos y mecanismos que fomenten la perspectiva
publico - privada.
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Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccion Plantaciones Forestales

Objetivo del Cargo

Incentivar la incorporacion de nuevas superficies a la forestacion, manejo y uso sostenible de los bosques
plantados en la regién, ademas de mejorar la relacion arbol-comunidades urbanas.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Monitoreo y Ecosistemas Forestales

Objetivo del Cargo

Asistir en la implementacion del plan de fiscalizacién forestal, generando mecanismos de control eficiente e
informacién fundamental para el desarrollo efectivo de éste.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Seccion Ecosistemas y Sociedad

Objetivo del Cargo

Ejecutar en la regién las acciones orientadas a la valoracion, establecimiento y manejo del arbolado urbano
y periurbano con el fin de contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la ciudadania.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Departamento Proteccion Contra Incendios Forestales

Objetivo del Cargo

Gestionar la proteccion de los recursos forestales frente a la amenaza de los incendios forestales,
mediante la implementacion de planes enfocados a la prevencion y combate efectivo de incendios
forestales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Prevencion de Incendios Forestales

Objetivo del Cargo

Implementar los planes de prevenciéon de incendios forestales, en cuanto a la reduccién del riesgo y del
peligro de estos y para el fortalecimiento de la relacion de la direccion regional con propietarios y
propietarias, usuarios y usuarias y poblacion en general.

Perfil de Cargo

JefelJefa Secciéon Control de Incendios Forestales

Obijetivo del Cargo

Planificar y coordinar las operaciones vinculadas a la deteccion, despacho y control de incendios forestales
con especial énfasis en el control de los procesos asociados.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Desarrollo e Investigacion

Objetivo del Cargo

Implementar y coordinar acciones enfocadas al desarrollo competitivo y formativo de los trabajadores y
trabajadoras que desarrollan funciones operativas en el combate del fuego.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Seccién Logistica

Objetivo del Cargo

Asegurar la entrega y disponibilidad de los bienes y servicios requeridos para el desarrollo de las funciones
propias del departamento.

Perfil de Cargo

JefelJefa Secciéon Prevencion de Incendios Forestales

Obijetivo del Cargo

Implementar los planes de prevencion de incendios forestales, en cuanto a la reduccién del riesgo y del
peligro de estos y para el fortalecimiento de la relacion de la direccion regional con propietarios y
propietarias, usuarios y usuarias y poblacion en general.

Perfil de Cargo

Coordinador/Coordinadora Central de Operaciones

Objetivo del Cargo

Administrar la central de operaciones regional y gestionar los recursos de combate de incendios forestales
conforme a los procedimientos establecidos para ello.

Perfil de Cargo

Despachador/Despachadora

Objetivo del Cargo

Asignar oportuna y efectivamente los recursos de combate de incendios forestales, conforme los
procedimientos establecidos para ello.

Perfil de Cargo

Jefe de Brigada /Jefa de Brigada

Objetivo del Cargo

Gestionar eficientemente los recursos asignados a la brigada con el fin de mantener el sistema de
prevencion de riesgos y desarrollar el combate efectivo de los incendios forestales.

Perfil de Cargo

Jefe Cuadrilla/Jefa de Cuadrilla

Objetivo del Cargo

Instruir y dirigir las faenas de mantencién de herramientas, equipos y combate de incendios forestales.

Perfil de Cargo

El Brigadista/La Brigadista

Objetivo del Cargo

Combatir incendios forestales en forma efectiva y segura conforme al plan de ataque instruido.

Perfil de Cargo

Operador de Motosierra/Operadora de Motosierra

Objetivo del Cargo

Operar de manera segura y eficiente el equipo de motosierra en la construccion de cortafuegos en el
combate de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Operador de Motobomba/Operadora de Motobomba

Objetivo del Cargo

Operar de manera segura y eficiente el equipo de aguas de acuerdo a procedimientos de trabajo
definidos.

Perfil de Cargo

Operador/Operadorade Torre de Observacion

Objetivo del Cargo

Efectuar la deteccion oportuna de focos de incendios forestales e informacion al instante a las centrales de
operacion a las cuales les presta servicio.

Perfil de Cargo

Asistente Seccion Logistica

Objetivo del Cargo

Asistir en el proceso de abastecimiento y adquisiciones, velando por el cumplimiento de la normativa legal
vigente y las especificaciones técnicas de cada bien o servicio.

Perfil de Cargo

Jefel/Jefa Departamento de Finanzas y Administracion
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Objetivo del Cargo

Velar por la correcta y eficiente gestion de los recursos presupuestarios, de tecnologias de informacion, de
bienes y servicios de la direccion regional, asistiendo en el desempenio eficiente de las funciones propias
de la Corporacién en la region.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Finanzas

Objetivo del Cargo

Planificar, proponer y controlar la ejecucion de los recursos presupuestarios y financieros de la Direcciéon
Regional, velando por el resguardo y gestion eficiente de ellos.

Perfil de Cargo

Tesorero/Tesorera

Objetivo del Cargo

Desarrollar el proceso de pago de los compromisos adquiridos por la Direccion Regional, conforme a lo
establecido en los procedimientos y normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Asistente Finanzas

Objetivo del Cargo

Asistir en el control de la ejecucién de los recursos presupuestarios y financieros de la Direccion Regional,
velando por el resguardo y gestion eficiente de ellos.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada de Informatica

Objetivo del Cargo

Brindar soporte informatico a todos los trabajadores y trabajadoras de la direccion regional, coordinando y
controlando las mantenciones de hardware y actualizaciones de software.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Administracion

Objetivo del Cargo

Velar por la entrega de soporte logistico, de abastecimiento y operaciones para el desarrollo de las
funciones de la direccion regional.

Perfil de Cargo

Analista de Abastecimiento

Objetivo del Cargo

Llevar a cabo los procesos de compras y adquisiciones conforme a la normativa legal vigente y
procedimientos establecidos para ello.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Oficina de Partes Regional.

Objetivo del Cargo

Efectuar la gestion documental de su area, prestando apoyo logistico necesario para la ejecucion y
cumplimiento de los procesos internos, ademas efectuar atencién de publico tanto interno como externo.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccion Recursos Humanos

Obijetivo del Cargo

Gestionar y desarrollar el recurso humano de la Direcciéon Regional, en todo su ciclo laboral con el fin de
que estos se conviertan en un aporte real a la gestion de la Corporacion.

Perfil de Cargo

Asistente Remuneraciones y Presupuesto

Obijetivo del Cargo

Efectuar el pago de remuneracién conforme a los procedimientos y normativa legal vigente, procurando su
oportunidad y entrega efectiva.

Perfil de Cargo

Asistente de Recursos Humanos

Obijetivo del Cargo

Asistir y apoyar en los procesos propios de la gestiéon de recursos humanos, generando y manteniendo
informacién actualizada y coordinando diversas actividades.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargadade Prevencion de Riesgos

Objetivo del Cargo

Asistir en la generacion e implementacion de la politica en prevencion de riesgos profesionales, a través
del desarrollo de actividades al fomento del autocuidado y la prevencion de accidentes y enfermedades
laborales.

Perfil de Cargo

JefelJefa Gabinete

Objetivo del Cargo

Mantener la agenda del Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva debidamente actualizada, coordinar
reuniones con actores, contenido y seguimiento, coordinar las relaciones y reuniones con los sindicatos y
federaciones de trabajadores y trabajadoras a través de mesas de trabajo y/o reuniones.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Politica Forestal

Objetivo del Cargo

Asesorar a la Direccién Ejecutiva en materias de elaboracion de propuestas para el desarrollo de procesos
de disefio de una politica forestal de largo plazo.

Perfil de Cargo

Periodista

Objetivo del Cargo

Mantener informado a todo el personal respecto de las actividades que realiza la Corporacion en los
diversos ambitos de su accionar, con el propésito de reforzar el sentimiento de pertenencia de los
trabajadores y trabajadoras a la organizacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad Participacion Ciudadanay Transparencia

Objetivo del Cargo

Disponer de las medidas administrativas necesarias para asegurar la efectividad de los mecanismos de
participacion ciudadana en la gestion publica.

Perfil de Cargo

Analista Unidad de Analisis y Logistica

Objetivo del Cargo

Apoyo en la gestion orientada al nivel estratégico de la Gerencia, asi como en sus compromisos
institucionales y ejecucion presupuestaria en el ambito de la fiscalizacién y evaluacion ambiental.

Perfil de Cargo

JefelJefa Seccién Anadlisis y Estadisticas

Objetivo del Cargo

Supervisar y Generar estadisticas, reportes, analisis relativos a la aplicacion de la legislacion forestal y
ambiental de alcance sectorial.

Perfil de Cargo

Analista Seccion Analisis y Estadisticas

Objetivo del Cargo

Apoyar la ejecucion de estadisticas, reportes, andlisis relativos a la aplicacion de la legislacion forestal y
ambiental de alcance sectorial.

Perfil de Cargo

Analista Departamento Monitoreo y Ecosistemas Forestales
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Objetivo del Cargo

Recopilar, analizar y controlar informacion del sector para su disposicion y uso en la toma de decisiones
sectoriales.

Perfil de Cargo

Administrador/Administradora de Servidor de Mapas

Objetivo del Cargo

Mantener operativo el servidor que administra la informacion de la vegetacion a nivel pais, velando por su
disponibilidad y resguardo de la informacion.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Unidad de Cambio Climatico

Objetivo del Cargo

Facilitar el acceso de propietarios y propietarias de bosques, formaciones xerofiticas y suelos factibles de
forestar a los beneficios asociados a los servicios que estos proveen en el contexto de las acciones de
mitigacion y adaptacion al Cambio Climatico.

Perfil de Cargo

Analista Unidad de Cambio Climatico

Objetivo del Cargo

Apoyar profesionalmente al acceso de propietarios y propietarias de bosques, formaciones xerofiticas y
suelos factibles de forestar a los beneficios asociados a los servicios que estos proveen en el contexto de
las acciones de mitigacién y adaptacion al Cambio Climatico.

Perfil de Cargo

Analista Programa Mejoramiento Genético

Objetivo del Cargo

Efectuar el plan operativo anual del programa de mejoramiento genético, elaborado en conjunto con el
Director o Directora y que persigue apoyar a este en el cumplimiento de los objetivos y metas del centro.

Perfil de Cargo

Analista Programa Control Fitosanitario

Objetivo del Cargo

Efectuar el plan operativo anual del programa de control fitosanitario, elaborado en conjunto con el Director
o Directora y que persigue apoyar a este en el cumplimiento de los objetivos y metas del centro.

Perfil de Cargo

Asistente de Semillas y Viveros

Objetivo del Cargo

Apoyar en el cumplimiento del plan operativo anual respectivo, mediante su participacion como ejecutor
directo de todas las operaciones relacionadas con semillas y viveros.

Perfil de Cargo

Supervisor/Supervisora Mejoramiento Genético

Objetivo del Cargo

Apoyar en la ejecucion del plan operativo anual, mediante la supervision directa de todas las operaciones
de terreno, colaborando asi con el cumplimiento de los objetivos del centro.

Perfil de Cargo

Asistente Mejoramiento Genético

Objetivo del Cargo

Apoyar al supervisor de mejoramiento genético, quien debe velar por el cumplimiento del plan operativo
anual, en la direccion de los trabajadores y trabajadoras en terreno, ejecutando las labores necesarias para
este fin.

Perfil de Cargo

Asistente de Cenco

Objetivo del Cargo

Asistir a los coordinadores y las coordinadoras en la administracion y operacion de la Central de
Coordinacion Nacional en el monitoreo de las operaciones de los sistemas de proteccion regional, asi
como la coordinacién y seguimiento de las operaciones de combate interregional.

Perfil de Cargo

Asistente de Personal

Objetivo del Cargo

Generar y mantener actualizada y disponible la informacion asociada a los movimientos del personal,
velando por el cumplimiento de la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Asistente Casino

Objetivo del Cargo

Realizar y apoyar administrativamente el funcionamiento de casino, registrando el personal que asiste
diariamente y realizar los descuentos mensuales.

Perfil de Cargo

Asistente Departamento de Bienestar

Objetivo del Cargo

Entregar soporte y apoyo en tramites y gestion administrativa ante entidades externas.

Perfil de Cargo

Secretaria/Secretario Gerencia

Objetivo del Cargo

Efectuar apoyo gerencial en la gestién documental de su area, prestando apoyo logistico necesario para la
ejecucion y cumplimiento de los procesos internos, ademas efectuar atencion de publico tanto interno como
externo.

Perfil de Cargo

Secretaria/Secretario Regional

Objetivo del Cargo

Apoyar administrativa y logisticamente a la Direccién regional en el cumplimiento de la Misién y objetivos
estratégicos institucionales.

Perfil de Cargo

Secretaria/Secretario Provincial

Objetivo del Cargo

Apoyar administrativamente a la Jefatura Provincial y funcionarios en el cumplimiento de la Mision y
objetivos estratégicos institucionales.

Perfil de Cargo

Secretaria/Secretario Oficina Area

Objetivo del Cargo

Apoyar administrativamente a la Jefatura de Area y funcionarios en el cumplimiento de la Misién y objetivos
estratégicos institucionales.

Perfil de Cargo

Analista Control de Gestién

Objetivo del Cargo

Desarrollar el control de gestion dentro de la direccidn regional, generando e implementando mecanismos
e indicadores de gestion que permitan medir eficiencia y eficacia institucional, y ademas, formular y
evaluar proyectos de inversion en el marco de los diferentes programas técnicos, fomentando e induciendo
su ejecucion, como asimismo explorando y utilizando diferentes fuentes de financiamiento.

Perfil de Cargo

Analista Cambio Climatico
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Objetivo del Cargo

Apoyar profesionalmente en la region definida para el cargo, al acceso de propietarios y propietarias, de
bosques, formaciones xerofiticas y suelos factibles de forestar a los beneficios asociados a los servicios
que estos proveen en el contexto de las acciones de mitigacion y adaptacion al Cambio Climatico.

Perfil de Cargo

Analista Ecosistemas Forestales

Objetivo del Cargo

Apoyar la gestién del Departamento en la coordinacion de metas anuales de produccion de datos
espaciales, apoyo mediante capacitacion acerca de protocolos, estandarizacion, metadatos, software.

Perfil de Cargo

Analista Evaluacién Ambiental

Objetivo del Cargo

Analizar los proyectos que se presentan al Seia para efectuar el pronunciamiento de la Corporacion
respecto de las competencias de este organismo.

Perfil de Cargo

Analista Fiscalizacién Forestal

Objetivo del Cargo

Generar, proponer y ejecutar acciones enfocadas al desarrollo e implementacion del plan anual de
fiscalizacion forestal.

Perfil de Cargo

Asistente de Operaciones

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa de Operaciones en la implementacion de los recursos para el control de incendios
forestales, en la supervision y gestion del personal para la deteccién y combate y en tareas de combate de
incendios forestales, preferentemente en ataque ampliado.

Perfil de Cargo

Asistente Prevencion de Incendios Forestales

Objetivo del Cargo

Asistir al Jefe/Jefa de la Seccion Prevencion de Incendios Forestales en la organizacion y administracion
de los recursos destinados a actividades de prevencién de incendios forestales, como también en
coordinaciones y relaciones internas y externas con entidades relacionadas.

Perfil de Cargo

Analista Conservacion de laBiodiversidad Bioldgica

Obijetivo del Cargo

Coordinar la implementacion de los lineamientos y estrategias enfocadas al cuidado y conservacion de la
diversidad bioldgica de las areas silvestres protegidas comprendidas en la region.

Perfil de Cargo

Analista Administracion Areas Silvestres Protegidas

Objetivo del Cargo

Direccionar y gestionar los procesos y compromisos vinculados a la administracién y desarrollo de las
areas silvestres protegidas.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Telecomunicaciones

Obijetivo del Cargo

Radio Operador u Operadora, que consiste que mantiene a su cargo la responsabilidad de las Radios de
Comunicacion de la Regién, de su mantencion e instalacion en las unidades de ASP, Deprif e instalaciones
en los vehiculos fiscales.

Perfil de Cargo

Analista Control Bienes

Obijetivo del Cargo

Mantener actualizado los inventarios y la informacién del activo fijo de la direccion regional.

Perfil de Cargo

Analista Bienes y Servicios

Objetivo del Cargo

Mantener en optimas condiciones y resguardar la distribucion de los bienes que posee la direccion
regional.

Perfil de Cargo

Asistente de Personal Regional

Objetivo del Cargo

Generar y mantener actualizada y disponible la informacién asociada a los movimientos del personal en la
region, velando por el cumplimiento de la normativa legal vigente.

Perfil de Cargo

Asistente Informatica

Objetivo del Cargo

Apoyar en el soporte informatico de la regién, realizando mantenciones de hardware y actualizaciones de
software.

Perfil de Cargo

Analista Programa Defor Provincial

Objetivo del Cargo

Apoyar técnicamente al Programa Forestal Provincial en el cumplimiento de la Misién y Objetivos
Estratégicos.

Perfil de Cargo

Viverista

Objetivo del Cargo

Producir la cantidad y calidad adecuada de plantas para el desarrollo oportuno y efectivo de los proyectos
de forestacion y la generacion de recursos a través de la venta de las especies.

Perfil de Cargo

Analista Programa Deprif

Objetivo del Cargo

Asistir al Encargado o Encargada) del Programa en el establecimiento, direccién, coordinacion y
supervision de actividades regionales y de procedimientos; y el manejo de recursos para la evaluacion del
grado de peligro, deteccién, despacho y combate de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Analista Programa Dasp

Objetivo del Cargo

Colaborar e integrar el equipo que tiene como misioén planificar y supervisar la gestion y manejo de las
areas silvestres protegidas por el Estado en la Provincia que se defina para el cargo y brindar asesoria y
apoyo a la Jefatura Provincial en todas las actividades concernientes a la labor integral de desarrollo del
programa.

Perfil de Cargo

Analista Enfa

Objetivo del Cargo

Apoyar al Encargado del Programa, por la correcta y eficiente gestién de los recursos presupuestarios, de
tecnologias de informacién, de bienes y servicios de la provincia, asistiendo en el desempefio eficiente de
las funciones propias de la corporacién en la Provincia.
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Perfil de Cargo

Analista Defor Oficina de Area

Objetivo del Cargo

Implementar y controlar programas enfocado en la conservacion, incremento y uso sostenible de los
ecosistemas forestales que comprenda el radio de la oficina de area.

Perfil de Cargo

Analista Def Oficina de Area

Objetivo del Cargo

Apoyar a la Jefatura de Oficina de area en la planificacion y supervision para el cumplimiento de los
objetivos establecidos para el cargo.

Perfil de Cargo

Analista Dasp Oficina de Area

Objetivo del Cargo

Colaborar e integrar el equipo que tiene como mision planificar y supervisar la gestion y manejo de las
areas silvestres protegidas por el Estado en la oficina de area y brindar asesoria y apoyo a la Jefatura en
todas las actividades concernientes a su cargo.

Perfil de Cargo

Personal de Mantencién

Objetivo del Cargo

Realizar todo tipo de trabajo asociado a mantenciones y reparaciones a infraestructuras, senderos y
caminos en las Areas Silvestres Protegidas del Estado.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada de Bienestar

Objetivo del Cargo

Prestar servicio de apoyo al funcionario en su problematica social, tendiente a mejorar sus condiciones de
vida y trabajo.

Perfil de Cargo

Jefe/Jefa Provincial

Objetivo del Cargo

Administrar, coordinar, planificar y controlar la ejecucion de las politicas y lineamientos emanados del nivel
central, para cumplir con la misién y los objetivos respecto de la funciones de la Corporacion en el ambito
provincial.

Perfil de Cargo

Abogado/Abogada Provincial

Obijetivo del Cargo

Asesorar al director regional en materias juridica, velando porque las acciones y actos administrativos que
se realizan en la regién se enmarquen dentro del ordenamiento juridico.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Programa Finanzas y Administracion

Objetivo del Cargo

Velar por la correcta y eficiente gestion de los recursos presupuestarios, de tecnologias de informacion, de
bienes y servicios de la direccion provincial, asistiendo en el desempefio eficiente de las funciones propias
de la Corporacion en la region.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Programa Areas Silvestres Protegidas

Obijetivo del Cargo

Ejecutar el plan operativo anual de administracién de areas silvestres protegidas y conservacion de la
diversidad bioldgica, con el fin de generar un aumento de los usuarios y la generaciéon de recursos
financieros.

Perfil de Cargo

Administrador/Administradora ASP

Obijetivo del Cargo

Procurar la conservacion y preservacion del ecosistema perteneciente al parque, con el fin de aportar en
mejorar la calidad de vida de las actuales y futuras generaciones.

Perfil de Cargo

El Guardaparque/La Guardaparque

Objetivo del Cargo

Velar por el cumplimiento del plan de manejo y la integridad por los recursos del area silvestre protegida,
asegurando el proceso evolutivo de cada area silvestre.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada de Sector

Objetivo del Cargo

Coordinar y controlar las acciones y actividades desarrolladas para la conservacion de la diversidad
biolégica y la mantencion de las distintas dependencias y areas que componen el area silvestre protegida.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Programa Desarrollo y Fomento Forestal

Objetivo del Cargo

Ejecutar en la provincia los programas asociados al establecimiento y manejo de plantaciones,
recuperacion y manejo del bosque nativo, monitoreo de los ecosistemas forestales, formaciones xerofiticas
e incremento del arbolado urbano y periurbano.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Programa Fiscalizacion y Evaluacion Ambiental

Objetivo del Cargo

Implementar en la provincia la normativa forestal y ambiental de aplicacion sectorial que las leyes le
otorgan a la Corporacion.

Perfil de Cargo

Fiscalizador/Fiscalizadora

Objetivo del Cargo

Efectuar la fiscalizacion forestal de manera oportuna y conforme a los procedimientos establecidos,
velando por el cumplimiento de la ley forestal vigente.

Perfil de Cargo

Encargado /Encargada de Viveros

Objetivo del Cargo

Producir la cantidad y calidad adecuada de plantas para el desarrollo oportuno y efectivo de los proyectos
de forestacion y la generacion de recursos a través de la venta de las especies.

Perfil de Cargo

Encargado/Encargada Programa Proteccién Contra Incendios Forestales

Objetivo del Cargo

Proteger los recursos forestales frente a la amenaza de los incendios forestales, mediante la ejecucion de
planes enfocados a la prevencion y combate efectivo de incendios forestales.

Perfil de Cargo

Asistente de Quemas

Objetivo del Cargo

Mantener registro y actualizada las quemas agricolas y forestales informadas por los propietarios y
propietarias, poseedores y poseedoras o representantes legales de los predios rurales.
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N° 2: PROCEDIMIENTOS DE INVESTIGACION DE ACOSO SEXUAL, LABORAL O
DE VIOLENCIA EN EL TRABAJO

El presente procedimiento tiene como objetivo canalizar e investigar las denuncias por sobre acoso
sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo, que presenten los trabajadores y las trabajadoras de la
Corporacion Nacional Forestal, con la finalidad de obtener el restablecimiento de sus derechos,
garantizando a las partes involucradas una investigacion agil, respetuosa de su intimidad y dignidad.
Debiendo determinar la sancién que corresponda en su caso, y las medidas correctivas que sean
necesarias para evitar la repeticion de hechos similares en lo sucesivo.

Conjuntamente, el procedimiento contenido en este Anexo implementa la normativa establecida en el
Decreto N°21 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, publicado con fecha 3 de julio de 2024, el
cual contiene el “Reglamento que establece las directrices a las cuales deberan ajustarse los
procedimientos de investigacion de acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo”, al cual hace
remision el articulo 211-B del Cddigo del Trabajo.

l. DEFINICIONES:

Para efectos de la correcta aplicacion del presente reglamento debemos entender los siguientes
conceptos, de acuerdo a las definiciones que dan la Ley y el respectivo reglamento, en los siguientes
sentidos:

Acoso Laboral:

Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mas
trabajadores/as, en contra de otro u otros trabajadores/as, por cualquier medio, ya sea que se
manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su
menoscabo, maltrato o humillacion, o bien que amenace o perjudique su situacién laboral o sus
oportunidades en el empleo.

El acoso laboral, ademas de la agresion fisica, incluye el acoso psicolégico, abuso emocional o
mental, por cualquier medio, y que amenace o tenga perjuicio en su situacion laboral. Ejemplos de
acoso psicologico, abuso emocional o mental, considerando el contexto y caso concreto en el que se
presente.

" Juzgar el desempenio de un trabajador de manera ofensiva.

" Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola de redes de
apoyo social; ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ighorado, menospreciado, ya sea por orden
de un jefe o por iniciativa de los companeros/as de trabajo.

" El uso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona.

" Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

" Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia, habilidades, competencia
profesional o valor de una persona.

" Obligar a un trabajador o trabajadora a permanecer sin tareas que realizar u obligarle a realizar
tareas que nada tienen que ver con su perfil profesional con el objetivo de denigrarlo o menospreciar.

" Expresar intenciones de dafnar o intimidar a alguien verbalmente.

" Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo electronico, redes sociales o
mensajes de texto.

" Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica personal, como:

género, etnia, origen social, religidon, vestimenta, orientacion sexual, interés politico o caracteristicas
corporales.

" En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el menoscabo,
maltrato o humillacion, o que amenace o perjudique la situacion laboral o situacion de empleo.

= Criticar publicamente o de manera constante el trabajo de una persona de manera humillante o
insultante.
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] Excluir deliberadamente a alguien de reuniones, comunicaciones o actividades laborales
importantes sin una razén valida.

. Pedir repetidamente a alguien que realice tareas que van mas alla de sus responsabilidades o
funciones, sin proporcionar los recursos o el apoyo adecuado.

" Propagar rumores maliciosos o falsedades sobre alguien con el proposito de dafiar su
reputacion o relacion con otros en el trabajo.

Acoso sexual:

Es aquella conducta que una persona realiza en forma indebida, por cualquier medio, requerimientos
de caracter sexual no consentidos por quien los recibe y que amenacen o perjudiquen su situacion
laboral o sus oportunidades en el empleo.

El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras
conductas verbales, no verbales o fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales,
acercamientos fisicos, caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del
acoso sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe.

A modo de ejemplo, pueden constituir conductas de acoso sexual, entre otros, considerando el
contexto y caso concreto en el que se presente, las siguientes:

. Enviar mensajes o imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o coercion
sexualizada a través de plataformas digitales sin el consentimiento del destinatario.

. Ofrecer recompensas 0 beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar con
consecuencias negativas ante la negacion.

" Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad mediante
amenazas, manipulacién u otros medios.

. Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado, que va desde manoseos
hasta violacion. Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos, besos deliberados no deseados.
. Preguntas personales sobre la vida sexual de una persona, su orientacion sexual, 0 comentarios
sobre su vida intima.

" Comentarios o chistes de naturaleza sexual, incluye hacer comentarios inapropiados sobre el
cuerpo de alguien, bromas sexuales, chistes degradantes o insinuaciones sexuales.

" Difusion de rumores sexuales sobre una persona en el lugar de trabajo.

" Ofrecimiento de empleo, promociones o beneficios a cambio de relaciones sexuales.

" Exhibicion de material sexualmente explicito, como imagenes, videos o textos, en el lugar de
trabajo.

" En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la persona que los
recibe.

Violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos alarelacién laboral:

Son aquellas conductas que afecten a las personas trabajadoras, con ocasion de la prestacion de
servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

Medidas de resguardo:

Son aquellas acciones de caracter cautelar que se implementan por parte del empleador una vez
recibida la denuncia o durante la investigacion para evitar la ocurrencia de un dafio a la integridad
fisica y/o psiquica, asi como la revictimizacion de la persona trabajadora, atendiendo a la gravedad de
los hechos denunciados, la seguridad de las personas involucradas y las posibilidades derivadas de
las condiciones de trabajo, segun corresponda.

CORPORACION NACIONAL FORESTAL 85
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



Medidas correctivas:

Son aquellas medidas que se implementan por el empleador de forma permanente para evitar la
repeticion de las conductas investigadas conforme al procedimiento regulado en el presente
reglamento, sean o no sancionadas, las que deberadn establecerse en las conclusiones de la
investigacion y materializarse, en los casos que corresponda, en la actualizacion del protocolo de
prevencion de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

Las medidas correctivas podran establecerse tanto respecto de las personas trabajadoras
involucradas en la investigacion como del resto de los trabajadores de la Corporacion, considerando
acciones tales como el refuerzo de la informacién y capacitacion en el lugar de trabajo sobre la
prevencion y sancion del acoso sexual, laboral y la violencia en el trabajo, el otorgamiento de apoyo
psicolégico a las personas trabajadoras involucradas que lo requieran, la reiteracion de informacion
sobre los canales de denuncia de estas materias y otras medidas que estén consideradas en el
protocolo de prevencion de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

I. PRINCIPIOS DE LA INVESTIGACION

Las investigaciones de las denuncias por acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo deberan
inspirarse en los siguientes principios:

a) Perspectiva de género. Deberan considerarse durante todo el procedimiento, las
discriminaciones basadas en el género que pudiesen afectar el ejercicio pleno de derechos y el
acceso a oportunidades de personas trabajadoras, con el objetivo de alcanzar la igualdad de género
en el ambito del trabajo.

b) No discriminacién. Todas las personas participantes, tanto denunciante, denunciado, testigos,

representantes de organizaciones sindicales, como cualquier persona que colabore en la
investigacion, deben ser tratadas con igualdad y sin distinciones, exclusiones o preferencias arbitrarias
basadas en motivos de raza, color, sexo, maternidad, lactancia materna, amamantamiento, edad,
estado civil, sindicacién, religion, opinion politica, nacionalidad, ascendencia nacional, situaciéon
socioeconomica, idioma, creencias, participacion en organizaciones gremiales, orientacién sexual,
identidad de género, filiacion, apariencia personal, enfermedad o discapacidad, origen social o
cualquier otro motivo.

C) No revictimizacidon o no victimizacién secundaria. Las personas receptoras de denuncias y
aquellas que intervengan en las investigaciones internas dispuestas por el empleador deberan evitar
que, en el desarrollo del procedimiento, la persona afectada se vea expuesta a la continuidad de la
lesion o vulneracion sufrida como consecuencia de la conducta denunciada, considerando
especialmente los potenciales impactos emocionales y psicolégicos adicionales que se puedan
generar en la persona como consecuencia de su participacion en el procedimiento de investigacion,
debiendo adoptar medidas tendientes a su proteccién, como por ejemplo, evitar la reiteracién del
relato por parte de la persona denunciante.

d) Confidencialidad. Los participantes deben resguardar el acceso y divulgacién de la informacion
a la que accedan o conozcan en el proceso de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en
el trabajo. Debiendo las personas participantes mantener reserva de toda la informacion y datos
privados de las personas trabajadoras a que tenga acceso con ocasién de una investigacion sobre
acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo.

e) Imparcialidad. La persona desinada como investigadora debe actuar con objetividad,
neutralidad y rectitud, tanto en la sustanciacion del procedimiento como en sus conclusiones,
debiendo adoptar medidas para prevenir la existencia de prejuicios o intereses personales que
comprometan los derechos de los participantes en la investigacion.
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f) Celeridad. El procedimiento de investigacion sera desarrollado por impulso de la persona que
investiga en todos sus tramites, de manera diligente y eficiente, haciendo expeditos los tramites y
removiendo todo obstaculo que pudiera afectar su pronta y debida conclusién, evitando cualquier tipo
de dilacién innecesaria que afecte a las personas involucradas, en el marco de los plazos legales
establecidos.

g) Razonabilidad. El procedimiento de investigacion debe respetar el criterio loégico y de
congruencia que garantice que las decisiones que se adopten sean fundadas objetivamente,
proporcionales y no arbitrarias, permitiendo ser comprendidas por todos los participantes.

h) Debido proceso. ElI procedimiento de investigacion debe garantizar a las personas
trabajadoras que su desarrollo serd con respeto a los derechos fundamentales, justo y equitativo,
reconociendo su derecho a ser informadas de manera clara y oportuna sobre materias o hechos que
les pueden afectar, debiendo ser oidas, pudiendo aportar antecedentes y que las decisiones que en
este se adopten sean debidamente fundadas. Se debera garantizar el conocimiento de su estado a las
partes del procedimiento considerando el resguardo de los otros principios regulados en el presente
reglamento.

i) Colaboracion. Durante la investigacion las personas deberan cooperar para asegurar la

correcta sustanciacion del procedimiento, proporcionando informacion util para el esclarecimiento y
sancién de los hechos denunciados, cuando corresponda.

M. RECEPCION DE LA DENUNCIA

A. Canales de denuncia.

La persona que se considere afectada por circunstancias de acoso sexual, laboral o de violencia en el
trabajo podra realizar su denuncia de forma verbal o escrita, ante el Director(a) Ejecutivo(a),
Directores(as) Regionales, Gerentes(as), y Jefe(a) del Departamento de Gestidon de Personas, segun
corresponda.

En caso que la denuncia se realice de forma verbal, el/la Director/a Ejecutivo/a, Director/a Regional
Gerente/a o Jefe/a del Departamento de las Personas que haga la recepcion de la denuncia, debera
procurar que ésta se realice en espacios fisicos adecuados que resguarden la privacidad de la
persona denunciante.

Asimismo, la persona que se considere afectada por circunstancias de acoso sexual, laboral o de
violencia en el trabajo podra ingresar la denuncia por medio del canal digital, escribiendo al correo
electronico denunciasleykarin@conaf.cl.

Este canal digital sera informado, a lo menos, semestralmente a los trabajadores de CONAF, de
acuerdo con lo sefalado en el anexo N° 3 del Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad de la
Corporacion.

B. Contenido de la denuncia.

La denuncia debera contener a lo menos los siguientes elementos:

Identificacion de la persona afectada, con su nombre completo, nimero de cédula de identidad y
correo electrénico personal, pudiendo ser este el correo electronico institucional de la persona
afectada o uno distinto, si asi lo prefiriera.
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Identificacion de la o las personas denunciadas y sus cargos, cuando sea posible.
Vinculo organizacional que tiene la persona afectada con la o las personas denunciadas.
En caso de que la persona denunciada sea externa a la empresa, indicar la relacion que los vincula.
Relacién de los hechos que se denuncian.
C. Procedimiento de recepcion de denuncia.

1. La denuncia podra ser presentada al empleador por la persona afectada o por otra persona en
su representacion. Si la denuncia la presenta una persona distinta del afectado, debera indicar la
representacion que invoca y proporcionar un correo electronico tanto de la persona afectada como de
quien denuncia en su representacion.

En caso de que la persona afectada sea afiliada a una organizacién sindical, esta podra conferir un
poder simple por escrito a un o una dirigente sindical, para que ella presente la denuncia en la
interposicion de la denuncia.

2. La persona que realice la recepcion de la denuncia debera informar al denunciante por escrito
que le asiste el derecho a presentar la denuncia ante la Direccion del Trabajo, cuando la persona
manifieste esa voluntad debera velar que esta derivacion se realice. Dicha derivacion de la denuncia
se hara a mas tardar el tercer dia desde que se comunique dicha voluntad.

3. La persona que realice la recepcién de la denuncia debera entregar un comprobante escrito de
la gestidon a la persona denunciante, indicando la fecha en que se registro la gestion de recepcion,
enviando un correo electrénico al correo personal indicado por la persona denunciante.

4, En caso que la denuncia se realice en forma verbal, la persona que la recibe debera levantar un
acta con los contenidos sefialados, de la cual entregara copia a la persona denunciante timbrada,
fechada y con indicacién de la hora de presentacion.

5. La persona que realice la recepcion de la denuncia debera velar por que en el plazo mas breve
posible se instruyan las medidas de resguardo pertinentes, las que deberan ser notificadas a la
persona denunciante por medio del correo electrénico personal que indique.

6. Si al recibir la denuncia la persona que realice la recepcion de la misma considere que esta no
cuenta con todos los elementos de contenido de la denuncia, debera solicitar al denunciante por
escrito que complemente la denuncia.

7. Se debera informar a la persona denunciante que puede ser derivada a los programas de
atencion psicoldgica temprana que disponga su organismo administrador de la ley N2 16.744.

D. En caso de que los hechos denunciados pudieran revestir el caracter de delito.

La persona que realice la recepcion de la denuncia deberd informar a la persona denunciante, cuando
los hechos puedan ser constitutivos de delitos penales, los canales de denuncia ante el Ministerio
Publico, Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones. En tal caso el empleador proporcionara
las facilidades y permisos necesarios para la presentacion de la denuncia.

E. Medidas de resguardo.

Una vez recibida la denuncia, el empleador debera adoptar de manera inmediata una 0 mas medidas
de resguardo, en atenciéon a la gravedad de los hechos imputados, la seguridad de la persona
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denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo. Verificar su cumplimiento y
hacerla respetar por las y los trabajadores.

Ello se materializa mediante acciones cautelares, que modifiquen la relacion del denunciante y
denunciado dentro de la organizacion del trabajo, para evitar la ocurrencia de un dafio a la integridad
fisica y/o psiquica.

Pudiendo ser medidas de resguardo:

Reubicacion temporal de espacios fisicos de una de las personas involucradas, para evitar el contacto
entre ellas.

Reasignacion temporal de funciones del denunciado o denunciante, a fin de evitar el contacto de las
personas involucradas.

Alterar temporalmente las jefaturas directas y fiscalizacion de funciones, a fin de evitar la
subordinacién entre las personas involucradas.

Concesion temporal de trabajo a distancia o teletrabajo desde el domicilio, para una de las personas
involucradas, para evitar el contacto entre ellas.

Proporcionar a la persona denunciante atencion psicologica temprana, a través de los programas que
dispone el organismo administrador respectivo de la ley N° 16.744, y de acuerdo con las normas
emitidas por la Superintendencia de Seguridad Social;

Las medidas de resguardo deberan ser informadas a la persona denunciante, en cuanto se
determinen, por escrito al correo electronico personal que ésta haya indicado para efectos de
notificacion.

A lo largo de la investigacion, y en cualquier etapa de esta, la persona investigadora podra sugerir a la
Direccién Ejecutiva o Direccion Regional, segin corresponda, la modificacion de las medidas de
Resguardo determinadas o la adopcion de nuevas medidas de resguardo adicionales a las
determinadas, a fin de resguardar los derechos de los involucrados.

F. Resolucion que instruye lainvestigacion interna.

Recibida una denuncia sobre acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo, el/la Director/a
Ejecutivo/a o el/la directora/a Regional, en su caso, debera determinar en un maximo de tres dias, si
tramitara la denuncia por medio de una investigacion interna o si se derivara a la Direccion del Trabajo
para su investigacion.

Si la denuncia es recibida por Gerentes(as), o Jefe(a) del Departamento de Gestion de Personas,
estos deberan remitir dicha denuncia al Director/a Ejecutivo/a o Director/a Regional para la instruccion
de la investigacion interna o derivacion a la Direccion del Trabajo.

Dicha resolucion debera dictarse con estricto apego al principio de confidencialidad, por lo cual no
podra indicarse los nombres de los involucrados, sino que Unicamente sus iniciales. La resolucion que
instruya la investigacion unicamente podrd ir destinada a la o el Fiscal de CONAF, con copia a
Jefatura Seccion Investigaciones Internas de Fiscalia de CONAF, para el fin de su registro, asesoria y
apoyo en la gestion.

La determinacién debera informarse por escrito a la persona denunciante en el mismo plazo de 3 dias,
al correo electrénico sefialado en la denuncia.

En el caso que se determine la investigacion interna, la resolucion debera indicar el nombre y correo
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electrénico personal institucional de la persona designada como investigadora dentro de la
Corporacion, y debera informarse por correo electronico a la persona denunciante, la identidad y
correo electrénico del investigador o investigadora designado, ademas de las medidas de resguardo
que se tomen.

En el caso que se determine que la investigacién se deriva a la Direccion del Trabajo, dicha
determinacion debera ser notificada a la persona denunciante al correo electronico senalado en la
denuncia. Y esa derivacion se realizara por los canales electronicos que la Direccion del Trabajo
dispone para esos fines.

Adicionalmente, el empleador informara a la persona denunciante, de la existencia de los programas
de asistencia psicologica temprana que dispone el organismo administrador respectivo de la ley
N916.744.

G. Informacion ala Direccion del Trabajo.

En el caso que se optara por realizar la investigacion interna, en el plazo de tres dias contados desde
la recepcién de la denuncia debera informarse dicha determinacion a la Direccion del Trabajo, dando
cuenta de los siguientes antecedentes:

Fecha de recepcién de la denuncia;

Recuento de las medidas de resguardo aplicadas.

Para ello, quien haya instruido la investigacién debera remitir la resolucion siempre a la Jefatura
Seccién Investigaciones Internas de Fiscalia de CONAF, quien debera velar porque se remita la
informacion por los canales dispuestos por la Direccion del Trabajo, procurando la mayor reserva en la
gestion de la informacion.

H. Respecto ala denuncia contra representantes del empleador.

En el caso que la Corporaciéon Nacional Forestal recibiera una denuncia por acoso laboral o sexual en
contra Director(a) Ejecutivo(a), Directores(as) Regionales, Gerentes(as), y Jefe(a) del Departamento
de Gestion de Personas, la denuncia siempre debera ser derivada a la Direccién del Trabajo para su
investigacion.

Derivacion que igualmente debera ser informada por escrito a la persona denunciante.

V. PERSONA A CARGO DE LA INVESTIGACION:

Personas de preferencia:

El empleador debera designar preferentemente a un trabajador o trabajadora que cuente con
formacion en materias de acoso, género o derechos fundamentales para llevar adelante la
investigacion.

Obligaciones de la persona investigadora:

Solicitar un correo personal a cada persona participante, tanto denunciante, denunciados y testigos,
dejando antecedente de ello en el informe.

Ser respetuoso de las personas involucradas, asegurando un trato digno e imparcial.
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Oir a todas las partes involucradas, dejando registro de sus declaraciones.

Desarrollar las gestiones de investigacion respetando las directrices del presente reglamento, teniendo
una actitud imparcial, objetiva, diligente y con perspectiva de género.

Citar a declarar a todas las personas involucradas sobre los hechos investigados, considerando las
formalidades necesarias para garantizar su registro en forma escrita.

Guardar estricta reserva de la informacion a la que tenga acceso por la investigacion, salvo que sea
requerido por los Tribunales de Justicia.

Sugerir al empleador medidas de resguardo, diversas a las que se hubieran determinado al inicio de la
investigacion, cuando ello parezca conveniente.

Sugerir al empleador medidas correctivas, cuando ello parezca conveniente.
Elaborar el informe final de investigacion, que debera ser enviado a la Direccién del Trabajo.

V. PROCESO DE INVESTIGACION INTERNO DE ACOSO SEXUAL, LABORAL Y VIOLENCIA
EN EL TRABAJO:

El proceso de investigacion se sujetara a las siguientes normas:

a. La persona a cargo de la investigacion deberd llevar registro escrito de toda la investigacion, en
papel o en formato electrénico. Incluyendo un registro escrito de las declaraciones que efectien las
partes y los testigos, de las que se debera dejar constancia por escrito, debiendo siempre constar en
papel y con firma de quienes comparecen en todas sus hojas.

En caso que se optara por un expediente en formato electronico, este debe estar respaldado en
sistemas de almacenamiento en linea o almacenamiento en la nube, que sea de dominio o licenciado
por CONAF, tal como Google Drive.

Para el resguardo del principio de confidencialidad, en ningin caso el expediente podra quedar
respaldado en el sistema de Cero Papel.

b. La persona denunciante, al momento de ser notificada de la designacién de la persona
investigadora o al momento de ser entrevistada por primera vez por ésta, podra informar al Director/a
Ejecutivo/a, al Director/a Regional respectivo o al Gerente/a de Desarrollo de las Personas,
antecedentes que afecten la imparcialidad de la persona a cargo de la investigacion, pudiendo solicitar
el cambio de la persona investigadora, circunstancia que el empleador decidira fundadamente,
pudiendo mantenerla o cambiarla, de lo anterior debera quedar registro en el informe de investigacion.

C. La persona denunciada, al momento de prestar declaracién podra informar al Director/a
Ejecutivo/a, al Director/a Regional respectivo o al Gerente/a de Desarrollo de las Personas,
antecedentes que afecten la imparcialidad de la persona a cargo de la investigacion, pudiendo solicitar
el cambio de la persona investigadora, circunstancia que el empleador decidira fundadamente,
pudiendo mantenerla o cambiarla, de lo anterior debera quedar registro en el informe de investigacion.

d. Participantes en el procedimiento, ya sea en calidad de denunciante, denunciado, testigo,
empleador o persona investigadora, deberan proporcionar su direccion de correo electronico personal,
preferentemente su correo institucional, para efectos de realizar las notificaciones que correspondan.
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Excepcionalmente las personas participantes en el procedimiento podran solicitar por escrito a la
persona investigadora que se les notifique de forma diversa, como carta certificada o por actas de
forma fisica, cuando carezcan de una direccidon de correo electrénico personal, o carezcan de los
medios electronicos o les sea dificultoso el acceso a dichos medios.

En el caso que la persona a cargo de la investigacion considere que la denuncia fuera inconsistente,
incoherentes o incompletas, proporcionara a la persona denunciante un plazo razonable a fin de
completar los antecedentes o informacién que requiera para ello, realizando dicho requerimiento por
escrito.

Seran diligencias minimas de investigacion:

Entrevistar a la persona afectada y la persona denunciada, solicitando a estas que aporten todos los
antecedentes con que cuentan respecto a los hechos investigados.

Debera solicitar a denunciante y denunciado que le indique el nombre de posibles testigos de los
hechos investigados, si los hubiere.

Debera constatar si existe una dependencia jerarquica entre las personas involucradas y dejar dicha
circunstancia constatada en el informe.

En caso de existir una persona jerarquicamente inmediata como jefatura directa de ambos
involucrados, debera tomar declaracién a la persona que ejerza la jefatura directa de ambas personas
involucradas.

Al final de la investigacion la persona investigadora debera generar un informe escrito para su
remision a la Direccion del Trabajo.

VI. PARTICIPACION DE LAS ORGANIZACIONES SINDICALES.

Las organizaciones sindicales podran Representar a las personas involucradas en los hechos
denunciados que sea parte de su organizacién, a requerimiento de ella, velando por el cumplimiento
de las directrices de la ley y del reglamento.

Las organizaciones sindicales podran aportar informacién y/o antecedentes sobre los hechos
denunciados en la investigacion de acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo.

VII.  SANCIONES.

En caso de concluir la investigacion con que los hechos denunciados constituyen acoso sexual, acoso
laboral o violencia en el trabajo, cometidos por un trabajador de la Corporaciéon Nacional Forestal,
correspondera determinar la propuesta de aplicacion de una medida sancionatoria que podra consistir
en:

a) Amonestacion verbal,

b) Amonestacion escrita con copia a la carpeta personal;

¢) Multa que correspondera a la establecida en el articulo 157 del Cédigo del Trabajo, la que no podra
exceder de la cuarta parte de la remuneracion diaria del infractor o infractora. Dicha multa se registrara
enviando copia a la carpeta personal y a la Inspeccion del Trabajo. Se podra aplicar una multa por
cada una de las transgresiones realizadas por el infractor a este Reglamento; o

d) Término al contrato de trabajo por cualquiera de los numerales del articulo 160 del Codigo del
Trabajo.

En caso de que se determinara proponer el término del contrato de trabajo como sancion a los hechos
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denunciados, determinacion que se tomara de acuerdo a la gravedad de los hechos constatados,
dicha determinacion debera ser consensuada por el investigador junto al Director/a Ejecutivo/a,
Director/a Regional respectivo o Gerente de Desarrollo de Las Personas, para el caso de oficina
central.

VIII.  SOBRE EL INFORME FINAL DE INVESTIGACION INTERNA.

Una vez finalizada la investigacion interna, la persona encargada de la investigacion, con apoyo de la
Jefatura Seccion Investigaciones Internas de Fiscalia de CONAF, debera confeccionar un informe de
cierre, que contendra, a lo menos:

a) Nombre, correo electrénico y RUT de la empresa.

b) Individualizacion de la persona denunciante y denunciada, con a lo menos la indicacion de
correo electronico y cédula de identidad o de pasaporte.

c) Individualizacion de la persona a cargo de la investigacion, con a lo menos la indicacién de
correo electrénico y cédula de identidad o de pasaporte. Se debera registrar la circunstancia de haber
o no haber recibido antecedentes sobre su imparcialidad y/o del cambio, segun corresponda.

d) Las medidas de resguardo adoptadas y las notificaciones realizadas.

e) Individualizacion de los antecedentes y entrevistas recabadas con especial resguardo a la
confidencialidad de los participantes.

f) Relacion de los hechos denunciados, declaraciones recibidas y las alegaciones planteadas.

g) Formulacion de los indicios o razonamientos coherentes y congruentes en los cuales se fundan
las conclusiones de la investigacién para determinar si los hechos investigados constituyen o no,
acoso sexual, laboral o de violencia en el trabajo.

h) La propuesta de medidas correctivas, en los casos que corresponda.

i) La propuesta de sanciones cuando correspondan.

El empleador dentro del plazo de dos dias de finalizada la investigacion interna remitira el informe y
sus conclusiones de manera electronica a la Direccion del Trabajo, debiendo esperar el plazo de 30

dias habiles para el pronunciamiento de la Direccién del Trabajo respecto al informe de investigacion y
las sanciones propuestas.

IX. ADOPCION DE MEDIDAS O SANCIONES DEL INFORME POR EL EMPLEADOR.

Notificada la Corporacion Nacional Forestal del pronunciamiento de la Direccién del Trabajo, debera
disponer y aplicar las medidas o sanciones que correspondan dentro de los siguientes quince dias
corridos, informando a la persona denunciante como a la denunciada.

En caso de que la Direccidén del Trabajo no se pronuncie sobre la investigacion interna, el empleador
debera disponer y aplicar las medidas o sanciones que correspondan, segun su informe de
investigacion, dentro de los quince dias corridos, una vez transcurrido treinta dias desde la remision
del informe de investigacion a la Direccion del Trabajo.

X. INVESTIGACION DE CONDUCTAS REALIZADAS POR TERCEROS AJENOS A LA
RELACION LABORAL Y EN REGIMEN DE SUBCONTRATACION.

CORPORACION NACIONAL FORESTAL 93
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



En los casos que la conducta de violencia en el trabajo provenga de terceros ajenos a la relacion
laboral, entendiéndose por tal aquellas conductas que afecten a las personas trabajadoras, con
ocasion de la prestacion de servicios, por parte de visitantes de los parques, proveedores del servicio,
personas fiscalizadas, entre otros, la persona trabajadora afectada podra presentar la denuncia ante
CONAF:

Debiendo la presentacion de dicha denuncia realizarse de acuerdo con las reglas del titulo Il de
“recepcién de la denuncia” de este anexo.

La denuncia sobre violencia en el trabajo por terceros ajenos a la relacion laboral también podra
realizarla la persona trabajadora directamente ante la Direccion del Trabajo.

En el caso que la denuncia implique la participacidon de terceros que sean trabajadores o dependientes
de empresas prestadoras de servicios y/o proveedores de CONAF la persona designada como
investigador deberd informar a los representantes legales de esas empresas o entidades
relacionadas, en los casos que corresponda, que tuvo conocimiento de hechos y/o denuncias en los
cuales se encuentran involucradas una o mas personas trabajadoras de sus empresas, sin perjuicio
de las facilidades y coordinaciones para el desarrollo de la investigaciéon, como las medidas de
resguardo, correctivas y sanciones que deba aplicar como consecuencia del procedimiento.

Remitir el informe final y sus conclusiones a la Direccion del Trabajo.

XI. PLAZOS DE LA INVESTIGACION INTERNA Y COMPUTO DE LOS PLAZOS.

La investigacion sobre acoso sexual, acoso laboral, o violencia en el trabajo, debera concluirse en el
plazo de treinta dias habiles contados desde la presentacion de la denuncia.

Los plazos del presente procedimiento de investigacion seran de dias habiles, entendiéndose que son
inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

XII. DISPOSICIONES FINALES.

Quien ejerza la Jefatura Seccion Investigaciones Internas de Fiscalia de CONAF tendra la
responsabilidad de asesorar en la correcta sustanciacion del procedimiento de investigacion de acoso
sexual, laboral y de violencia en el trabajo, debiendo disponer de su ayuda y asesoria constante a las
personas designadas como investigadores y proponiendo medidas de resguardos durante el proceso.

La Jefatura Seccion Investigaciones Internas de Fiscalia de CONAF debera organizar, al menos una
vez al ano, la instancia para que las organizaciones sindicales puedan representar formalmente sus
sugerencias y/o propuestas de mejoras del procedimiento de investigacion contenido en el presente
Anexo, asi como sus sugerencias y/o propuestas de mejoras del protocolo de prevencién de acoso
sexual, laboral y de violencia en el trabajo.

El presente proceso de investigacion de acoso sexual, laboral y de violencia en el trabajo debe ser
puesto a disposicion de las y los trabajadores de la Corporacion por via correo electronico a lo menos
una vez semestralmente.
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N° 3: CANAL DE DENUNCIAS Y GARANTIA DE PRIVACIDAD Y A LA HONRA DE LOS
INVOLUCRADOS.

|. Canales de denuncia.

La persona que se considere afectada por circunstancias de acoso sexual, laboral o de violencia en el
trabajo podréd realizar su denuncia de forma verbal o escrita, ante el Director(a) Ejecutivo(a),
Directores(as) Regionales, Gerentes(as), y Jefe(a) del Departamento de las Personas, segun
corresponda.

En caso que la denuncia se realice de forma verbal, el/la Directora/a Ejecutivo/a, Director/a Regional,
Gerente/a o Jefe/a del Departamento de Gestion de Personas que haga la recepcién de la denuncia,
debera procurar que ésta se realice en espacios fisicos adecuados que resguarden la privacidad de la
persona denunciante.

Asimismo, la persona que se considere afectada por circunstancias de acoso sexual, laboral o de
violencia en el trabajo podra ingresar la denuncia por medio del canal digital, escribiendo al correo
electronico denunciasleykarin@conaf.cl.

Dicha casilla de correo electrénico serd administrada por La jefa o jefe de la Unidad de Investigaciones
Internas de la Fiscalia de CONAF. Velando siempre por dar estricto cumplimiento al principio de
confidencialidad, resguardando la honra y privacidad de los involucrados.

Este canal digital sera informado, a lo menos, semestralmente a los trabajadores de CONAF de acuerdo al
siguiente punto Il.

Il. Obligacién de informar semestralmente a las personas trabajadoras los canales digitales u
otros existentes para larecepcién de denuncias.

En cumplimiento de lo dispuesto en la letra e) del art. 211-A del Codigo del Trabajo, CONAF informara al
menos semestralmente sobre la existencia de los canales disponibles para presentar denuncias, ya sea a
través de correos “CONAF Informa” o por cualquier otro medio que sirva al efecto.

lll. Garantias de Privacidad y la Honra de los Involucrados.

Durante cualquier etapa del procedimiento, todos los trabajadores y trabajadoras que tengan conocimiento
sobre alguna denuncia sobre acoso laboral, sexual o violencia en el trabajo, en virtud de sus cargos y en
ejercicio de sus funciones, deberan dar estricto cumplimiento al principio de confidencialidad, a fin de
resguardar los derechos a la honra y privacidad de los involucrados, quedando completamente prohibido
para ellos divulgar o mencionar la identidad de las partes o las circunstancias de la denuncia.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de faltar al principio de confidencialidad, estos hechos daran lugar a las
investigaciones pertinentes a fin de determinar su responsabilidad con arreglo al Reglamento Interno de
Orden Higiene y Seguridad de CONAF y a la normativa laboral vigente.
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N° 4: DISPOSICIONES PARA LA PROTECCION DE LOS TRABAJADORES Y LAS

TRABAJADORAS ANTE LA RADIACION ULTRAVIOLETA (Ley N° 20, 23.03.2

Se considera expuesto al riesgo por radiacion ultravioleta, a aquel trabajador o aquella trabajadora,
que, debido a la naturaleza de las funciones asignadas por la Corporaciéon, deba ejecutar sus
labores a la intemperie la mayor parte de su jornada, sin la posibilidad de evitar la incidencia de los
rayos ultravioleta de origen solar, como, por ejemplo: brigadista de incendios forestales, viveristas,
guardaparques, fiscalizadores o fiscalizadoras u otros.

La exposicion intermitente por periodos cortos también sera considerada, no obstante, las medidas
de control podran ser menos complejas debido a que se asimila a lo que un individuo comun recibe
en su vida diaria.

Efectos en la salud asociados ala exposicion de la Radiacién Ultravioleta

Los efectos en las personas con exposicion excesiva al sol y sin proteccién pueden ser:
o Efectos Cutaneos

» Quemaduras solares, Bronceado, Envejecimiento de la Piel

» Cancer de piel no Melanico (carcinoma de células basales, carcinoma de células
escamosas)

» Melanoma Maligno

e Efectos Oculares

» Fotoqueratitis
» Fotoconjuntivitis
» Cataratas

e Sistema Inmunolégico
» Aumento en el riesgo de contraer enfermedades
Control de Riesgo ante la Radiacion Ultravioleta (UV)

La radiacion ultravioleta se caracteriza por ser penetrante. Esta caracteristica hace que la mayor
parte de las telas de trama cerrada con que se fabrica la ropa de uso comun, bloqueen de manera
apropiada la energia UV que contienen los rayos solares. De igual forma los vidrios comunes y el
poli carbonato también filtran en forma importante los rayos UV.

Una forma de protegerse consiste en utilizar camisas o camisetas con cuello de solapa abotonable
y manga larga, casco o sombrero de ala ancha y guantes. En verano se sugiere el uso de colores
claros para reflejar el calor y telas delgadas.

Es importante considerar el uso de lentes con protecciéon UV, disponibles en el mercado. Los lentes
pueden ser de color gris o blanco con la indicacién de que bloqueen la radiaciéon UVA y UVB.
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Para evitar quemaduras en la cara u otras zonas de la piel que inevitablemente deban ser
expuestas a los rayos solares, es necesario el uso de cremas del tipo pantalla solar o protector
solar, lo cual depende del tipo de piel (sensible, clara, oscura, etc.)

Las indicaciones generales son el uso de pantalla solar o de protector solar de amplio espectro de
las radiaciones UVA y UVB (factor sobre 30), que no sea arrastrable por el sudor. En lo posible que
sea una crema ligera, no grasosa, para evitar que se adhiera la arena, el pasto, el polvo o la tierra.

En las cabinas de vehiculos el riesgo es menor si se mantienen los vidrios cerrados (con aire
acondicionado). El uso de cortinas removibles tipo malla negra, reduce la molestia por la incidencia
de rayos horizontales al amanecer y al atardecer.

Personal Expuesto a la Radiacion UV

Se consideran expuestos a radiacion UV aquellos trabajadores que ejecutan labores sometidos a
radiacion solar directa en dias comprendidos entre el 1° de septiembre y el 31 de marzo, entre las
10.00 y las 17.00 horas, y aquellos que desempefian funciones habituales bajo radiacién UV solar
directa con un indice UV igual o superior a 6, en cualquier época del afio, pudiendo clasificarse en
tres grupos:

o Grupo Homogéneo con Exposicion Puntual: Tiempo de exposicidon menor a 15 minutos,
hasta 4 veces al dia.

o  Grupo Homogéneo Con Exposicion Intermitente: Tiempo de exposicion total menor que el
60% de la jornada.

o Grupo Homogeneo Con Exposicion Continua: Tiempo de exposicidén mayor que el 60% de la
jornada.

El personal bajo techo o al interior de cabinas de vehiculos con los vidrios cerrados, puede ser
considerado a lo mas como expuesto puntual.

Recomendaciones de Control de Riesgos

Todo el personal que deba exponerse en forma continua, intermitente o puntual a la radiaciéon UV
solar, debera hacer uso de los siguientes elementos de proteccion personal basicos y medidas de
control:

a) - Camisas o camisetas holgadas, con cuello de solapa con botones y manga larga. En
verano se sugiere el uso de colores claros para reflejar el calor y telas delgadas. Siempre se
deben usar telas de trama cerrada, sin perforaciones.

- Pantalén largo.

- Zapatos cerrados.

- Casco o sombrero de ala ancha, que proteja la nariz y las orejas de la incidencia vertical de
los rayos solares.

b) En aquellas personas que deban exponerse en forma intermitente, se debe agregar a lo
anterior el uso de bloqueador solar factor minimo de 30, en las zonas de la piel que
inevitablemente deban ser expuestas, cubriendo especialmente las orejas y la nariz.

c) Enaquellas personas que deban exponerse en forma continua, se debe agregar a lo anterior
el uso de las siguientes protecciones:
- Guantes.
- Pafo de legionario, adosado al casco, sombrero o quepi, segun sea el caso y cubriendo la
zona cervical.
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- En el caso de trabajar en lugares de mucha reflexion (nieve, agua, superficies claras) o
donde ocurre la incidencia de la luz solar directa en los ojos, se debe usar Lentes o
Antiparras con proteccién UV.

La proteccion de las cremas de proteccidon solar debe efectuarse por lo menos 20 minutos
antes de la exposicidn y repetir 3 a 4 horas después, dependiendo de las caracteristicas del
producto, las condiciones laborales y la sudoracién del trabajador o trabajadora.

Colocar techumbres en los puestos de trabajo fijos que realizan labores al aire libre.

Las maquinas méviles que operan al aire libre, deben contar con cabina techada y vidrios
laterales de preferencia.

Capacitar al personal acerca de los riesgos a la salud que conlleva la exposicién a la
radiacién ultravioleta solar.

Capacitar al personal en relacién a las medidas de control a la exposiciéon y el uso correcto
de los elementos y las cremas de proteccion para la radiacién UV solar.

N° 5: PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO ANTE UN ACCIDENTE DE TRABAJO, ACCIDENTE

DE TRAYECTO O ENFERMEDAD PROFESIONAL

Procedimiento Administrativo ante un Accidente de Trabajo y Trayecto:

a)

b)

Los trabajadores o trabajadoras que sufran un accidente del trabajo o de trayecto,
inmediatamente después de tomar conocimiento del siniestro, deben ser enviados para su
atencion al establecimiento asistencial del Organismo Administrador o Mutualidad que le
corresponda.

La Corporacion debera presentar en el Organismo Administrador al que se encuentra
adherida, el correspondiente formulario “Denuncia Individual de Accidente del Trabajo”
(DIAT), debiendo mantener una copia de la misma. Este documento debera presentarse con
la informacién que indica su formato y en un plazo no superior a 24 horas de conocido el
accidente.

En caso que la Corporacion no hubiere realizado la denuncia en el plazo establecido, ésta
debera ser efectuada por el trabajador o trabajadora, por sus derechohabientes, por el
Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la Corporacion cuando corresponda o por el
meédico tratante. Sin perjuicio de lo sefalado, cualquier persona que haya tenido
conocimiento de los hechos podra hacer la denuncia.

En el evento que la Corporacidon no cumpla con la obligacidon de enviar al trabajador
accidentado o a la trabajadora accidentada al establecimiento asistencial del Organismo
Administrador que le corresponda, o que las circunstancias en que ocurrié el accidente
impidan que la Corporacién tome conocimiento del mismo, el trabajador o trabajadora podra
concurrir por sus propios medios, debiendo ser atendido de inmediato.

Excepcionalmente, el accidentado o accidentada puede ser trasladado en primera instancia

a un centro asistencial que no sea el que corresponde segun su Organismo Administrador,

en las siguientes situaciones: casos de urgencia o cuando la cercania del lugar donde
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ocurrio el accidente y su gravedad asi lo requieran. Se entendera que hay urgencia cuando
la condicién de salud o cuadro clinico implique riesgo vital y/o secuela funcional grave para
la persona, de no mediar atencion médica inmediata. Una vez calificada la urgencia y
efectuado el ingreso del accidentado o accidentada, el centro asistencial debera informar
dicha situacién al Organismo Administrador, dejando constancia de ello.

Para que el trabajador o trabajadora pueda ser trasladado o trasladada a un centro
asistencial de su Organismo Administrador o aquél con el cual éste tenga convenio, debera
contar con la autorizacién por escrito del médico que actuara por encargo del Organismo
Administrador.

Sin perjuicio de lo dispuesto precedentemente, el respectivo Organismo Administrador
debera instruir a sus entidades empleadoras adheridas para que se registren todas aquellas
consultas de trabajadores y trabajadoras con motivo de lesiones, que sean atendidos en
policlinicos o centros asistenciales, ubicados en el lugar de la faena y/o pertenecientes a la
Corporacion o con los cuales tengan convenios de atencién. El formato de convenio sera
definido por la Superintendencia de Seguridad Social.

Procedimiento Administrativo ante una Enfermedad Profesional:

Ante la ocurrencia de una enfermedad profesional que afecte a un trabajador o trabajadora, debera
aplicarse el siguiente procedimiento:

a)

b)

c)

Los Organismos Administradores estan obligados a efectuar, de oficio o a requerimiento de
los trabajadores y trabajadoras o de la Corporacion, los exdmenes que correspondan para
estudiar la eventual existencia de una enfermedad profesional. Lo anterior s6lo cuando
existan o hayan existido en el lugar de trabajo agentes o factores de riesgo que pudieran
asociarse a una enfermedad profesional, debiendo comunicar a los trabajadores y
trabajadoras los resultados individuales y a la Corporacion los datos a que pueda tener
acceso en conformidad a las disposiciones legales vigentes.

En caso de haber trabajadores y trabajadoras afectados por una enfermedad profesional,
se deberan trasladar a otras faenas donde no estén expuestos al agente causal de la
enfermedad. El Organismo Administrador no podrd negarse a efectuar los respectivos
examenes si no ha realizado una evaluacion de las condiciones de trabajo, dentro de los
seis meses anteriores al requerimiento, o en caso que la historia ocupacional del trabajador
o trabajadora asi lo sugiera.

Frente al rechazo del Organismo Administrador a efectuar dichos examenes, el cual debera
ser fundado, el trabajador o la trabajadora, o la Corporacion podran recurrir a la
Superintendencia de Seguridad Social, la que resolvera con competencia exclusiva y sin
ulterior recurso.

Si un trabajador o una trabajadora manifiesta ante la Corporacién que padece de una
enfermedad o presenta sintomas que presumiblemente tienen un origen profesional, la
Corporacion debera remitir el correspondiente formulario, “Denuncia Individual de
Enfermedad Profesional” (DIEP), a mas tardar dentro del plazo de 24 horas y enviar al
trabajador o trabajadora inmediatamente de conocido el hecho, para su atencion al
establecimiento asistencial del respectivo Organismo Administrador, en donde se le
deberan realizar examenes y procedimientos que sean necesarios para establecer el origen
comun o profesional de la enfermedad. La Corporacién debera guardar una copia de la
DIEP, documento que debera presentar con la informacion que indique su formato.
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d)

g)

En el caso que la Corporacién, no hubiere realizado la denuncia en el plazo establecido en
la letra anterior, ésta debera ser efectuada por el trabajador o trabajadora, por sus
derechohabientes, por el Comité Paritario de Higiene y Seguridad de la Corporacion cuando
corresponda o por el médico tratante. Sin perjuicio de lo sefalado, cualquier persona que
haya tenido conocimiento de los hechos podra hacer la denuncia.

El Organismo Administrador debera emitir la correspondiente resoluciéon en cuanto a si la
afeccion es de origen comun o de origen profesional, la cual debera notificarse al trabajador
o trabajadora y a la Corporacién, instruyéndoles las medidas que procedan.

Al momento en que se le diagnostique a algun trabajador o trabajadora o ex-trabajador o ex
-trabajadora la existencia de una enfermedad profesional, el Organismo Administrador
debera dejar constancia en sus registros, a lo menos, de sus datos personales, la fecha del
diagnéstico, la patologia y el puesto de trabajo en que estuvo o esta expuesto al riesgo que
se la origino.

El Organismo Administrador debera incorporar a CONAF a sus programas de vigilancia
epidemiolégica, al momento de establecer en ella la presencia de factores de riesgo que asi
lo ameriten o de diagnosticar en los trabajadores y trabajadoras alguna enfermedad
profesional.

Instrucciones en caso de Accidente del Trabajo Grave o Fatal ( Circular N° 3.335 del 31 de
octubre 2017 de la Superintendencia de Seguridad Social, la cual deroga y reemplaza la
Circular N°2345 a partir del 1 de abril 2018).

De producirse un accidente del trabajo con consecuencias graves o fatales, la Corporacion debera
cumplir las siguientes obligaciones:

1.

Cuando ocurra un accidente fatal o grave en los términos antes sefalados, el empleador
debera suspender en forma inmediata la(s) faena(s) afectada(s) y ademas, de ser
necesario, debera evacuar dichas faenas, cuando en éstas exista la posibilidad que ocurra
un nuevo accidente de similares caracteristicas. El ingreso a estas areas, para enfrentar y
controlar el o los riesgo(s) presente(s), solo debera efectuarse con personal debidamente
entrenado y equipado.

La obligacion de suspender aplica en todos los casos en que el fallecimiento del trabajador
se produzca en las 24 horas siguientes al accidente, independiente que el deceso haya
ocurrido en faena, traslado al centro asistencial, atencién pre hospitalaria, atenciéon de
urgencia, primeras horas de hospitalizacion u otro lugar.

La obligacién de suspension no es exigible en el caso de los accidentes de trayecto, ni de
los accidentes de trabajo ocurridos en la via publica.

El empleador debera informar inmediatamente de ocurrido cualquier accidente del trabajo
fatal o grave a la Inspeccion del Trabajo y a la Seremi que corresponda al domicilio en que
éste ocurrio. Esta comunicacion se realiza por via telefénica al nimero unico 600 42 000 22
o al que lo reemplace para tales fines.

En caso de no haber tenido comunicacion efectiva mediante lo establecido
precedentemente, se debera notificar a la respectiva Inspeccion del Trabajo y Seremi de
Salud, por via telefénica, correo electrénico o personalmente. La némina de direcciones,
correos electronicos y teléfonos que deberan ser utilizados para la notificacion a los
fiscalizadores.
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10.

11.

12.

La informacion de contacto para la notificacion se mantendra disponible en las paginas web
de las siguientes entidades:

Direccién del Trabajo: www.direcciondeltrabajo.cl
Ministerio de Salud: www.minsal.cl

El deber de notificar a los organismos fiscalizadores antes sefalados, no modifica ni
reemplaza la obligacion del empleador de denunciar el accidente mediante el formulario de
Denuncia Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) a su respectivo organismo
administrador, en el que debera indicar que corresponde a un accidente del trabajo fatal o
grave. Tampoco lo exime de la obligacibn de adoptar todas las medidas que sean
necesarias para proteges eficazmente la vida y salud de todos los trabajadores, frente a la
ocurrencia de cualquier accidente del trabajo.

En caso de tratarse de un accidente fatal o grave que le ocurra a un trabajador de una
entidad empleadora contratista o subcontratista, la entidad empleadora correspondiente
debera cumplir lo establecido en los humeros 1y 2 precedentes.

Caso contrario, si un accidente del trabajo fatal o grave le ocurra a un trabajador de una
empresa de servicios transitorios, la empresa usuaria deberé cumplir las obligaciones
sefaladas en los puntos 1y 2 precedentes.

En caso de tratarse de un accidente fatal o grave que le ocurra a un estudiante en practica,
la entidad en la que ésta se realiza debera cumplir lo establecido en los numeros 1y 2
precedentes. En estos casos solo corresponderia realizar la DIAT si se cotiza por las
labores que realiza el estudiante.

La entidad responsable de notificar, debera entregar, al menos, la siguiente informacion
acerca del accidente: nombre y RUN del trabajador, razén social y RUT empleador,
direccidon de ocurrencia del accidente, y el tipo de accidente (fatal o grave), descripcion de lo
ocurrido u otros que sean requeridos.

En aquellos casos en que entidad responsable de informar, no pueda cumplir con su deber
de informacién por razones de fuerza mayor o imposibilidad absoluta, podra realizar dicha
obligacion en primera instancia al informar a la entidad fiscalizadora sectorial que sea
competente en relacion con la actividad que desarrolla (Directemar, Sernageomin, entre
otras), para luego, cuando las condiciones lo permitan, informar a la Inspeccion y Seremi de
Salud.

De esta forma las entidades fiscalizadoras sectoriales que reciban esta informacion
comunicaran directamente a la Inspecciéon y la Seremi que corresponda, mediante las vias
establecidas en el numero 2 precedente, de manera de dar curso al procedimiento regular.

El empleador podra requerir el levantamiento de la suspension de las faenas, a la
Inspeccién del Trabajo o a la Seremi de Salud, que efectué la fiscalizacion y constato la
suspension (auto suspension), cuando hayan subsanado las deficiencias constatadas,
dando cumplimiento a las medidas inmediatas instruidas por la autoridad y las prescritas por
su respectivo organismo administrador.

La reanudacion de faenas solo podra ser autorizada por la entidad fiscalizadora, Inspeccion
del Trabajo o Seremi de Salud, que efectud la fiscalizacion y constaté la suspension, sin que
sea necesario que ambas la autoricen. Las entidades fiscalizadoras verificaran el
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13.

14,

15.

16.

17.

cumplimiento de las medidas inmediatas u otras que estimen pertinente. La entidad
fiscalizadora entregara al empleador un respaldo de la referida autorizacion.

Frente al incumplimiento de las obligaciones sefaladas en los numeros precedentes, las
entidades infractoras seran sancionadas por los servicios fiscalizadores con la multa a que
se refiere el inciso final del articulo 76 de la Ley N° 16.744, sin perjuicio de otras sanciones.

Correspondera al empleador, mediante su comité paritario de higiene y seguridad, realizar
una investigacion de los accidentes del trabajo que ocurran, debiendo actuar con la asesoria
del Departamento de Prevencidn cuando exista, pudiendo requerir la asistencia técnica del
organismo administrador de la Ley N° 16.744 a que se encuentre afiliada o adherida dicha
entidad empleadora y de acuerdo a lo establecido en su respectivo reglamento interno de
seguridad e higiene en el trabajo.

En los casos de empresas principales, correspondera al comité de faena realizar las
investigaciones de los accidentes del trabajo que ocurran, cuando la empresa a que
pertenece el trabajador accidentado no cuente con Comité Paritario de Higiene y Seguridad
en esa faena, debiendo actuar con la asesoria del Departamento de Prevencion de Riesgos
de esa Faena o del Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales de dicha
empresa.

Si no existiese Departamento de Prevencion de Riesgos de Faena y la empresa a la que
pertenece el trabajador accidentado no cuenta con Departamento de Prevencion de Riesgos
Profesionales, debera integrar el Comité Paritario de Higiene y Seguridad a un
representante de la empresa siniestrada y a un representante de sus trabajadores elegidos
por éstos para tal fin, pudiendo requerir la asistencia técnica del organismo administrador de
la Ley N° 16.744 a que se encuentre afiliada o adherida dicha empresa.

El empleador y los trabajadores deberan colaborar en la investigacion del accidente, cuando
esta sea desarrollada por parte de su organismo administrador de la Ley N° 16.744 y facilitar
la informacion que le sea requerida por este ultimo.

La Seccidon de Recursos Humanos, en forma inmediata informara el accidente a la Gerencia
de Desarrollo de las Personas, con copia al Departamento de Prevencion de Riesgos
Profesionales, confeccionando una minuta ejecutiva con los datos basicos del accidente
grave o fatal.

Para los efectos de las obligaciones antes sefialadas se establecen las siguientes
definiciones:

1.

2.

Accidente fatal del trabajo: Es aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en
forma inmediata o como consecuencia directa del accidente.

Accidente grave del trabajo: De acuerdo con el concepto de accidente del trabajo, previsto
en el inciso primero del articulo 5° de la Ley N°16.744, es aquel accidente que genera una
lesion, a causa o con ocasién del trabajo, y que:

a) Provoca en forma inmediata (en el lugar del accidente) la amputacion o pérdida de
cualquier parte del cuerpo.
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Se incluyen aquellos casos que produzcan, ademas, la pérdida de un ojo; la pérdida total
o parcial del pabelldn auricular; la pérdida de parte de la nariz sin compromiso éseo y
con compromiso 0seo; la pérdida de cuero cabelludo y el desforramiento de dedos o
extremidades, con y sin compromiso 6seo.

b) Obliga a realizar maniobras de reanimacion.

Conjunto de acciones encaminadas a revertir un paro cardiorrespiratorio, con la finalidad
de recuperar o mantener las constantes vitales del organismo. Estas pueden ser basicas
(no se requiere de medios especiales y las realiza cualquier persona debidamente
capacitada); o avanzadas (se requiere de medios especiales y las realizan profesionales
de la Salud debidamente entrenados).

c) Obliga a realizar maniobras de rescate.

Aquellas destinadas a retirar al trabajador lesionado cuando éste se encuentre
impedido de salir por sus propios medios o que tengan por finalidad la busqueda de un
trabajador desaparecido.

d) Ocurra por caida de altura de mas de 1.8 metros.

Altura medida tomando como referencia el nivel mas bajo. Se incluyen las caidas libres
y/o con deslizamiento, caidas a hoyos o ductos, aquellas con obstaculos que disminuyan
la altura de la caida y las caidas detenidas por equipo de proteccion personal u otros
elementos en el caso de que se produzcan lesiones.

e) Ocurra en condiciones hiperbaricas.

Como por ejemplo aquellas que ocurren a trabajadores que realizan labores de buceo u
operan desde el interior de cdmaras hiperbaricas.

f) Involucra un numero tal de trabajadores que afecten el desarrollo normal de la faenas.

Las anteriores definiciones son de tipo operacional, las cuales no necesariamente son
clinicas ni médico legal. La denominacién de accidente grave tiene como finalidad que el
empleador reconozca con facilidad cuando debe proceder segun lo establecido en los el
titulo | “Antecedentes de la Circular 3.335”.

3. Faenas afectadas: Corresponde a aquella(s) area(s) y/o puesto(s) de trabajo en que ocurrié el accidente, pudiendo
incluso abarcar la totalidad del centro de trabajo, dependiendo de las caracteristicas y origen del siniestro, y en la cual, de
no adoptar la entidad empleadora medidas correctivas inmediatas, se pone en peligro la vida o salud de otros trabajadores.
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N° 6: DE LA PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS
(Titulo lll, Parrafo lll, articulos 44 al 52 del Decreto Supremo N° 594/15.09.1999)

(Articulo 44, D.S. N° 594): En todo lugar de trabajo deberan implementarse las medidas necesarias
para la prevencion de incendios con el fin de disminuir la posibilidad de inicio de un fuego,
controlando las cargas combustibles y las fuentes de calor e inspeccionando las instalaciones a
través de un programa preestablecido.

El control de los productos combustibles deberd incluir medidas tales como programas de orden y
limpieza, y racionalizacion de la cantidad de materiales combustibles, tanto almacenados como en
proceso.

El control de las fuentes de calor debera adoptarse en todos aquellos lugares o procesos donde se
cuente con equipos e instalaciones eléctricas, maquinarias que puedan originar friccion, chispas
mecanicas o de combustion y/o superficies calientes, cuidando que su disefio, ubicacion, estado y
condiciones de operacion, esté de acuerdo a la reglamentacion vigente sobre la materia.

En areas donde exista una gran cantidad de productos combustibles o donde se almacenen,
trasvasijen o procesen sustancias inflamables o de facil combustidén, debera establecerse una
estricta prohibicién de fumar y encender fuegos, debiendo existir procedimientos especificos de
seguridad para la realizacion de labores de soldadura, corte de metales o similares.

(Articulo 45, D.S. N° 594): Todo lugar de trabajo en que exista algun riesgo de incendio, ya sea por
la estructura del edificio o por la naturaleza del trabajo que se realiza, debera contar con extintores
de incendio, del tipo adecuado a los materiales combustibles o inflamables que en él existan o se
manipulen.

El niamero total de extintores dependera de la superficie a proteger, de acuerdo a lo sefalado en el
articulo 46 D.S. N° 594.

Los extintores deberan cumplir con los requisitos y caracteristicas que establece el Decreto
Supremo N¢ 369, de 1996, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccién, o el que lo
reemplace, y en lo no previsto por éste por las normas chilenas oficiales. Ademas, deberan estar
certificados por un laboratorio acreditado de acuerdo a lo estipulado en dicho Reglamento.

(Articulo 46, D.S. N° 594): El potencial de extincidn minimo por superficie de cubrimiento y distancia
de traslado ser4 el indicado en la siguiente tabla:

Superficie de Potencial Distancia

cubrimiento de extincion maxima de
maxima (m2) minimo traslado del
extintor (m)

150 4A 9

225 6A 11

375 10A 13

420 20A 15

El numero minimo de extintores debera determinarse dividiendo la superficie a proteger por la

superficie de cubrimiento maxima del extintor indicado en la tabla precedente y aproximando el

valor resultante al entero superior. Este niumero de extintores debera distribuirse en la superficie a

proteger, de modo tal que desde cualquier punto el recorrido hasta el equipo mas cercano no

supere la distancia maxima de traslado correspondiente.

Podran utilizarse extintores de menor capacidad que los sefialados en la tabla precedente, pero en
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cantidad tal que su contenido alcance el potencial minimo exigido, de acuerdo a la correspondiente
superficie de cubrimiento maxima por extintor.

En caso de existir riesgo de fuego clase B, el potencial minimo exigido para cada extintor sera 10 B,
con excepcion de aquellas zonas de almacenamiento de combustible en las que el potencial
minimo exigido sera 40 B.

(Articulo 47, D.S. N° 594/2000): Los extintores se ubicaran en sitios de facil acceso y clara
identificacion, libres de cualquier obstaculo, y estardn en condiciones de funcionamiento maximo.
Se colocaran a una altura maxima de 1,30 metros, medidos desde el suelo hasta la base del
extintor y estaran debidamente sefalizados.

(Articulo 48, D.S. N° 594/2000): Todo el personal que se desempeiia en un lugar de trabajo debera
ser instruido y entrenado sobre la manera de usar los extintores en caso de emergencia.

(Articulo 49, D.S. N° 594/2000): Los extintores que precisen estar situados a la intemperie deberan
colocarse en un nicho o gabinete que permita su retiro expedito, y podra tener una puerta de vidrio
simple, facil de romper en caso de emergencia.

(Articulo 50, D.S. N° 594/2000): De acuerdo al tipo de fuego podran considerarse los siguientes
agentes de extincion:

TIPO DE FUEGO AGENTES DE EXTINCION
CLASE A: Agua presurizada, Espuma, Polvo quimico
Combustibles sélidos comunes secoABC
Tales como: Madera, papel, género, etc.
CLASE B: Espuma, Dioéxido de carbono (CO2),
Liquidos combustibles o inflamables, polvoquimico seco ABC -BC
Tales como: Grasas y materiales similares.
CLASE C: Diéxido de carbono (COZ2), Polvo quimico
Inflamacion de equipos que se secoABC - BC
encuentranenergizados eléctricamente.
CLASED: Polvo quimico especial
Metales combustibles Tales como sodio:
Titanio,potasio, magnesio, etc.

(Articulo 51, D.S.N° 594/2000): Los extintores deberan ser sometidos a revision, control y
mantencion preventiva seguin normas chilenas oficiales, realizada por el fabricante o servicio
técnico, de acuerdo con lo indicado en el Decreto Supremo N° 369 de 1996, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, por lo menos una vez al afio, haciendo constar esta
circunstancia en la etiqueta correspondiente, a fin de verificar sus condiciones de funcionamiento.
Sera responsabilidad del empleador tomar las medidas necesarias para evitar que los lugares de
trabajo queden desprovistos de extintores cuando se deba proceder a dicha mantencion.

(Articulo 52, D.S. N° 594/2000): En los lugares en que se almacenen o manipulen sustancias
peligrosas, la autoridad sanitaria podra exigir un sistema automatico de deteccién de incendios.

Ademas, en caso de existir alto riesgo potencial, dado el volumen o naturaleza de las sustancias,
podra exigir la instalacion de un sistema automatico de extincién de incendios, cuyo agente de
extincién sea compatible con el riesgo a proteger.
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TECNICA DE USO CORRECTO DE LOS EXTINTORES (Método de los 4 pasos):

Paso 1: Sacar el extintor del soporte.

Paso 2: Dirigirse a la proximidad del fuego.

Paso 3: Sacar el pasador de seguridad.

Paso 4: Presionar el gatillo y dirigir el chorro a la base del fuego, en forma de abanico.

IMPORTANTE: En lugares abiertos, la persona que esté operando el extintor debe dar la
espalda al sentido del viento.

Los extintores de espuma quimica (Light Water) y de Agua a Presion o Corriente son conductores
de la electricidad; por lo tanto NO DEBEN EMPLEARSE EN FUEGOS de Equipos, Maquinarias e
Instalaciones Eléctricas, a menos que exista la seguridad y certeza que se han desenergizado las
Instalaciones, Maquinas y Equipos afectados, desconectando las palancas en los Tableros
Generales de luz y fuerza.

Los extintores de agentes halogenados (halén 1211 y otros que contengan BCF), no deben usarse
porque causan dano a la capa de ozono y peligra el operador por el desplazamiento de oxigeno
que provoca, ademas existe un acuerdo (de no uso) de la Organizacién Mundial de la Salud del afio
1986 suscrito por Chile.

N° 7: PROCEDIMIENT RECUR Y RECLAMACIONE
(Ley N° 16.744 y Decreto Supremo N° 101)

Correspondera exclusivamente al Servicio de Salud respectivo la declaracién, evaluacion,
reevaluacion y revision de las incapacidades provenientes de enfermedades profesionales. Al
Organismo Administrador de la Ley N° 16.744, la de aquellos que correspondan a accidentes de
trabajo.

Lo dispuesto en el inciso anterior se entendera sin perjuicio de los pronunciamientos que pueda
emitir el Servicio de Salud respectivo sobre las demas incapacidades, como consecuencia del
ejercicio de sus funciones fiscalizadoras sobre los servicios médicos.

Los dfiliados y afiliadas o sus derechohabientes, asi como también los Organismos
Administradores, podran reclamar dentro del plazo de noventa (90) dias habiles ante la Comisién
Médica de Reclamos (COMERE) de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, de las
decisiones del Servicio de Salud respectivo, o de las mutualidades, recaidas en cuestiones de
hecho que se refieran a materias de orden médico.

Las resoluciones de la Comisién seran apelables, en todo caso, ante la Superintendencia de
Seguridad Social dentro del plazo de treinta (30) dias habiles, la que resolvera con competencia
exclusiva y sin ulterior recurso.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los parrafos precedentes, en contra de las demas resoluciones de
los Organismos Administradores podra reclamarse, dentro del plazo de noventa (90) dias habiles,
directamente a su Superintendencia de Seguridad Social.

Los plazos mencionados se contardn desde la notificacién de la resolucion, la que se efectuara
mediante carta certificada o por los otros medios que establezcan los respectivos reglamentos. Si
se hubiese notificado por carta certificada, el plazo se contarad desde el tercer dia de recibida la
misma en el Servicio de Correos.
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El trabajador afectado o trabajadora afectada por el rechazo de una licencia médica o de un reposo
médico por parte de los organismos de los Servicios de Salud, de las Instituciones de Salud
Previsional o de las Mutualidades de Empleadores, basados en que la afeccion invocada tiene o no
origen profesional, segun el caso, debera concurrir ante el Organismo de régimen previsional a que
esté afiliado, que no sea el que rechazé la licencia o el reposo médico, el cual estara obligado a
cursarla de inmediato y a otorgar las prestaciones médicas o pecuniarias que correspondan, sin
perjuicio de los reclamos posteriores y reembolsos, si procedieren, que establece este inciso.

En la situacion prevista en el inciso anterior, cualquier persona o entidad interesada podra reclamar
directamente en la Superintendencia de Seguridad Social, por el rechazo de la Licencia o del
reposo medico, debiendo ésta resolver, con competencia exclusiva y sin ulterior recurso, sobre el
caracter de la afeccion que dio origen a ella, en el plazo de treinta (30) dias contados desde la
recepcion de los antecedentes que se requieran o desde la fecha en que el trabajador afectado o
trabajadora afectada se hubiera sometido a los examenes que disponga dicho Organismo
Fiscalizador, si éstos fueren posteriores.

Si la Superintendencia de Seguridad Social resuelve que las prestaciones debieron otorgarse con
cargo a un régimen previsional diferente de aquel conforme al cual se proporcionaron, el Servicio
de Salud, el Instituto de Normalizacién Previsional, la Mutualidad de Empleadores, la Caja de
Compensacion de Asignacion Familiar o la Institucion de Salud Previsional, segun corresponda,
deberan reembolsar el valor de aquellas al Organismo Administrador de la entidad que las solventd,
debiendo este ultimo efectuar el requerimiento respectivo. En dicho reembolso se debera incluir la
parte que debid financiar el trabajador o la trabajadora en conformidad al régimen de salud
previsional a que esté afiliado o afiliada.

El valor de las prestaciones que, conforme al inciso precedente, corresponde reembolsar, se
expresara en Unidades de Fomento, segun el valor de éstas, en el momento de su otorgamiento,
mas el interés corriente para operaciones reajustables a que se refiere la Ley N° 18.010, desde
dicho momento hasta la fecha del requerimiento del respectivo reembolso, debiendo pagarse dentro
del plazo de diez dias, contados desde el requerimiento, conforme al valor que dicha unidad tenga
en el momento del pago efectivo. Si dicho pago se efectia con posterioridad al vencimiento del
plazo sefalado, las sumas adeudadas devengaran el 10% de interés anual, que se aplicara
diariamente a contar del sefialado requerimiento de pago.

En el evento de que las prestaciones hubieren sido otorgadas conforme a los regimenes de salud
dispuestos para las enfermedades comunes, y la Superintendencia de Seguridad Social resolviere
que la afeccion es de origen profesional, el Fondo Nacional de Salud, el Servicio de Salud o la
Institucién previsional que las proporciond debera devolver al trabajador la parte del reembolso
correspondiente al valor de las prestaciones que éste hubiere solventado, conforme al régimen de
salud previsional a que esté afiliado, con los reajustes e intereses respectivos. El plazo para su
pago sera de diez dias, contados desde que se efectud el reembolso. Si, por el contrario, la
afeccioén es calificada como comun y las prestaciones hubieren sido otorgadas como si su origen
fuere profesional, el Servicio de Salud o la Institucién Previsional que efectud el reembolso debera
cobrar a su afiliado la parte del valor de las prestaciones que a éste le corresponde solventar,
segun el régimen de salud de que se trate, para lo cual sélo se considerara el valor de aquellas.

Para los efectos de los reembolsos dispuestos en los incisos precedentes, se considerara como
valor de las prestaciones médicas el equivalente al que la entidad que las otorgd cobra por ellas al
proporcionarlas a particulares.

CORPORACION NACIONAL FORESTAL 107
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



La Comision Médica de Reclamos, también es competente para conocer de reclamaciones, en caso
de suspension por los Organismos Administradores del pago de pensiones, a quienes se nieguen a
someterse a los examenes, controles o prescripciones que les sean ordenados.

Los reclamos y apelaciones que deba conocer esa Comisidén se interpondran por escrito, ante la
misma Comisién Médica o ante la Inspeccion del Trabajo. En este ultimo caso, el Inspector del
Trabajo enviara de inmediato el reclamo o apelacién y demas antecedentes a la Comision.

Se entendera interpuesto el reclamo o recurso, a la fecha de la expedicion de la carta certificada,
enviada a la Comision Médica o Inspeccion del Trabajo, y si se ha entregado personalmente, a la
fecha en que conste que se ha recibido en las oficinas de la Comision o de la Inspeccion referidas.

La Superintendencia de Seguridad Social conocera como competencia exclusiva y sin ulterior
recurso:

1) De las actuaciones de la Comisibn Médica de Reclamos y de los Organismos
Administradores de la Ley N° 16.744 en ejercicio de las facultades fiscalizadoras conferidas
por la Ley N° 16.744 y por la Ley N° 16.395.

2) De los recursos de apelacion, que se interpusiesen en contra de las resoluciones que la
Comision Médica dictare, en las materias de que conozca en primera instancia, de acuerdo
con lo sefnalado en el articulo 79 del D.S. N° 101 de 1968, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

Los Organismos Administradores deberan notificar todas las resoluciones que dicten mediante el
envio de copia de ellas al afectado, por medio de carta certificada.

El sobre en que se entrega dicha resoluciéon se acompanara a la reclamacién para los efectos del
computo de plazos.

Para los efectos de la reclamacién ante la Superintendencia a que se refiere el inciso tercero del
articulo 77 de la Ley, los Organismos Administradores deberan notificar todas las resoluciones que
dicten mediante el envio de copia de ellas al afectado o afectada, por medio de carta certificada. El
sobre en que se contenga dicha resolucién se acompanara a la reclamacion, para los efectos de la
computacion del plazo, al igual que en los casos sefialados en los articulos 80 y 91 del D.S. N° 101.

La entidad empleadora debera denunciar al Organismo respectivo, inmediatamente de conocido,
todo accidente o enfermedad que pueda ocasionar incapacidad para el trabajo o la muerte de la
victima. El accidentado o accidentada o enfermo o enferma, o sus derechos habientes, o el médico
que tratd o diagnostico la lesiéon o enfermedad, como igualmente el Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, tendran, también, la obligacion de denunciar el hecho en dicho Organismo
Administrador, en el caso de que la entidad empleadora no hubiese realizado la denuncia.

Las denuncias mencionadas en el inciso anterior deberan contener todos los datos que hayan sido
indicados por el Ministerio de Salud.

Los Organismos Administradores deberan informar al Ministerio de Salud los accidentes o
enfermedades que les hubiesen sido denunciados, y que hubieran ocasionado incapacidad para el
trabajo o la muerte de la victima, en la forma y con la periodicidad que sefale el Reglamento.

Sin perjuicio de lo dispuesto en los incisos precedentes, en caso de accidentes del trabajo fatales y

graves, el empleador debera informar inmediatamente a la Inspeccion del Trabajo y a la Secretaria

Regional Ministerial de Salud que corresponda, acerca de la ocurrencia de cualquiera de estos
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hechos. Correspondera a la Superintendencia de Seguridad Social impartir las instrucciones sobre
la forma en que debera cumplirse esta obligacion.

En estos mismos casos el empleador debera suspender de forma inmediata las faenas afectadas vy,
de ser necesario, permitir a los trabajadores y trabajadoras la evacuaciéon del lugar de trabajo. La
reanudacion de faenas soélo podra efectuarse cuando, previa fiscalizacion del organismo
fiscalizador, se verifique que se han subsanado las deficiencias constatadas.

Aparte de las personas y entidades obligadas a denunciar los Accidentes del Trabajo o las
Enfermedades Profesionales, la denuncia podra ser hecha por cualquiera persona que haya tenido
conocimiento de los hechos y ante el Organismo Administrador que deba pagar el subsidio.

Cuando el Organismo Administrador no sea el Ministerio de Salud, se debera poner en
conocimiento de éste dicha circunstancia el ultimo dia habil del mes en que dio de alta a la victima,
con indicacién de los datos que dicho Ministerio indique.

La denuncia de un Accidente del Trabajo, Accidente Trayecto o de una Enfermedad Profesional se
hara en un formulario comun a los Organismos Administradores, aprobado por el Ministerio de
Salud y debera ajustarse a las siguientes normas:

a) Debera ser efectuada y suscrita por las personas o entidades obligadas a ello en conformidad al
articulo 76 de la Ley N° 16.744, o en su caso, por las personas sefaladas en el presente
Reglamento.

b) La persona natural o la entidad empleadora que formula la denuncia, sera responsable de la
veracidad e integridad de los hechos y circunstancias que sefialan en dicha denuncia.

c) La simulacion de un Accidente del Trabajo o de una Enfermedad Profesional sera sancionada
con multa, de acuerdo al articulo 80 de la Ley N° 16.744, y hara responsable, ademas, al que
formul6 la denuncia, del reintegro al Organismo Administrador correspondiente de todas las
cantidades pagadas por éste, por concepto de prestaciones médicas o pecuniarias al supuesto
Accidente del Trabajo o Enfermedad.

d) La denuncia que debera hacer el médico tratante y que tome conocimiento dara lugar al pago de
los subsidios que correspondan y servira de base para comprobar la efectividad del accidente o
la existencia de la enfermedad profesional. Esta denuncia sera hecha ante el Organismo
Administrador que deba pagar el subsidio.

Correspondera al Organismo Administrador que haya recibido la denuncia del médico tratante,
sancionarla sin que este tramite pueda entrabar el pago del subsidio.

La decision formal de dicho Organismo tendra caracter de definitiva, sin perjuicio de las
reclamaciones que puedan deducirse con arreglo al parrafo segundo del Titulo VIl de la Ley N°
16.744.

El médico tratante estara obligado a denunciar, cuando corresponda, en los términos sefalados en
este Reglamento, en el mismo acto en que preste atencion al accidentado o enfermo profesional.
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N° 8: PROCEDIMIENTO DE ELECCION Y DESIGNACION DE LOS REPRESENTANTES DEL
COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD (Decreto Supremo N° 54/21.02.69)

La designacion o eleccion de miembros integrantes de los Comités Paritarios se efectuara en la
forma que establece el Decreto Supremo N2 54 del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, de
fecha 21/02/69 y sus modificaciones.

Los Representantes de la Empresa seran designados por la entidad empleadora, debiendo ser
preferentemente personas vinculadas a las actividades técnicas que se desarrollen en la empresa,
faena, sucursal o agencia.

Los Representantes de los Trabajadores y Trabajadoras se elegiran mediante votacion secreta y
directa. El voto sera escrito y en él se anotaran tantos nombres como personas deban elegirse,
para miembros titulares y suplentes. Se consideraran elegidas como titulares aquellas personas
que obtengan las tres mas altas mayorias y como suplentes los tres que lo sigan en orden
decreciente de sufragios. En caso de empate, se dirimira por sorteo.

Para ser elegido o elegida representante de los trabajadores y trabajadoras se requiere:

- Tener mas de 18 afos;

- Saber leery escribir;

- Encontrarse actualmente trabajando en la respectiva industria o faena y haber pertenecido a
la empresa un ailo como minimo;

- Acreditar haber asistido a un curso de orientacién de Prevencion de Riesgos Profesionales
dictado por los Servicios de Salud u Otros Organismos Administradores del Seguro contra
riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales, o prestar o haber
prestado servicios en prevencion de riesgos profesionales por lo menos durante un afo.

Correspondera al Inspector o Inspectora del Trabajo respectivo decidir, en caso de duda, si debe o
no constituirse Comité Paritario de Higiene y Seguridad en la Corporacion.

Este Inspector o Inspectora debera resolver, sin ulterior recurso, cualquier reclamo o duda
relacionada con la designacion o eleccion de los miembros del Comité Paritario.

Los Directivos o Directivas y Jefaturas de la Corporacion, como los trabajadores y trabajadoras
deberan colaborar con el Comité Paritario proporcionandole las informaciones relacionadas con las
funciones que les corresponda desempenar.

Las funciones del Comité Paritario son:

- Indicar la adopcion de todas las medidas de Higiene y Seguridad que sirvan de base para la
Prevencién de Riesgos Profesionales.

- Dar a conocer a los trabajadores y trabajadoras de la Corporacion los riesgos que entraian
sus labores, las medidas preventivas y los métodos correctos de trabajo.

- Dar cumplimiento, tanto por parte de la Corporacion como de los trabajadores y
trabajadoras, de las medidas de prevencion, higiene y seguridad. Para estos efectos, el
Comité Paritario desarrollara una labor permanente, y, ademas, elaborara programas al
respecto.

- Asesorar e instruir a los trabajadores y trabajadoras en la correcta utilizacion de los
elementos e instrumentos de proteccidon personal. Para este efecto, se entendera por
instrumentos de proteccién, no solo el elemento de proteccion personal, sino todo el
dispositivo tendiente a controlar riesgos de accidentes o enfermedades en el ambiente de
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trabajo, como son proteccidbn de maquinas, sistemas o equipos de captacidon de
contaminantes del aire, etc.

- Investigar las causas de los accidentes del trabajo y de las enfermedades profesionales que
se produzcan en la Corporacion.

- Decidir si el accidente del trabajo o enfermedad profesional se debié a negligencia
inexcusable del trabajador o de la trabajadora.

- Promover la realizacion de cursos de adiestramiento, destinados a la capacitacion
profesional de los trabajadores y trabajadoras en organismos publicos o privados
autorizados para cumplir esta finalidad o en la misma Corporacion.

- Cumplir las demas funciones o misiones que le encomiende el Organismo Administrador
respectivo.

Los Comités Paritarios se reuniran, en forma ordinaria, una vez al mes; pero podran hacerlo en
forma extraordinaria a peticion conjunta por algun representante de los trabajadores y trabajadoras
y representantes de la Corporacion, o cuando asi lo requiera el Departamento de Prevencion de
Riesgos, sus Unidades Regionales o el Organismo Administrador.

En todo caso, el Comité Paritario debera reunirse en forma extraordinaria cada vez que ocurra un
accidente del trabajo fatal o grave.

Las reuniones se efectuaran en horas de trabajo, considerandose como trabajado el tiempo en ellas
empleado. Por decision de la Corporacién, las sesiones podran efectuarse fuera del horario de
trabajo; pero, en tal caso, el tiempo ocupado en ellas sera considerado como trabajo extraordinario
para los efectos de su remuneracion.

Se dejara constancia de lo tratado en cada reunion, mediante las correspondientes actas.

En lo no previsto en este Reglamento, el Comité Paritario se regira por las disposiciones de la Ley
N2 16.744, y el D.S. N2 54/1969, y sus modificaciones, donde se contienen las normas que
reglamentan o rigen la constitucion y funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y
Seguridad.
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N° 9: FICHAS TECNICAS

Riesgos Acciones o condiciones Consecuencias Medidas Preventivas
Existentes inseguras o subestandar
Manejo de - Exceder la capacidad fisica al| - Lesiones &seas y/o|Entre las medidas preventivas podemos sefalar:
Materiales levantar o} trasladar| musculares (fracturas,
materiales (sobreesfuerzo). esguinces, luxaciones,|- Al levantar objetos cuyo peso exceda los 25 kilogramos,

- Técnicas
levantamiento.

- Movimientos repetitivos sin
pausas o descansos.

- Movimientos rotacionales.

- No usar
proteccion personal.

inadecuadas de

elementos de

lumbagos o desgarros).

debera realizarlo utilizando elementos auxiliares o la
ayuda de otra persona.

Si la manipulacién manual es inevitable y las ayudas
mecanicas no pueden usarse, no se permitira que se
opere con cargas superiores a 25 kilogramos.

Se prohibe las operaciones de carga y descarga manual
para la mujer embarazada.

Los menores de 18 afios y mujeres no podran llevar,
transportar, cargar, arrastrar o empujar manualmente, y
sin ayuda mecanica, cargas superiores a los 20
kilogramos."

Al levantar materiales, el trabajador o trabajadora
debera doblar las rodillas y mantener la espalda lo mas
recta posible, efectuando la fuerza de levante con las
piernas.

Al efectuar movimientos repetitivos se debe considerar
los descansos o0 pausas necesarias.

Evitar los movimientos rotacionales.

Utilizar los equipos de proteccion personal que la
situacién aconseje (guantes, calzado de seguridad etc.).
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Proyeccion de
Particulas

- No usar elementos de
proteccion personal.

- Utilizar maquinas o equipos
que no cuenten con
elementos de resguardo
(protecciones).

- Ingresar a areas no
autorizadas sin elementos de
proteccion.

- Mal disefo del puesto de
trabajo, maquinas o equipos.

- Uso inadecuado de
maquinas o herramientas.

- Lesiones oculares
(contusiones,
infecciones, pérdida de
capacidad visual, etc.).

- Heridas, contusiones o
quemaduras.

En las actividades que exista riesgo de proyecciéon de
particulas, los supervisores deberan asegurarse que las
maquinas y equipos cuenten con protecciones y que
éstas permanezcan en su lugar y en Optimas
condiciones. A su vez, los trabajadores y trabajadoras,
deberan utilizar en forma permanente equipos
protectores visuales y faciales que les indique la
supervision, tales como antiparras, lentes protectores,
mascaras para soldar, caretas, protector facial, ropa de
proteccion (coletos, polainas, guantes), etc.

Solicitar el ingreso a areas donde se estén ejecutando
labores que puedan proyectar particulas antes de
ingresar a las mismas, asegurandose de contar con el
equipo de proteccidon personal adecuado, segun las
caracteristicas de la actividad.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Caidas del mismo
y distinto nivel.

Obstaculos en vias de
circulacion.

Desniveles o aberturas sin
sefalizar.

Calzado inadecuado.

Piso resbaladizo (hielo, nieve,
escarcha, liquidos, barros,
musgo, aceites, grasas).
Derrame de liquidos en
superficies de trabajo.
Escaleras sin proteccion
(antideslizantes y
pasamanos).

No usar equipo de proteccién
personal.

Correr en vias de circulacion
(pasillos, escalas, etc.).
Utilizar sillas, pisos u otros
elementos como superficie de
trabajo improvisado.
Escalas en mal estado o sin
asegurar contra caidas.
Omitir procedimientos de
trabajo.

Superficie en mal estado.
Uso de caballares,
motocicletas, cuadrimotos o
bicicletas sin la pericia
adecuada.

Falta de cuidado al
desembarcar o abordar
embarcaciones.

- Lesiones
osteomusculares
(fracturas, esguinces,
luxaciones, heridas,
etc.).

- Traumatismos encéfalo
craneanos.

- Lesiones cérvico-
dorso-lumbares.

- Invalidez permanente y
Muerte.

Para evitar la ocurrencia de este tipo de accidentes, es
preciso adoptar las siguientes medidas:

Evitar correr dentro del establecimiento y por las escalas
de servicio.

Al bajar por una escalera se debera utilizar los
respectivos pasamanos.

Utilizar calzado apropiado.

Cuando se vaya a utilizar una escala tipo tijeras,
cerciorarse de que esté completamente extendida antes
de subirse.

Las escalas no deben pintarse, cuando mas barnizarse
de color natural y siempre deberan mantenerse libres de
grasas o aceites para evitar accidentes.

Evite reclinarse hacia atras en su silla de trabajo.

Use una escala en vez de un piso, silla o mueble para
alcanzar objetos distantes.

Al trabajar en alturas utilizar arnés de seguridad junto a
los elementos auxiliares reglamentarios (punto de
anclaje, estrodos y linea de vida).

Toda abertura o desnivel debe senalizarse.

So6lo deberan utilizar motocicletas, cuadrimotos,
bicicletas o0 caballares aquellos trabajadores vy
trabajadoras que cuenten con la debida capacitacion.

Al usar escalas el trabajador o trabajadora debera
utilizarlas siempre aseguradas.

Todo derrame de liquido o material derramado debe ser
limpiado de las superficies de trabajo de inmediato o en
su defecto demarcar el sitio mientras se soluciona el
problema.

Al desembarcar o embarcar se deberan respetar las
normas de seguridad de la embarcacién.
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Riesgos Acciones o condiciones
Existentes inseguras o subestandar Consecuencias Medidas Preventivas
Exposicion al - No usar elementos de - Disminucién de la Los trabajadores y trabajadoras aplicaran algunas de las
ruido. proteccién personal. capacidad auditiva. siguientes medidas de control:

- Retirar elementos de
proteccién de maquinas o
equipos.

- Disefio inadecuado de puesto
de trabajo o de maquinas o
equipos.

- Compra inadecuada de
elementos de proteccion.

- Incumplimiento de las normas
sobre ambientes laborales
(D.S. 594/99).

- Usaran siempre sus equipos de proteccion personal.

- No se retiraran los elementos de proteccion y resguardo
de las maquinas y equipos.

- En el disefio y operacién de todo lugar de trabajo se
respetaran las disposiciones de las normas sobre
ambientes laborales (D.S.N° 594/99).

- Capacitacion adecuada.

- Someterse a los examenes ocupaciones preventivos
dispuestos por los Organismos Administradores de la Ley
N° 16.744.
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Acciones o condiciones

Riesgos . 3 : Medidas Preventivas

Existentes inseguras o subestandar Consecuencias
Por trabajos No usar elementos de - Paro Cardio- - No ejecutar instalaciones eléctricas, ni utilizar equipos
eléctricos o proteccion personal. respiratorio. energizados, sin la capacitacion adecuada.
exposicion a - Mantener sistemas o artefactos eléctricos normalizados
circuitos o Retirar elementos de - Quemaduras. segun estandares S.E.C. o .N.N.
equipos protecciéon de maquinas o - Operar equipos o artefactos con conexion a tierra.
eléctricos equipos. - Lesiones Cardiacas. - Desconectar cualquier equipo eléctrico cuando se vaya a

Disefo inadecuado de puesto
de trabajo o0 de maquinas o
equipos.

Incumplimiento de las normas
sobre ambientes laborales
(D.S. 594/99).

Incumplimiento de las
normativas técnicas de la
Superintendencia de
Electricidad y Combustibles
sobre instalaciones eléctricas.

Uso de instalaciones eléctricas
fuera de norma (alargadores,
triples).

Agua o restos de humedad en
el lugar de trabajo.

- Muerte. -

€jecutar reparaciones.
No sobrecargar los enchufes o toma de corrientes.

No trabajar con equipos que presenten cables sin
aislacion o que presenten sefales de estar energizados.
Avisar Jefatura Directa sobre cualquier equipo que
presente fallas eléctricas, para su reparacion.

No operar herramientas eléctricas con cables en mal
estado o enchufes deteriorados y sin conexion a tierra.
No operar en lugares con humedad o agua en la
superficie.

No intervenir eléctricos

circuitos energizados.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Por operaciones
aéreas o traslado
en aeronaves

- Nousar elementos de
proteccién personal.

- Transitar fuera de la vista del
piloto, por delante de la hélice
o por la parte posterior de la
cola de un avion.

- Transitar fuera de la vista del
piloto, cerca de los rotores de
cola o costados traseros de la
aeronave.

- Incumplimiento de las normas
en aeronaves en vuelo.

- Incumplimiento de las normas
con aeronaves en tierra.

- Incumplimiento de las normas
en carguio de combustible en
aeronaves.

- Incumplimiento de las
normativas técnicas de la
Direccion General de
Aeronautica Civil de Chile
(D.G.A.C)

- Agua o restos de humedad en
el lugar de trabajo.

- Contusiones.
- Fracturas

- Amputaciones

- Heridas. -

- Quemaduras. -

- Muerte. -

Todo el personal debe ser previamente instruido por el
personal técnico de la aeronave, abordando temas como
precauciones de seguridad en tierra y en vuelo.

No transitar por delante (hélice) ni por la parte posterior
(cola) de la aeronave (aviones) cuando se esté operando.
No abordar la aeronave con el calzado humedo o con
barro.

No aproximarse cuando el avidn esta en movimiento.
Mantenerse alejado de los rotores del helicdptero, en
especial del ubicado en la cola de la aeronave.
Permanecer a 30 metros de la aeronave todo el tiempo, a
menos que se requiera estar cerca de ella y cuente con la
autorizacion para ejercer sus funciones en la aeronave.
Cerciorese de conocer cuales son los puntos seguros
(donde el piloto o la piloto pueda verlo) para poder
transitar cerca de una aeronave cuando se va a abordar
o/a desembarcar. Por ninglin motivo transite fuera de la
vista del piloto o la piloto, en especial cerca de los rotores
de cola o costados traseros de las aeronaves.

Nunca se debe correr al aproximarse o alejarse de un
Aeronave.

El personal de tierra, en especial quienes que tengan
experiencia en el trabajo con aeronaves, deberdn apoyar
con sehales manuales todas las operaciones de
helicopteros en las zonas de aterrizaje y despegue, toda
vez que el trabajador o trabajadora las conozca y se
cerciore de aquello repasando las senales con el o la
piloto antes de comenzar el cometido. Los y las pilotos
recibiran indicaciones de un solo trabajador o trabajadora
en cada lugar de operacion.

Antes del despegue, abrocharse el cinturon de seguridad
y/o el arnés de hombros. Después de un aterrizaje,
mantener abrochado el cinturén hasta que el o la piloto
instruya abandonar la aeronave. Asegurarse que los
cinturones hayan quedado abrochados antes de cerrar
las puertas.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Por operaciones
aéreas o traslado
en aeronaves

Esperar el abordaje de la aeronave en el sitio y postura
indicado por el personal de tierra, aproximandose a la
aeronave agachado por el frente o por un costado.
Respetar las sefalizaciones e indicaciones del piloto o la
piloto.

Se debe mantener las zonas de aterrizaje y despegue,
limpias y libres de objetos sueltos y livianos como bolsas,
papeles, plasticos, cajas, basura en general y objetos que
puedan ser cogidos por los rotores.

Usar en todo momento el equipo de proteccién personal
asignado. Vestimenta abrochada, guantes puestos y
casco con su barboquejo. Si no lo tiene disponible, llevar
el casco firmemente bajo el brazo o en la mano. En el
caso de usar gorro este debe ser transportado en la
mano o en respectiva mochila, la cual debe llevarse hacia
delante durante el embarque, en vuelo y el desembarque.
No fumar.

Mantenerse alejado de los controles de la aeronave
Sostener firmemente mientras se esta en vuelo, mapas,
papeles u otros objetos livianos.

Alertar a el o la piloto de los peligros presentes,
especialmente de otras aeronaves, lineas telefonicas,
tendidos de alta tension, etc.

No transportar personal que no ha ido autorizado bajo
ninguna circunstancia.

Nunca arrojar objetos fuera de las aeronaves.

No aproximarse al helicéptero por el costado donde el
terreno es mas alto, para evitar ser golpeado por el rotor
principal.

Las disposiciones del presente numeral deben ser
siempre consideradas y reafirmadas por el personal
técnico de la aeronave a utilizar, para equiparar criterios y
establecer modos de operacion para cada mision en
particular dependiendo de las caracteristicas de la misma.
Las operaciones de las aeronaves deben cumplir con
todas las disposiciones de Direccion General de
Aeronautica Civil de Chile (D.G.A.C)
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Riesgos Acciones o condiciones
Existentes inseguras o subestandar Consecuencias Medidas Preventivas
- Mantener los lugares de trabajo limpios y aseados, libres
Incendios en - Fumar o encender fuego en - Quemaduras. de restos de combustibles, acumulacién de papeles,
Lugares de lugares prohibidos. - Intoxicaciones por cartones sin utilidad, etc.
Trabajo - Mantener materiales humos. - Fumar exclusivamente en lugares habilitados para tal
inflamables en lugares no - Muerte. efecto.
habilitados y/o disponer de - Dafos materiales. - No tirar cigarrillos o fésforos encendidos en papeleros o
este material mal rotulado. sobre alfombras.
- Sistemas eléctricos sin la - Apagar estufas al momento de abandonar las oficinas.
adecuada mantencién o en - Usar estufas que tengan sistemas antivuelco habilitados o
mal estado. qgue generando llamas abiertas, estén sin proteccion.
- Sistemas de calefaccion sin - Realizar mantenciones preventivas a los sistemas de
adecuada mantencion. calefaccion y sistemas eléctricos.
- Limpiar los ductos y estufas a combustion lenta.
- No sobrecargar los circuitos eléctricos.
- Cocinar en lugares habilitados.
Riesgos Acmonez 0 c9n(;j|C|ones c . Medidas Preventivas
Existentes subestandar onsecuencias
- Mantener pasillos despejados y libres de papeleros,
Caidas por - Mantener vias de evacuacion | - Lesiones muebles, archivadores, o de cualquier obstaculo que
desplazamiento 0 escape obstruidas. osteomusculares impida la libre circulacion.
en escalas, - Pisos resbalosos. (fracturas, esguinces, - Evitar cordones eléctricos y telefonicos a ras de piso y en

pasillos y otras
vias de
circulacion en
oficinas.

- No mantener orden en los
lugares de trabajo.

luxaciones, heridas,

etc.). -

medio de los pasillos o vias de circulacion.

Instalar enchufes en los lugares necesarios a fin de
eliminar las extensiones

Sefalizar las puertas o ventanales de vidrio con
elementos distintivos para evitar chocar contra ellas.
Senfalizar y proteger cualquier abertura o lugar que pueda
originar caidas a desnivel.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Conduccion de

No respetar las leyes del

- Contusiones, -

Respetar la Ley del Transito y la sefalizacion de

Vehiculos transito. politraumatismo, seguridad en las vias de circulacion.
(accidentes de - Conducir vehiculos en mal fractura. - Conducir sélo si esta autorizado.
transito). estado. - Muerte. - Conducir con luces encendidas.
- Conduciren mal estado de - Informar anomalias del vehiculo al inicio y al finalizar un
salud. cometido.
- Conducir bajo los efectos del - No conducir vehiculos sin contar con la licencia habilitante
alcohol o drogas. para su uso y operacion.
- No conducir en estado de intemperancia.
- No conducir vehiculos que se sabe que estan en malas
condiciones mecénicas.
- No conducir si se encuentra enfermo o enferma.
- No conducir a exceso de velocidad.
Riesgos _Acmones 0 cond|C|,ones . Medidas Preventivas
Existentes inseguras o subestandar Consecuencias

Golpeado por
objeto arboles
o ganchos
(colgados,
enganchados,
picados o
caidos)

Ingresar a zonas de Volteo o
Raleo sin ser visto por los
operadores de motosierra o
las operadoras de motosierra
o hacha.

Transitar bajo arboles o
ganchos picados, colgados o
caidos.

No prestar atencion a las
condiciones de los ganchos
de arboles afiosos o con
condiciones fitosanitarias
desfavorables.

politraumatismo,

Muerte.

- Contusiones, -

fracturas. -

Al ingresar a una zona de volteo o raleo asegurese de ser
visto por el operador de la motosierra o hacha.

Al encontrar arboles enganchados o colgados, no circular
por debajo o cerca de los mismos.

Mantenerse atento a las condiciones de la vegetacion
colindante, especialmente en predios donde se realizaron
faenas de construccion de senderos, poda o raleo.
Mantenerse atento a las condiciones del bosque,
evaluando el riesgo de caida que pueden representar
arboles o ganchos afosos y/o con condiciones
fitosanitarias desfavorables.

No transitar bajo arboles con ganchos que puedan
representar riesgo de caida.

Verifiqgue las condiciones de seguridad que le ofrece el
bosque antes de ingresar a este.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Caida al mismo
nivel por
vegetacion y
otros
obstaculos del

Obstaculos en vias de
circulacion.

Desniveles o aberturas entre las
ramas o capa vegetal.

Piso resbaladizo (hielo, nieve,
escarcha, liquidos, barros,

Contusiones,
politraumatismo,
fracturas.
Muerte.

Extremar las precauciones al desplazarse por terrenos
con densa vegetacion.

Transitar siempre con maximo cuidado en los terrenos de
dificil acceso o con densas capas de maleza u otros
elementos que dificulten el paso.

Privilegiar rutas alternativas donde sea posible ver el

terreno musgo, aceites, grasas). suelo mineral o sin vegetacion abundante que dificulte el
No usar equipo de proteccion paso.
personal. Evitar correr o saltar por roquerios o superficies
No advertir las condiciones del resbaladizas con moho, barro o0 agua en su cubierta.
terreno. Utilizar calzado de proteccion (botin de terreno).
Caminar con paso regular, a una velocidad que no
provoque agotamiento prematuro.
Conservar una distancia de tres metros al caminar junto a
otras personas por el bosque, mantenerse siempre en fila,
atento a los latigazos o golpes de ramas que pudieran
golpearlos.
Riesgos Acciones o condiciones : . .
. , . Consecuencias Medidas Preventivas
Existentes inseguras o subestandar
Sobreexigencia fisica. Contusiones, Todo trabajador o trabajadora expuesto o0 expuesta a
Exposicion a politraumatismo, trabajos desarrollados sobre 3.000 m.s.n.m., debe ser
altura fracturas. sometido a exdmenes ocupacionales de altura geogréfica.
Geografica Muerte. Los Centros de Trabajo con exposicion a gran altura
(sobre 3.000 geogréfica deben seguir los protocolos establecidos en la
M.S.N.M) legislacion para tal efecto (Decreto N°28/12, que modifica

el DS 594/99 sobre condiciones sanitarias y ambientales
basicas en los lugares de trabajo).

Cualquier trabajador o trabajadora que presente signos o
sintomas de puna, vértigos o enfermedad que afecten la
salud o rendimiento, debe suspender el cometido, impartir
los primeros auxilios, dar aviso de su regreso a la
administracion o guarderia y asegurar la posterior
atencion médica del afectado.

No sobre exigir su organismo, camine a paso lento, sin
ejecutar movimientos bruscos o demasiado rapidos.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Inmersioén por
caida a fuentes
de agua
naturales (rios,
lagos, esteros,
etc.)

Cruzar fuentes de agua sin los
elementos o la preparacién
adecuada.

No advertir cursos de agua.
Realizar acciones temerarias.

fracturas.
- Asfixia porinmersion
- Hipotermia

- Contusiones, -
politraumatismo, -

Evitar, de ser posible, cruzar causes de agua.

Antes de cruzar un rio, arroyo o estero, debe desarrollar
un plan para tal efecto, privilegiando el paso por lugares
habilitados o de aguas poco profundas que den la
seguridad de lograr el objetivo final de cruzar.

Antes de intentar cruzar un cauce de agua por bajo que
este parezca, se debe buscar un lugar alto para obtener
una mejor visualizacion del cauce.

Antes de cruzar un rio, si esto es factible, busque un
trecho nivelado y muy poco profundo donde irrumpan
varios cauces "dos o tres cauces estrechos son mas
faciles de cruzar que un rio ancho"

Privilegiar la utilizaciéon de puentes, pasarelas o cualquier
otro elemento auxiliar para cruzar cauces de agua.

Las rutas no deben considerar el circular por sectores con
potencial riesgo de accidente, ejemplo: zonas
susceptibles a derrumbes o con hielo quebradizo sobre la
superficie del agua.

R.IengS _Acuones ° COﬂdICI,OI’]eS Consecuencias Medidas Preventivas
Existentes inseguras o subestandar
Accién de Interactuar, discutir con - Contusiones, - Mantener la calma ante posibles agresiones fisicas o
terceros personas agresivas. politraumatismo, verbales, evitar situaciones de confrontacion, invitando a
(agresiones). fracturas. la persona a calmarse. Si no es posible controlar la
- Muerte. situacién solicite el apoyo de la fuerza publica.

No tomar iniciativas personales con actitudes riesgosas,
lo anterior empeorara las cosas.

Ante la sospecha o aviso por parte de terceros, relativo a
actividades ilegales, se debe solicitar el apoyo de una
unidad de policia local para realizar la fiscalizacion
respectiva.

Avisar por los medios disponibles a las jefaturas
correspondientes en al caso de encontrase en situaciones
0 zonas conflictivas.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Encuentro con
animales o
insectos
(Picadura o
mordedura
causado por
animal o
insecto)

No advertir la presencia de
animales o insectos.

Realizar acciones temerarias
frente a animales o insectos.
Interactuar con fauna nativa o
exotica.

Contusiones,
politraumatismo,
fracturas.
Muerte.

Al encontrar un animal salvaje potencialmente peligroso o
agresivo cuando se esta conduciendo, no intente
perseguirlo, filmelo o fotografielo desde el interior del
vehiculo.

Al encontrar animales o colonias de insectos, no tome
actitudes temerarias o riesgosas que perturben la fauna
del sector.

Evitar tomar animales o insectos en sus manos
especialmente si no conoce su especie o procedencia.

No alimentar animales callejeros o silvestres, evite darles
la espalda o jugar con ellos.

Evitar el contacto directo con perros u otros animales
asilvestrados, sobre todo si son potencialmente
agresivos.

Si se encuentra con un puma u otro animal,
especialmente si tiene crias, no se acerque.

En el caso de encontrarse con un puma no corra, esto
podria activar el instinto de persecucion y ataque del
animal, haga todo lo que este a su alcance para parecer
mas grande, levante sus brazos, abra su chaqueta, grite y
produzca el maximo de ruido.

Llevar consigo siempre un baston o un madero, le serd
util para caminar y espantar a los animales.

Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Intoxicacion por
alimentos
(consumo de
agua no
potable)

Ingesta de alimentos
contaminados o agua no
potabilizada.

Intoxicaciones

Asegure la disposicion de agua potable u otro liquido
hidratante de similares caracteristicas para beber durante
la jornada.

Evitar beber agua de vertientes, rios u otros cauces.

Solo si es indispensable y en el caso de no contar con
agua potable, hervir agua de una vertiente o rio durante 1
0 2 minutos antes de consumir.
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Riesgos Acciones o condiciones . :
) . , . Medidas Preventivas

Existentes inseguras o subestandar Consecuencias
Ag. Bioldgicos Exposicion a Ag. Biologicos - Intoxicaciones. - Evitar las caminatas por sectores de vegetacién densay
(Virus, (Virus Hanta.) - Envenenamiento con poca ventilacion en donde el sol llega muy
Bacterias, escasamente. Preferir senderos o huellas habilitadas.

hongos, etc.)

No instalar centros de trabajo en areas préximas a
desperdicios, pilas de madera o en lugares con grandes
pastos y/o malezas.

Evite transitar entre matorrales y arbustos con frutos.

Al recolectar frutos y/o semillas silvestres (avellanas,
pifiones, moras, etc.) no los huela y antes de comerlos,
lave muy bien sus manos y los frutos.

Antes de ocupar cabafias, galpones o bafios que han
estado cerrados, entre con mascarilla, posteriormente
debe humedecer el suelo y/o estantes con agua y cloro,
para evitar levantar polvo y ventilelos por 30 minutos.
Mantenga los alimentos y el agua potable en envases
herméticos cerrados.

Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Exposicién a
Agentes
Climatoldgicos
Adversos
(nevazones)

No advertir condiciones
meteoroldgicas

- Hipotermia. -

Evitar zonas susceptibles a derrumbes, rodados, aludes
de nieve, etc. Estas zonas deben excluirse en la
planificacion de rutas.

Al presentarse condiciones climaticas inestables como
por ejemplo: nieve, camanchaca/neblina, ventisca,
precipitacion intensa (lluvia o nieve), tormentas eléctricas
y/o de polvo, o cualquier otra condicion adversa para la
integridad fisica, busque refugio, protéjase, evalue la
continuidad de la actividad. Y sdlo cuando no exista
riesgo para la integridad fisica continte con el cometido o
prepare el retorno.

En sectores riesgosos, no debe apartarse del camino,
sendero o ruta planificada, en caso de duda, no continte
la marcha y retorne a su unidad.

Instalar campamento en lugares protegidos del viento,
cerca del agua o nieve para derretir, manteniendo una
distancia prudente de laderas nevadas o muy abruptas
que representen riesgos de alud o avalancha.
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Riesgos
Existentes

Acciones o condiciones
inseguras o subestandar

Consecuencias

Medidas Preventivas

Ag. Biologicos
(Virus,
Bacterias,
hongos, etc.)

Exposicién a Ag. Bioldgicos
(SARS-CoV-2, Coronavirus
o COVID-19)

Dafios pulmonares

y otros 6rganos.

Muerte.

- Mantener en todo momento una distancia fisica de
al menos 1 metro entre las personas, salvo aquellas
que, por la naturaleza de las funciones que realizan,
no puedan cumplir con esta medida durante el
ejercicio de sus labores, caso en el cual se debe
mantener el uso permanente de mascarilla.

- Utilizar en todo momento mascarilla que cubra nariz
y boca, con excepcién de:

a. Aquellos trabajadores que se encuentren solos en
un espacio cerrado o con un maximo de dos
personas, siempre que entre ellas exista una
separacion fisica que impida el contacto estrecho.

b. Aquellos trabajadores que estén comiendo en
lugares especialmente habilitados para ello.

Considerar las siguientes instrucciones respecto del
uso de la mascarilla:

¢Como usary quitarse
una mascarilla?

1) QO 9;; 0/@

Antes de por!erte Cibrete labocay la Evit; toca_r la Qm’tate_la n}ascarilla
una mascarilla, narizconta mascarilla mientras por detras, sin tocar la
lavate las manos mascarillay lausas. parte delantera, y
con agua y jabén S Silo haces, lavate las deséchala de inmediato
0 usa una solucion manos con aguay en un recipiente
de alcohol jabén o usauna cerrado. Lavate las
solucion de alcohol manos con agua y jabon.

CORONAVIRUS

aseg(rate que no
haya espacios entre
tu cara y la mascara.

terio de Salud recomienda el uso de mascarillas solo sivas a

 estar a menos de un metro de distancia de cualquier persona. o
#CuidémonosEntreTodos
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Ag. Biologicos
(Virus,
Bacterias,
hongos, etc.)

Exposicién a Ag. Bioldgicos
(SARS-CoV-2, Coronavirus
o COVID-19)

Dafios pulmonares

y otros organos.

Muerte.

Cubrir la boca y nariz con el antebrazo o pafuelo
desechable al toser y estornudar, no reutilizando
este ultimo. En lo posible, desechar pafnuelos en
contenedores con tapa.

Abstenerse de tocar nariz, boca y 0jos.

Evitar contacto fisico al saludar, NUNCA hacer
saludos de mano o beso (se debe mantener
siempre la separacién de al menos 1 metro).

No compartir articulos de higiene ni otros articulos
de uso personal, tales como jabon, shampoo,
peinetas, cubiertos, toalla, etc.

No compartir los elementos de proteccion personal
ni los articulos de trabajo que son de uso exclusivo
para los trabajadores y trabajadoras que lo
requieran.

Se debe informar a la jefatura, supervisor y/o
responsable, de cualquier dificultad frente al uso del
equipo de proteccion personal indicado.

Es MUY IMPORTANTE, que, en adicién a las
medidas de limpieza y desinfeccién implementadas
por la Corporacion, cada trabajador(a) debe:

e Alllegar al lugar de trabajo, lavar las manos
con agua y jabon liquido.

e Limpiar la superficie de trabajo antes de
iniciar la jornada con una solucion de
alcohol al 70%, o cloro al 5% (4
cucharaditas de cloro por litro de agua).
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Ag. Biologicos
(Virus,
Bacterias,
hongos, etc.)

- Exposicion a Ag. Biolégicos
(SARS-CoV-2, Coronavirus
o COVID-19)

Darios pulmonares

y otros organos.

Muerte.

e Usar con frecuencia solucion de
alcohol gel al 70% en las manos, pero
lavandolas para mantenerlas limpias.

Al llegar a su casa: Una vez dentro del hogar. Quitate
la mascarilla, lava tus manos con abundante jabon y
agua durante 30 segundos.

Controlar temperatura en los centros de trabajo.

Informar inmediatamente a la jefatura directa en caso
de presentar sintomas de: tos, temperatura corporal
igual o sobre los 37,8 grados, dolor de garganta,
secrecion nasal (mucosidad) y/o dificultad respiratoria.

Limpiar de manera frecuente los equipos celulares.

Usar pafiuelos desechables y eliminarlos en basurero
con tapa.

En caso de estornudar o toser, cubrir la nariz y boca
con pafiuelo desechable o el antebrazo. Idealmente,
dar la espalda a otras personas.

Los servicios de aseo deberan reforzar las medidas
de higiene de sanitizacion y desinfeccion en todas las
superficies de trabajo, servicios higiénicos y espacios
comunes, manteniendo una respectiva ventilacion,
aumentando su frecuencia y prolijidad.

- Adoptar estas medidas y las indicaciones que dicte la

Autoridad Sanitaria en esta materia.

CORPORACION NACIONAL FORESTAL

REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD

2024

120



N° 10: FICHA TECNICA PROCEDIMIENTO DE INVESTIGACION INTERNA

La presente ficha debe adjuntarse en cada resolucion que ordene el inicio de una investigacion
interna, cuando la investigacion verse sobre temas diversos a acoso sexual, laboral o violencia en el
trabajo, con el fin de que posteriormente sea acompanada por el investigador o investigadora, con
todos los antecedentes del caso, en su informe de investigacion.

|.- RESOLUCION INVESTIGACION
1.- N°

2.- Fecha

3.- Origen

[1.- INVESTIGADOR DESIGNADO
Nombre
Cargo

lll.- FECHA NOTIFICACION RESOLUCION

IV.- RESOLUCION AUMENTO DE PLAZO (Cuando proceda)
1.-N°

2.- Fecha

3.- Origen

V.- ANTECEDENTES QUE SE ADJUNTAN A LA RESOLUCION, si los hubiera

VI.- DILIGENCIAS EFECTUADAS (Entrevistas, inspecciones personales, documentacion
acompanada, etc.)
1.-

VII.- CIERRE INVESTIGACION (Entrega de investigacion al Director(a) Ejecutivo(a) o
Director(a) Regional, segun corresponda)

1.- N°® memo u orden interna

2.- Fecha

VIIl.- RESUMEN INFORME FINAL, CONCLUSION Y PROPUESTA DE SANCIONES
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N°11: PERMISOS ACADEMICOS
INTRODUCCION

La Corporacion Nacional Forestal, con el fin de permitir una gestibn moderna, eficiente y
participativa orientada al desarrollo de las personas que se desempefan en CONAF otorgara a sus
trabajadores y trabajadoras con contrato de trabajo vigente, permisos que pueden ser con 0 sin
goce de remuneraciones, para efectuar estudios en el pais o en el extranjero, de interés para la
Corporacion siempre y cuando estén alineados con la mision y objetivos estratégicos y autorizado
por la Direccién Ejecutiva.

OBJETIVOS GENERALES:

Establecer el procedimiento para garantizar a los trabajadores y trabajadoras que puedan acceder a
permisos establecidos en conformidad con la legislacion vigente.

Normar y regular el proceso de permisos académicos para complementar y fortalecer las
competencias de cada trabajador acorde al nivel de exigencia y responsabilidad del cargo.
ALCANCE

Permiso con goce de remuneraciones total o parcial

Se aplica a todos los trabajadores o trabajadoras con contrato de trabajo vigente igual o superior a
cinco (5) afos de antigiiedad en la Corporacién, dependiendo de la normativa legal vigente.

Permiso con goce de remuneraciones y devolucién de jornada

Se aplica a todos los trabajadores y trabajadoras con contrato de trabajo vigente igual o superior a
cinco (5) afios de antigliiedad en la Corporacién, dependiendo de la normativa legal vigente.

Permiso sin goce de remuneraciones

Se aplica a todos los trabajadores o las trabajadoras con contrato de trabajo vigente igual o superior
a tres (3) afos de antigliedad en la Corporacion, dependiendo de la normativa legal vigente.

|.- CONCEPTOS Y DEFINICIONES:

Capacitacion: Conjunto de actividades permanentes, organizadas y sistematicas destinadas a que
los trabajadores y las trabajadoras desarrollen, complementen, perfeccionen o actualicen los
conocimientos y destrezas necesarios para el eficiente desempefio de sus cargos.

Capacitacion Institucional: Aquella proporcionada por CONAF, a través de sus programas
anuales de capacitacion (Internas y/o Externas).

Capacitacion Particular: Aquella efectuada por el trabajador o la trabajadora y financiada de su
propio peculio.

Permiso: Es la autorizacion que otorga el empleador a un trabajador o trabajadora para no
concurrir a su trabajo o para ausentarse temporalmente de su lugar de trabajo dentro de la jornada
ordinaria de trabajo.

Permiso con goce de remuneracion total o parcial, es la ausencia transitoria del trabajador o
trabajadora de la Corporacién Nacional Forestal, previa autorizacion de la Direccion Ejecutiva,
manteniendo integramente o parcialmente la remuneracion mensual pactada.
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Permiso sin goce de remuneraciones, es la ausencia transitoria del trabajador o trabajadora de la
Corporacion Nacional Forestal, previa autorizacion de la Direccidon Ejecutiva, descontandose la
remuneracion por el periodo que dure el permiso.

Diplomado: Producto académico dinamico y flexible de servicio a la comunidad, no conducente a
titulo ni grado académico, disefado para la formacién de recursos humanos en la profundizacion y
actualizacién de conocimientos en diferentes areas profesionales y que satisface las necesidades
especificas del entorno de cada institucion. Se ubican como cursos de capacitacion de nivel
avanzado.

Magister: Programa académico de profundizacién que pueden cursar las personas que tengan
licencia o titulo profesional. En otras palabras, podemos sefialar que otorga al profesional la
posibilidad de ampliar y desarrollar aun mas los conocimientos de su area para asi poder solucionar
cuestiones disciplinarias, interdisciplinarias o profesionales y, ademas, le aporta las herramientas
esenciales para que pueda desempeifarse como investigador o investigadora de un ambito
especifico de las ciencias. Una condicion sine qua non para acceder al master es contar con
estudios de grado aprobados.

Il CONSIDERACIONES GENERALES:
v Diplomado:

¢ Habitualmente exige que la persona que postula posea un grado o titulo profesional o, al
menos, estén cursando los ultimos afos de una carrera. No funciona necesariamente como
una especializacién asociada a una carrera previa, sino como profundizacion en un tema
determinado.

e Su duracion puede variar de uno a tres (3) semestres, y requiere de la asistencia de
quienes estudian una (1) o dos (2) veces por semana (a excepcion de los cursos a
distancia). Incluso hay diplomados que concentran una gran cantidad de horas en un (1)
mes, realizando en menos tiempo la misma cantidad de clases que los demas cursos.

e Un diplomado no da derecho a un grado académico, sino solamente la entrega de un
diploma que acredita la adquisicién de un nuevo conocimiento. Para obtener este diploma,
se cursan varios médulos o asignaturas, a cargo de diferentes académicos y cada una de
las cuales incluye una evaluacién. En algunos casos, ademas del diploma, se entrega
también al estudiante un certificado de notas.

v' Magister:

e Es uno de los cursos posteriores a una carrera que incluyen la obtencién de un grado
académico superior al que ya se posee, a ello se agrega la posibilidad de convertirse en
MBA en el extranjero (ejemplo: Master en Administracion de Negocios). Esta especializacion
es siempre impartida por instituciones universitarias.

e Consiste en un curso de especializacion que, generalmente, establece claramente los
requisitos que deben cumplir quienes estudian (las carreras de las que debe provenir, los
examenes y entrevistas que deben dar antes de ingresar, entre otros).

¢ Dentro del curso se realizan diversos ramos, a cargo de diferentes académicos, y que estan
destinados a otorgar al estudiante una mayor especializacion con respecto a su disciplina de
origen.
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e Habitualmente un magister tiene una duracién de uno (1) a dos (2) afios, se incluye la
realizacién de una tesis que se debe defender al final del magister.

o Para optar a Magister debe estar en posesion del Grado de Licenciado o de un titulo
profesional otorgado por una universidad nacional o extranjera, o por un instituto de
ensefianza superior nacional o extranjero cuyo nivel, contenido y duracién de estudios
correspondan a una formacion equivalente a la del Grado de Licenciado.

lIl.- TIPOS DE PERMISOS PARA REALIZAR ACTIVIDADES DE CAPACITACION NACIONALES
O EXTRANJERAS

Con goce deremuneraciones total o parcial para estudios de pos titulos y maqgister

La Corporacion, otorgara a sus trabajadores o trabajadoras con contrato de trabajo vigente igual o
superior a cinco (5) afios de antigiedad, un permiso con goce de remuneraciones total o parcial
para efectuar estudios en el pais dentro de la jornada laboral o en el extranjero, siempre y cuando
sean de interés para la Corporacion y autorizado por la Direccion Ejecutiva, previa solicitud
realizada por el trabajador o la trabajadora con una anticipacién de seis (6) meses cuando
implique ausencia igual o superior a treinta (30) dias o un (1) mes y con la anuencia de su
Jefatura Directa y en la medida en que no existan necesidades objetivas de funcionamiento
continuo de la Unidad a la que pertenece.

En el caso, que el permiso sea igual o superior a treinta (30) dias o un (1) mes, el trabajador o la
trabajadora debera suscribir una poliza de permanencia a favor de CONAF, por el tiempo que dure
el permiso, cuya base es el total haberes mensual incluyendo la proporciéon de la modernizacion y
el estimulo de eficiencia institucional y su recuperacién debera realizarla por el doble del tiempo a
contar del término del permiso.

Cuando no sea posible recuperar la cantidad de horas dentro de la jornada laboral, dada las horas
establecidas en la malla curricular y horario académico, debera suscribirse una pdliza de
permanencia a favor de la Corporacion por el tiempo empleado.

Condiciones para que opere el permiso

Que exista una resolucién o anexo de contrato de trabajo autorizando el permiso, firmada por la
Direccion Ejecutiva o Direccion Regional en la cual deberan quedar establecidas las condiciones
de recuperacioén, y remitirse copia a la carpeta del trabajador o trabajadora.
v Si el plazo es igual o superior a treinta (30) dias o un (1) mes, debe suscribir poliza a favor
de la Corporacion, sea este para estudios tanto en Chile como en el extranjero.

v' Los permisos iguales o superiores a un (1) mes, deberan ser autorizados por la Direcciéon
Ejecutiva.

v' Los permisos inferiores a 30 dias o un (1) mes, en las regiones los autorizara la Direcciéon
Regional y para Oficina Central debera ser autorizado por la Direccién Ejecutiva.

v' Si un trabajador o una trabajadora obtiene un Permiso Académico, con ausencia igual o
superior a treinta (30) dias o un (1) mes y tiene una remuneracion al cargo de
responsabilidad, se autorizara su permiso en el grado en propiedad. El grado al cargo sera
asignado al trabajador o trabajadora que asuma la suplencia.
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v' La Corporacion al otorgar este permiso, no contratard personal externo de reemplazo. Por
lo tanto, se deberan adoptar las medidas de reordenamiento interno que considere sélo a
trabajadores o trabajadoras de CONAF.

Requisito para que proceda el permiso

v Contrato de trabajo vigente igual o superior a cinco (5) afos.
v Los estudios deben ser de interés de la Corporacion.

v" Debe contar con la anuencia de su jefatura directa.

Con goce de remuneraciones y devolucién de jornada para estudios de pos titulos y maqgister

El permiso inferior a treinta (30) dias o un (1) mes, ya sea dias u horas a la semana, dentro de la
jornada laboral, podra ser otorgado con la condicién de recuperar el tiempo del permiso. Que
exista una resolucidon o anexo de contrato de trabajo autorizando el permiso, firmada por la
Direccion Ejecutiva o Direccion Regional, en la cual deberdn quedar establecidas las condiciones
de recuperacién, y remitirse copia a la carpeta del trabajador o trabajadora, previa solicitud
realizada por el trabajador o la trabajadora con una anticipacion de tres (3) meses y con la
anuencia de su Jefatura Directa y en la medida en que no existan necesidades objetivas de
funcionamiento continuo de la Unidad a la que pertenece.

Requisito para que proceda el permiso

v' Contrato de trabajo vigente igual o superior a cinco (5) afos.
v Los estudios deben ser de interés de la Corporacion.

v' Debe contar con la anuencia de su jefatura directa.

Permisos para preparacién tesis pos titulo y magister

Este permiso, tendra una duraciébn de hasta treinta (30) dias corridos o un mes; vy
excepcionalmente, y solo en casos justificados y acreditados, como maximo podra otorgarse hasta
por 60 dias corridos. En el evento que la duracién sea de treinta (30) dias corridos o un mes, el
trabajador o trabajadora gozara de la totalidad de remuneracién mensual, previa solicitud
realizada por el trabajador o la trabajadora con una anticipacion de tres (3) meses y con la
anuencia de su Jefatura Directa y en la medida en que no existan necesidades objetivas de
funcionamiento continuo de la Unidad a la que pertenece.

Si en forma excepcional, el permiso excediera los treinta (30) dias corridos 0 un mes, a contar de
esa fecha, al trabajador o trabajadora soélo se le pagara el cincuenta por ciento (50%) de su
remuneracion mensual.

Condiciones para que opere el permiso

v' Este permiso requiere de una resolucion o anexo de contrato de trabajo emitido por la
Direccion Ejecutiva o Direccién Regional, la que debera remitirse con copia a la carpeta del
trabajador o trabajadora.

v Los permisos inferiores a un (1) mes, en las regiones los autorizara la Direccion Regional y
para Oficina Central debera ser autorizado por la Direccion Ejecutiva.
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4

Si un trabajador o trabajadora obtiene un Permiso Académico, con ausencia mayor a treinta
(30) dias o un mes y tiene una remuneracion al cargo de responsabilidad, se autorizara su
permiso en el grado en propiedad. El grado al cargo sera asignado al trabajador o
trabajadora que asuma la suplencia.

La Corporacion al otorgar este permiso, no contratara personal externo de reemplazo. Por
lo tanto, se deberan adoptar las medidas de reordenamiento interno que considere sélo a
trabajadores o trabajadoras de CONAF.

Requisito para que proceda el permiso

v

v

v

Contrato de trabajo vigente igual o superior a tres (3) afios.
Los estudios deben ser de interés de la Corporacion.

Debe contar con la anuencia de su jefatura directa.

Permiso sin goce de remuneraciones para estudios de pos titulo y magister

La Corporacion podra autorizar a sus trabajadores o trabajadoras con contrato de trabajo indefinido
igual o superior a tres (3) anos de antigliedad, un permiso sin goce de remuneraciones para asistir
a cursos de perfeccionamiento, estudios en Instituciones Universitarias o Institutos Profesionales
Superiores, conducentes a un pos titulo o magister, sea en el pais o en el exterior, previa solicitud
realizada por el trabajador o la trabajadora con una anticipacion de tres (3) meses y con la
anuencia de su Jefatura Directa y en la medida en que no existan necesidades objetivas de
funcionamiento continuo de la Unidad a la que pertenece.

Dicho permiso tendra igual duracion que dure el curso de que se trate, circunstancia que debera
ser acreditada a satisfaccion de la Corporacion.

Condiciones para que opere el permiso

v

Este permiso requiere de una resolucidbn o anexo de contrato de trabajo emitido por la
Direccién Ejecutiva o Direccion Regional, la que debera remitirse con copia a la carpeta del
trabajador o trabajadora.

Los permisos inferiores a un (1) mes, en las regiones los autorizara la Direccion Regional y
para Oficina Central debera ser autorizado por la Direccion Ejecutiva.

Los permisos iguales o superiores a un (1) mes, deberan ser autorizados por la Direccion
Ejecutiva.

Si el plazo es igual o superior a treinta (30) dias o un (1) mes, debe suscribir pdliza a favor
de la Corporacion, sea este para estudios tanto en Chile como en el extranjero.

Si un trabajador o trabajadora obtiene un Permiso Académico sin goce de remuneraciones,
con ausencia igual o superior a treinta (30) dias o un (1) mes y tiene una remuneracion al
cargo de responsabilidad, la autorizacion del permiso se hara en el grado en propiedad. Si
tuviese grado al cargo, este sera asignado al trabajador o trabajadora que asuma la
suplencia.
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v La Corporacion al otorgar este permiso, no contratara personal externo de reemplazo. Por lo

tanto, se deberan adoptar las medidas de reordenamiento interno que considere sélo a
trabajadores o trabajadoras de CONAF.

Requisito para que proceda el permiso

v Contrato de trabajo vigente igual o superior a tres (3) afos.

v Los estudios deben ser de interés de la Corporacion.

v" Debe contar con la anuencia de su jefatura directa.

APELACION A RECHAZO DE PERMISO

v En caso de rechazo o no autorizacién de la jefatura directa, el trabajador o trabajadora

tendra la opcién de apelacién a la Direccion Ejecutiva, a través de una carta en donde
consten los argumentos y antecedentes de la postulacion.

OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR QUE HACE USO DE PERMISO ACADEMICO

Con goce de remuneraciones total o parcial

El trabajador o la trabajadora debe mantener un buen rendimiento académico que le permita
dar cumplimiento al Programa de Estudios en los plazos senalados.

Una vez concluido, el trabajador o trabajadora sera responsable de enviar la documentacion
respectiva a la Gerencia Desarrollo de las Personas (Notas obtenidas y asistencia).

Desempenarse en la Corporacion, en la Regién, Gerencia o Unidad a lo menos por un
periodo igual al doble de tiempo, cuando el permiso es con el 100% de goce de
remuneraciones, en la sede en que se desempefnaba al momento de recibir el Diplomado,
Magister o Postgrado.

Cuando el permiso es con goce parcial de remuneraciones, el trabajador o trabajadora
debera desempenarse en la Corporacion, en la Regidén, Gerencia o Unidad en la misma
proporcion del tiempo por el cual se otorgo el permiso, en la sede en que se desempenaba al
momento de recibir el Diplomado, Magister o Postgrado

Replicar (como relator o relatora interna) entre sus pares los conocimientos adquiridos, asi
como el material entregado, dentro de un plazo maximo de tres (3) meses desde el término
del permiso. Debera realizarse a través de una capacitacion interna, que quedara
incorporada en el Plan Anual de Capacitacién la que sera coordinada por el area de
Recursos Humanos, en regiones y por el Departamento Ciclo de Vida Laboral en Oficina
Central.

Quien no cumpla con las obligaciones establecidas, al hacer uso de este tipo de permiso no
podra postular en un periodo de seis (6) afios a este beneficio.
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Sin goce de remuneraciones

Cupos

El trabajador o la trabajadora debe mantener un buen rendimiento académico que le permita
dar cumplimiento al Programa de Estudios en los plazos sefalados.

Una vez concluido, el trabajador o trabajadora sera responsable de enviar la documentacién
respectiva a la Gerencia Desarrollo de las Personas (Certificado, Notas obtenidas y
asistencia).

Desempenfarse en la Corporacion, en la Region, Gerencia o Unidades a lo menos por un
periodo de seis (6) meses con posterioridad a los cursos de perfeccionamiento (Diplomado,
Magister, Postgrado).

Replicar (como relator o relatora interna) entre sus pares los conocimientos adquiridos, asi
como el material entregado, dentro de un plazo maximo de tres (3) meses desde el término
del permiso. Debera realizarse a través de una capacitacion interna, que quedara
incorporada en el Plan Anual de Capacitacion la que sera coordinada por el area de
Recursos Humano, en regiones y por el Departamento Ciclo de Vida Laboral en Oficina
Central. El incumplimiento de este compromiso sera inhabilitante para postular a permisos
por un periodo de 6 anos.

La Corporacion dispondra de cupos anuales a nivel nacional por capacitaciones superiores a un (1)

ano:

Y

Se otorga un (1) cupo por regién y un (1) cupo oficina central cada ano.

CRITERIOS PARA EVALUACION DE SOLICITUDES DE PERMISOS:

O

Solidez: El o la solicitante presenta todos los antecedentes de la actividad de capacitacion e
institucion que la dicta. Para asegurar la calidad de la ensefanza la institucién debe estar
acreditada’.

Pertinencia: El programa considera las materias que es necesario profundizar para el mejor
desemperio en el area de trabajo de la institucion.

Alineacion: Aporte a mejorar la especializacion requerida por la institucion.

Participacién: Participacion previa del o la solicitante en actividades de capacitacion
conducente a pos titulos o grado académico, en los que haya tenido patrocinio institucional.
Impacto: Aporte a la optimizacion de los procesos internos.

Tiempo: Horas laborales que demanda la actividad de capacitacion (horas, dias mes, ano)
Solo dias en el mes, semanas completas, detallar en capitulo aparte (menor tiempo de la
institucion, mayor puntaje).

Fundamentacion: La especializacién guarda especial relacion con las funciones que se

! Una Institucidn, programa o carrera esté acreditado, cuando cuenta con la certificacion otorgada por la Comisién Nacional de Acreditacién (CNA-
Chile) respecto de la implementacion de sus mecanismos de aseguramiento de la calidad y sus resultados.

El proceso de acreditacidn en instituciones extranjeras se ha regido por el siguiente esquema: primero la definicién de estandares o criterios; luego, el
desarrollo de procesos de autoevaluacidn; y, después, una evaluacidn externa en la que participan pares académicos, representantes
gubernamentales y del sector productivo- para determinar si la institucion, la unidad o el programa cumplen con los estandares y criterios
establecidos” (Comisidn Nacional de Acreditacion de Pregrado CNAP)
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ejecutan en la institucion.

o Inversidn y Retorno: Es una inversion para la Corporacién que uno de sus trabajadores y
trabajadoras adquiera este conocimiento.

o Sede en que se desempefia el trabajador o la trabajadora: Dependiendo de la sede en que
se desempeinie el trabajador o la trabajadora, se obtendra un puntaje determinado.

o Evaluacién de Desempenfo: Se requerira que el trabajador o la trabajadora tenga un puntaje
de 90 puntos en las ultimas tres (3) calificaciones de desempefio.

Criterios de desempate
En el caso que se produzca un empate, se considerara para dirimir entre dos postulantes al permiso
académico:
e Lugar de desempefio del trabajador o trabajadora, privilegiando a quienes laboren en zonas
aisladas, Areas, Oficinas Provinciales, Oficinas Regionales u Oficina Central.
¢ Mayor antigliedad en la Corporacion.

e Mejor promedio obtenido en los ultimos tres (3) periodos de calificacion.

La Corporacion notificara por e-mail los resultados a la persona seleccionada, quien debera
informar por el mismo medio su aceptacion o rechazo, en un plazo no superior a dos (2) dias
habiles. Si no responde dentro del plazo o rechaza el ofrecimiento, se debera nombrar a alguno de
los demas postulantes propuestos, de acuerdo al orden de puntaje.

Comision Evaluadora de Permisos

En todo lo que no esté considerado en el procedimiento sera consensuado por escrito en una
comision integrada por los siguientes representantes, segun corresponda:

e Unrepresentante de la Direccion Ejecutiva.
e Elola Gerente Desarrollo de las Personas.

¢ Un o una Dirigente de las Federaciones que a la fecha estén constituidas, como asimismo
un representante de cada una de las Organizaciones Sindicales no federadas.
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Respuesta

Puntaje

Criterios Sub-Criterios Ptje. | Ponderacién Final
ponderado
Antecedentes: se recepcionan los siguientes S| 100 5
documentos: Programa del Curso, Carta del
Solidez profesor o profesora guia (si procede), certificados 5%
de la casa de estudios, con certificado reconocido | NO 0 0
por el Estado de Chile.
Que el programa del curso guarde relacion con los | Sl 100 5
Pertinencia conocimientos que el candidato o candidata debe 59
aplicar en la institucién y que se requieren NO 0 ° 0
profundizar.
Productos Estratégicos: ¢Aporta a la Corporacion y | S! 100 10
Alineacién a la Planificacion Estratégica de la Corporacion el 10%
tener un o una profesional con esta especialidad? NO 0 0
Ha participado previamente en actividades de Sl 0 0
Participacion capacitacion, patrocinado por la institucion en afios 15%
anteriores. NO 100 15
Procesos Internos: ¢ El conocimiento adquirido S| 100 10
Impacto permitira optimizar los procesos al interior de la 10%
Corporacién? NO 0 0
L alizacic g ol relacic ALTA 100 15
- ¢La especializacion guarda especial relacion con o
Fundamentacion las funciones que se ejecutan en la institucién? MEDIA 0 15% 0
L ¢ Significa una inversiéon para la Corporacién que S| 100 10
:gversmn y un trabajador o trabajadora adquiera este 10%
etorno S
conocimiento? 0
NO 0
Tiempo parcial de menos de un (1) mes 100 15
Tiempo parcial entre mas de un mes y menos de 80 12
un (1) afio
Tiempo Tiempo completo entre mas de un mes y menos 60 15% 9
de un (1) afio
Tiempo completo de entre uno (1) y dos (2) afios 40 6
Tiempo completo de dos (2) afios o mas 20 3
ASP, Brigada 100 10
Sede del | Area (pueblo) 80 8
Trabajador o | Oficina Provincial 60 10% 6
Trabajadora Oficina Regional 40 4
Oficina Central 20 2
98-100 100 5
Evaluacion de | Puntaje obtenido en los ultimos tres (3) periodos 96-97,99 |75 5% 3.75
Desempefio de evaluacion 9599 - °
’ 50 25
90
Total 100%

Puntaje maximo

100

Puntaje minimo para postular al permiso 65
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FICHA DE POSTULACION A PERMISOS

Anexo 1
ANTECEDENTES DEL/LA POSTULANTE
Apellido paterno
Apellido materno
Nombres
Cedula de identidad Fecha de
nacimiento
Direccion
Teléfono fijo Celular
Grado actual Cargo
Lugar de trabajo
Fecha ingreso a |la Fecha de ingreso al
Corporacion cargo actual

Nombre del Pos titulo o
Magister al cual solicitan
el permiso

Institucién de Educacion
Superior que lo Imparte

N° Orden Interna?

Nombre superior

jerarquico

Cargo superior

jerarquico

Region | Provincia |

La presente postulacion implica mi conocimiento y aceptacion integra de las Bases del presente

Proceso de Solicitud de Permiso, a las cuales me someto desde ya.

Fecha:

El o La postulante debera indicar el N° de la Orden Interna o correo electrénico en que da cuenta de V°B° de su jefatura directa para postular a un

Pos titulo o Posgrado al cual solicitan el permiso.
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FICHA RESUMEN DE EVALUACIONES Y AMONESTACIONES

Anexo 2
Yo, (Jefe o Jefa de Recursos Humanos o Jefe o Jefa Seccién
Evaluacién Desempefio) de la (Regién, Provincia) acredito que el
trabajador o trabajadora mantiene en su carpeta personal los siguientes

antecedentes.

Felicitaciones

SI NO

Amonestaciones y/o Sanciones en ultimo periodo de evaluacion

SI NO

Si larespuesta es afirmativa indigue el motivo de la amonestacion

MOTIVO FECHA

Evaluaciones de Desempefio (en los tres (3) ultimos afios)

PERIODOS PUNTAJE

Firma y timbre del Jefe o Jefa de RRHH Regional
o Jefe o Jefa de Seccién Evaluacion Desempenio

Fecha:
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N° 12: TRASLADO DE PERSONAL

El presente documento regula el procedimiento para los traslados permanentes y temporales a
solicitud del trabajador o trabajadora de la dotacion.

Los traslados por necesidad de gestion y funcionamiento institucional, cuando la Corporacion lo
requiera y esté consensuado con el trabajador o la trabajadora, operaran por las normas
establecidas o contenidas en el Manual de Procedimiento, unica causal que da derecho al pago de
la asignacion de cambio de residencia.

POLITICA INSTITUCIONAL

La Corporacion procurara cubrir las vacantes de personal con sus propios trabajadores o
trabajadoras, brindandoles posibilidades de desplazarse dentro de la estructura organizacional,
considerando para ello su desempefio laboral y las competencias requeridas para el cargo que
aspira ocupar, procurando asi contribuir al logro de los objetivos institucionales y a la satisfaccién
del personal, o bien, en casos debidamente justificados a solicitud del trabajador o trabajadora.

Se establecerd un orden de prelacién para llenar vacantes privilegiandose el traslado sobre el
concurso de provision de cargo de la Corporacion.

Causales de traslado

1. Enfermedad grave del trabajador o trabajadora, o integrante del grupo familiar.3
2. Traslado de cényuge, conviviente u otro integrante del grupo familiar

3. Otros motivos.
Ventajas de contar con una Politica de Traslados

o Claridad y transparencia para las personas ante la posibilidad de traslados frente a una
vacante.

o Contar con personas capacitadas y conocidas, reduciendo con ello los costos asociados a
los procesos de ingreso de nuevos trabajadores o trabajadoras (seleccién, induccion, etc.).

PROCEDIMIENTO DE TRASLADO

1. Objetivo

Establecer y definir los pasos necesarios para efectuar los traslados entre las diferentes
dependencias, de acuerdo con las necesidades de la Corporaciéon y en cumplimiento de la mision
institucional o en casos debidamente justificados y a solicitud del trabajador o trabajadora teniendo
en consideracion el marco legal vigente en la materia.

3Personas que viven con el trabajador o trabajadora y/o dependan econémicamente del trabajador o
trabajadora (hermano, hermana, padre, madre, etc.).
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2. Alcance

Trabajadores o trabajadoras de la dotacién, regidos por el D.L. 249 de 1973 y trabajadores o
trabajadoras que se rigen integramente por el Cédigo del Trabajo, a quienes se aplicara lo
establecido en dicha norma.

3. Definiciones

Asignacion por cambio de residencia: Beneficio economico que debe pagarse al trabajador o
trabajadora cuando por razones de buen servicio y por requerimiento del empleador debe asumir un
cargo o cumplir una nueva funcion en una localidad distinta a su sede habitual viéndose obligado a
cambiar de residencia.

Traslado: Se refiere al cambio del lugar fisico y/o geografico en que el trabajador o la trabajadora
preste sus servicios, que se ha generado a partir de una necesidad de la Corporacion o, a peticion
concreta del propio trabajador o trabajadora.

Zonas Aisladas: Las zonas aisladas son zonas de dificil habitabilidad condicionada por factores
geograficos, por una parte, y/o de escasa infraestructura de conexion por otra.

4. Marco L I referenci
v' Codigo del Trabajo (Capitulo V articulo 53).

v' Decreto con Fuerza de Ley N° 338, de 1960 actual ley N° 18.834 Estatuto
Administrativo: Derecho a la asignacion por cambio de residencia.

v Decreto Ley N° 249, de 1973 (articulo 5° letra g): Fija Escala Unica de Sueldos para el
Personal.

v' Decreto Ley N° 1.608, de 1976 Publicado en el "Diario Oficial" N° 29.628, de 7 de
diciembre de 1976): Dicta Normas para Implantar la Segunda Etapa de la Carrera
Funcionaria y Otras Disposiciones.

v' Decreto Ley N°3551 (1980): Fija Normas sobre Remuneraciones y sobre Personal para el
Sector Publico.

v' Ley 18.834 (Estatuto Administrativo) Articulo 98 (letra d) Cambio de residencia, que se
concedera al trabajador o trabajadora que para asumir el cargo, o cumplir una nueva
destinacion, se vea obligado u obligada a cambiar su residencia habitual, y, al que una vez
terminadas sus funciones, vuelva al lugar en que residia antes de ser nombrado. Esta
asignacion comprendera una suma equivalente a un mes de remuneraciones
correspondientes al nuevo empleo; pasajes para él y las personas que le acompanen,
siempre que por éstas perciba asignacion familiar, y flete para el menaje y efectos
personales hasta por un mil kilogramos de equipaje y diez mil de carga. Las personas que
deban cambiar de residencia para hacerse cargo del empleo en propiedad al ingresar o
cesar en funciones, solo tendrdn derecho a los dos ultimos beneficios sefialados
precedentemente. Las personas que ingresen tendran derecho a que se les conceda un
anticipo hasta por una cantidad equivalente a un mes de remuneracion, la que deberan
reembolsar en el plazo de un afo, en cuotas mensuales iguales. El traslado que se decrete
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a solicitud expresa del interesado o de la interesada, no dara derecho a percibir la
asignacion establecida en esta norma.

Condiciones parala Procedencia del Traslado

v" Que exista un acuerdo entre el empleador y el trabajador o trabajadora de una nueva sede
laboral, lo que se materializa en una clausula anexa al contrato de trabajo y en una
resolucion que sefiale el traslado del trabajador o trabajadora y reconozca sus derechos, y
los beneficios a percibir.

v' Emisién de resolucion donde debe quedar estipulado los beneficios a percibir por el
trabajador o trabajadora.

v" Que el trabajador o trabajadora deba trasladar su residencia habitual para asumir funciones
en la nueva sede de trabajo, consensuado entre el trabajador o trabajadora y la
Corporacion.

v' El cambio de residencia debe ser acreditado, mediante una declaracién jurada simple, por
parte del trabajador o trabajadora, para asi determinar la efectividad del cambio, es decir, el
desplazamiento fisico tanto de menaje, efectos personales y carga.

v' Para proceder al pago de la asignacion, es necesario que se cumpla copulativamente los
requisitos de: pertenecer a la dotacion, cambio de lugar de trabajo, cambio de residencia
habitual y que sea requerido por el empleador.

Todo trabajador o trabajadora que se traslade de su lugar de origen por solicitud personal o por
necesidades de la Corporacion, debera tener presente que dependiendo de la nueva region,
provincia o sede, podra tener un cambio en su remuneracidbn y esto obedecera unica y
exclusivamente al nuevo porcentaje de asignacion de zona que le corresponda percibir.

Caducidad

En el caso que el trabajador o trabajadora deba incurrir en gastos de pasajes y fletes, por el
traslado (la contratacion de flete la hace exclusivamente la Corporacion, segun lo normado en Ley
N°19.886 de Compras Publicas), el derecho para el cobro de este beneficio prescribe en el plazo de
seis (6) meses contados desde la fecha en que se hace exigible, es decir, a partir de la fecha que
asume efectivamente las nuevas funciones (“Art. 99 Estatuto Administrativo. El derecho al cobro, de
las asignaciones que establece el Articulo anterior, prescribira en el plazo de seis meses contado
desde la fecha en que se hicieron exigibles”).

5. Criterios traslado permanente: Los criterios que se expresan son los que deberédn
considerarse a la horade definir la ocurrencia de los beneficios.

a.Cupo:

La region de origen cedera el cupo.
La region de destino devolvera el cupo, en similar condicion.

b.Descentralizacién: Se dara prioridad a los traslados que tengan como sede de destinos
las unidades, areas y provincias. Las Oficinas Regionales y Oficina Central tendran una

menor ponderacion.
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c.Antigluedad: Este criterio considera la antigiiedad en su actual sede laboral. No pueden
postular trabajadores o trabajadoras que tengan antigiedad igual o inferior a cinco (5)
afnos en la sede.

d.Pertinencia: De las funciones en el lugar de desempefio, es decir, que se requiera el
cargo.

e. Motivo del traslado:

1. Enfermedad grave del trabajador o trabajadora o integrante del grupo familiar*

2. Traslado de conyuge, conviviente u otro integrante del grupo familiar.

3. Otros motivos.

6. Criterios traslado temporal
a.l Por necesidad de la Corporacion, para abordar trabajos especificos de caracter
temporal sobre tres (3) meses.

a.2 En casos excepcionales por condiciones climaticas, puede hacerse un traslado
por un periodo determinado.

b. Para cursar estudios de post grado, en la medida que sean de interés para la
Corporacion y no se realicen dentro de la jornada laboral.

c. Para atender situacién de salud del trabajador o trabajadora o de alguien de su
grupo familiar, de caracter temporal.

NOTA: Para los traslados temporales la Corporacién no contempla reemplazo del trabajador o
trabajadora, por lo tanto las labores del trabajador o trabajadora que hace uso del beneficio deben
ser realizadas por el equipo de la Unidad a la cual pertenece.

Otra alternativa de traslado
PERMUTA:

Permutas: Se autorizara esta modalidad de traslado, en la medida que los trabajadores o
trabajadoras estén de acuerdo y sea aprobado por las jefaturas correspondientes (Direccidon
Ejecutiva, Gerencias, Fiscal y Direcciones Regionales).

NOTA: Se abrira un espacio en la intranet institucional para que cada trabajador o trabajadora
plantee su requerimiento.

Condiciones para permutas: Aquellos trabajadores o trabajadoras que postulen a una permuta
deben cumplir con ciertas condiciones.

e Ingresar su postulacion a base de datos en intranet, completando todos los campos del

4Personas que viven con el trabajador o trabajadora y/o dependan econémicamente del trabajador o la
trabajadora (hermano, hermana, padre, madre, etc.).
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formato establecido (nombre, sede, profesion, cargo actual, funciones, sede a la que se
quiere trasladar).

e Completar ficha vy enviarla ala Gerencia Desarrollo de las Personas (llenar todos los
campos).

e Misma area de trabajo: El trabajador o la trabajadora que solicite el traslado debe
considerar que su area de desempeno debe ser la misma en que desarrollaba sus funciones en
su actual sede (GASP, GEFA, etc.)

e Mismas Competencias: Los trabajadores o las trabajadoras que permutan deben poseer las
mismas competencias.

e Profesiones afines: Los trabajadores o las trabajadoras que permutan deben poseer
profesiones afines que le permitan desarrollar sus funciones correctamente.

Autorizacion de Traslados:
Dentro de una misma region

- Quien autoriza el traslado es la Direccién Regional, previo V°B° de la jefatura directa de las
sedes de origen y destino.

Entre Regiones

- Traslados entre regiones seran autorizados por la Direccion Ejecutiva, previo V°B° de las
Direcciones Regionales o gerencias segun sea el caso.

Comision Evaluadora de Solicitudes de Traslados

En todo lo que no esté considerado en el procedimiento sera consensuado por escrito en una
comision integrada por los siguientes representantes, segun corresponda:

e Unrepresentante de la Direccion Ejecutiva.
e Elola Gerente Desarrollo de las Personas.

¢ Un o una Dirigente de las Federaciones que a la fecha estén constituidas, como asimismo
un representante de cada una de las Organizaciones Sindicales no federadas.
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PONDERACIONES CRITERIOS DE EVALUACION DE CANDIDATOS O CANDIDATAS
PARA OPTAR A TRASLADOS

L o .. | Puntaje Final
Criterios Sub-Criterios Pondﬁramo ponderado
Cupo Region destino devuelve el cupo | 100 20% 20
P Region origen sede el cupo 50 10
Hacia una unidad (ASP,
Brigada) 100 25
_ Hacia un area (pueblo) 80 20
Unidad de Entrada ' Hacia Oficina Provincial 40| 2% 10
Hacia Oficina Regional 20 5
Hacia Oficina Central 10 2,5
Antigiiedad sede Mayor a S.GIS (6) an?s 100 . 10
laboral Mayor a cinco (5) afios y menor | 10% 5
a seis (6) anos
Se requiere suplementar el
100 20
_ cargo en la sede donde postula
Funciones - 20%
No se requiere suplementar el
50 10
cargo en la sede donde postula
Enfermedad grave del trabajador
o trabajadora o integrante del 100 25
grupo familiar
: Traslado de cényuge,
Motivo de traslado conviviente u otro integrante del | 50 25% 12,5
grupo familiar
Otros motivos. 25 6,25
Total | | 100%
Puntaje Maximo 100
Puntaje minimo 65
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PONDERACIONES CRITERIOS DE EVALUACION DE CANDIDATOS O CANDIDATAS
PARA OPTAR A TRASLADOS TEMPORALES

Puntaje
Criterios Sub-Criterios Ponderacion Final
ponderado
Hacia Area 100 40
Unidad de Hacia Oficina Provincial 75 30
——— , 40%
Entrada Hacia Oficina Regional 50 20
Hacia Oficina Central 25 10
roiguedsgon [relorsssE Bistee [0 | LT
C .
orporacion menor a seis (6) afos 50 5
A solicitud de la Corporacion
_ para desarrollar un trabajo 100 50
Motivode | especifico 50%
traslado )
Para cursar estudios de post 50 o5
grados
Total 100%
Puntaje
Maximo 100
Puntaje
minimo 65

Para traslado temporal: Al motivo enfermedad no se aplica matriz de evaluacién, se otorga el
beneficio previo informe social del Jefe o Jefa de Bienestar.

(Art. 98 letra d) Estatuto Administrativo). El traslado que se decrete a solicitud expresa del
interesado o interesada no dara derecho a percibir la asignacién establecida en esta norma.
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FORMATO PARA INTRANET

GERENCIA DESARROLLO DE LAS PERSONAS
Departamento Ciclo de Vida Laboral

ANTECEDENTES DE TRABAJADORES QUE POSTULAN A PERMUTAS

Antecedentes del trabajador Sede actual de desempefio Sede a la que postula
Nombre del/la .. | Gerencia/Departamento Funciones |Nombre Jefe | Cargo Jefatura L L . L L. L " e
Trabajador/a Profesion /Seccion/Area Cargo del Cargo Directo Directa Region Provincia| Localidad | Direccion| Region Provincia| Localidad| Direccion

CORPORACION NACIONAL FORESTAL 137
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



FICHA DE INSCRIPCION PERMUTA DE TRASLADO - GEDEP

Apellido paterno
Apellido materno
Nombres

Cedula de identidad | Fecha de Nacimiento |
Direccién
Teléfono fijo | Celular |
Profesion
Capacitaciones®
Grado actual | Cargo |
% Asignacion de zona
Funciones del cargo

Nombre superior
jerarquico

Cargo superior
jerarquico

N° Orden Interna
Evaluacién de

desempeno ultimo afo
Lugar de trabajo

Region Provincia |
Fechaingresoala Fecha de ingreso al
Corporacion cargo actual

Lugar al que se quiere

trasladar

Region | Provincia |

Sefale las razones que lo motivan para cambiarse de su lugar de trabajo.

NOTA: En la intranet se habilitaran tres apartados: uno de profesionales, de técnicos y de
administrativos. En cada uno de ellos aparecera la informacién de solicitud permuta de traslado del
trabajador o trabajadora, la que estara en forma resumida, es decir, antecedentes del trabajador o
trabajadora, sede actual de desempefio y sede a la cual desea trasladarse.

La presente postulacion implica mi conocimiento y aceptacion integra de lo expuesto en la Politica
Institucional de Traslado, a las cuales me someto desde ya.

Firma
Fecha:

® Los cursos de capacitacion se acreditardn mediante la correspondiente certificacién de cada uno de ellos. Dicha
capacitacion, debe incluir el nimero de horas pedagdgicas cursadas.
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N° 13: PROMOCION DE CARRERA FUNCIONARIA

ANTECEDENTES DE LA CORPORACION

La Corporacién Nacional Forestal es una institucion de derecho privado, con patrimonio propio, de
duracién indefinida, creada para cumplir los fines que se sefialan en sus estatutos y que se rige por
las normas contenidas en dichos estatutos. En lo no contemplado en ellos, se rige por las
disposiciones del Codigo Civil y actualmente por el Decreto N°110, de 17 de enero de 1979, del
Ministerio de Justicia.

En cuanto a la condicion juridica del personal, se puede sefialar que las relaciones laborales entre
la Corporacion y su personal, son reguladas por el Cdédigo del Trabajo y sus leyes
complementarias, a excepcion de aquellos trabajadores o aquellas trabajadoras que tienen el
caracter de permanentes (Personal de Dotacion, es decir, Empleados y Empleadas y Jornales
Permanentes), quienes en materias como remuneraciones, vacaciones y jornada de trabajo, se
encuentran afectos al Decreto Ley N 2 249, de 1973, pero también se rigen por las disposiciones del
referido Caodigo, en todo lo no previsto en dicho decreto ley.

Cabe hacer presente que aproximadamente el 90 % de su presupuesto proviene del erario
nacional, y sus trabajadores y trabajadoras cumplen funciones publicas, derivadas de diversas
leyes, ej. D.L. 701, Ley 20.283, entre otras.

SISTEMA DE PROMOCION DE CARRERA FUNCIONARIA

1. Financiamiento del Sistema de Promocién de Carrera Funcionaria: El origen de
financiamiento para implementar este sistema proviene de la desvinculacion de los
trabajadores y trabajadoras y/o cuando se incorporan recursos presupuestarios adicionales
desde el Ministerio de Hacienda u otros.

2. Estructura de Remuneraciones. En la actualidad la estructura de remuneraciones hace
una distincion entre las remuneraciones de los trabajadores y las trabajadoras que ejercen
cargos de responsabilidad en cada uno de los niveles de la estructura organizacional de la
Corporacion (Jefaturas de Confianza y Jefaturas de carrera) y las remuneraciones de los
trabajadores y trabajadoras que componen los distintos estamentos o escalafones que
posee la Corporacién en su estructura organizacional. Hasta ahora se ha avanzado con una
estructura de remuneraciones asociada a los cargos de responsabilidad, trabajo que ha sido
concordado con las organizaciones Sindicales de la Corporacién. No obstante ello, en el
ambito de la estructura de remuneraciones asociadas a los distintos estamentos, se ha
avanzado en el establecimiento de las rentas tope y las rentas de los pisos en cada uno de
los escalafones que posee la Institucion.

3. Sistema de Promocion de Carrera Funcionaria : El sistema de promocion de carrera
funcionaria se ha disefiado conjuntamente con las Organizaciones Sindicales, ya que hasta
ahora el incremento de las remuneraciones del personal que componen cada uno de los
escalafones o estamentos de la Institucidn habia sido por acuerdo con las organizaciones
sindicales (estableciendo de comun acuerdo criterios de incremento de grados) o bien habia
sido en forma discrecional por parte de la autoridad institucional. Este sistema de promocién
que se propone, si bien no resuelve la situacion de desnivelacibn que se arrastra
histéricamente, es un sistema obijetivo, transparente y conocidos por todos, que va a permitir
conocer con antelacion la ubicacién en el ranking de puntaje de cada trabajador o
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trabajadora y por tanto, en que momento al trabajador o la trabajadora le correspondera
ascender de grado.

4. Ambito de aplicacion del Sistema de Promocién de Carrera Funcionaria. El ambito de

aplicacion de este sistema es a todo el personal que compone la dotacion institucional,
empleados y empleadas y jornales permanentes, se aplica sobre el grado en propiedad de
cada trabajador o trabajadora.

TEMAS BASICOS QUE FUERON CONSIDERADOS EN EL SISTEMA DE PROMOCION DE LA
CARRERA FUNCIONARIA

Aspecto a considerar que forman parte en la Promocién de la Carrera Funcionaria.

Definiciones:

Antigledad en el grado: El desempefio de labores en la Corporacion medido en afos de
permanencia en el grado en propiedad.

Antiguedad en la CONAF: Para los efectos de la promocién de la carrera funcionaria, se
considerara la antigliedad en la Corporacion a los trabajadores y trabajadoras que han
suscrito dos 0 mas contratos de trabajo, y entre uno y otro contrato no ha transcurrido mas
de tres meses. En estos casos se considerara como fecha de ingreso la senalada en el
primer contrato.

Capacitacion: Es la principal herramienta y estrategia para el desarrollo de las capacidades
y competencias de los trabajadores y trabajadoras, a fin de potenciar su crecimiento
profesional.

Comité Bipartito de Capacitacion (CBC): Es un cuerpo colegiado constituido por
trabajadores y trabajadoras de la Institucién que asesoran a la direccion de CONAF, en la
orientacion, priorizacion, programacion y ejecucion de acciones para la capacitacion de sus
trabajadores y trabajadoras. Existe un Comité por region a lo largo de todo Chile y en Oficina
Central.

Mérito: Evaluacién de desempefio del trabajador o trabajadora. Se considerara para
efectos de la aplicacién del mérito en la promocion de la carrera funcionaria, el promedio de
las 5 ultimas calificaciones de desempefo. Los cuales obtendran un puntaje valido para la
aplicacion en la promocion de carrera funcionaria.

Postitulo: Es un Programa de estudios conducente a un titulo que complementa la
formacion profesional o académica anterior y tiene por objeto la especializacion y el
perfeccionamiento en una determinada area o sub-area profesional.

Promocion por carrera funcionaria: Corresponde a la movilidad dentro de los respectivos
escalafones con sus grados en propiedad.
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SISTEMA DE PROMOCION DE LA CARRERA FUNCIONARIA

1. AMBITO DE APLICACION

El ambito de aplicacion de este sistema es a todo el personal que compone la dotacién, se aplica
sobre el grado en propiedad de cada trabajador o trabajadora.

2. PRINCIPALES NORMAS QUE REGULAN A CONAF EN MATERIA LABORAL.:

a.

El Decreto Ley 249, de 1974, que fij6 la Escala unica de sueldos e incluyé a la Corporacion
Nacional Forestal entre las entidades que deben regirse por sus disposiciones.
Codigo del Trabajo, las relaciones laborales entre la Corporacidon y su personal, son
reguladas en general, por el codigo del trabajo. A los/as trabajadores/as de la dotacion de la
Corporacion no solo se les aplica el cédigo del trabajo, asi, en materia de remuneraciones,
incompatibilidades, jornada de trabajo y feriados les rige el Decreto Ley N°249, de 1974,
(articulos 5°, 17°, 21° y 28°).
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de CONAF.
Ley 20.300, de 2008, que reforzo los estimulos al desempenio del personal de la
Corporacion Nacional Forestal.
Ley N° 19.553, de 1998, que concedid asignacion de modernizacion y otros beneficios que
indica.
Decreto Supremo 983, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que aprobd Reglamento para la
aplicacion de incremento por desempefio colectivo del articulo 72 de la ley N2 19.553.
Ley N° 19.882, de 2003, que reguld nueva politica de personal a los funcionarios publicos
gue indica. (revisar articulos que rigen a CONAF).
Art. 3° del DL 479, de 1974, que se refiere a la asignacion profesional.
Ley 19.699, de 2000, que otorgd compensaciones y otros beneficios que indica a
funcionarios publicos estudiantes de carreras técnicas de nivel superior.
Decreto con Fuerza de Ley N° 29, de 2005, que fijo texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, en especial:

v Articulos 85 a 88 que regula las incompatibilidades, de acuerdo a lo sefialado en el

articulo 17 del DL 249, de 1974.
v Articulos 102 a 107 que norma la materia sobre feriados, segun lo indicado en el
articulo 28 del DL 249, de 1974.

Decreto Ley N2 1608, de 1976, que dicté normas para implantar la segunda etapa de la
carrera funcionaria y otras disposiciones en el articulo N°3.
Ley N° 20.305, de 2008, que mejoré condiciones de retiro de los/as trabajadores/as del
sector publico con bajas tasas de reemplazo de sus pensiones.

. Ley N° 20.734, de 2014, que fij6 condiciones especiales para la bonificacion por retiro

voluntario por el periodo que indica y otorga otros beneficios por retiro.
Ley 19.269, de 1993, que modifico plantas de personal de servicios que indica y dicta
normas en materia de personal de la Administracion del Estado (articulo 7°).
Decreto Ley N° 939, de 1975, que autorizé a la Corporacion Nacional Forestal para
establecer las jornadas de trabajo que indica, para los efectos que sefala (ejecucion de
trabajos de combate de incendios forestales).
Ley N°16.744, de 1968, que establecié normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.
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3. ESCALAFONES QUE COMPONEN LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE CONAF

El ingreso a la dotacion en los diversos escalafones seran a los grados pisos, de acuerdo a lo
establecido en el cuadro siguiente:

Escalafones Grado piso Grado tope
Profesional 14 5
Técnico con asignacién Profesional 14 5
Técnico sin asignacion profesional 18 9
Administrativos 20 9
Guardaparques 20 9
Asistentes Manejo del Fuego 19 9
Auxiliares 21 9

4. ACTUALIZACION ANTECEDENTES TRABAJADORES/AS

Para efectos de la aplicacion de la promocién de la carrera funcionaria, el Departamento de
Gestidon de las Personas y/o la Seccidon Recursos Humanos en regiones, llevara una hoja de
carrera funcionaria que registrara a lo menos los siguientes antecedentes relevantes:

Registro y documentacion de cursos, certificaciones laborales, capacitaciones y postitulos.
Antecedentes de antigliedad.

Lugar de desempefio

Antecedentes relativos al comportamiento del trabajador o trabajadora en el cumplimiento de
sus funciones.

Qo oo

5. CRITERIOS A CONSIDERAR PARA EL SISTEMA DE PROMOCION DE LA CARRERA
FUNCIONARIA
a. Antigiedad en el grado en propiedad
Antiguedad en la Corporacién
Sede actual de trabajo
Mérito
N° de veces que ha subido de grados en propiedad en el actual escalafon
N° de grados en propiedad que ha ascendido en el actual escalafon
Capacitacion
Grado académico (s6lo estamento profesional y técnico con asignacion profesional)

S@ e ao0C

5.1. DEFINICION DE CRITERIOS

5.1.1. Antigledad en el grado en propiedad

Para estos efectos, el tiempo reconocido corresponde a servicios efectivamente prestados por el
trabajador o trabajadora en el mismo grado en propiedad, excluidos los periodos de comisiéon de
servicio sin ser remunerados por CONAF.
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5.1.2. Antigliedad en la Corporacién

Para los efectos de la promocion de la carrera funcionaria, se considerara la antigiedad en la
Corporacion a los trabajadores y trabajadoras que han suscrito dos 0 mas contratos de trabajo, y
entre uno y otro contrato no ha transcurrido mas de tres meses. En estos casos se considerara
como fecha de ingreso la senalada en el primer contrato. Para ello se debe tener presente lo
siguiente:

v En las cotizaciones previsionales del trabajador o trabajadora debe constar que su
empleador es CONAF y entre un contrato y otro la laguna previsional (ausencia de
cotizaciones previsionales) no debe ser superior a tres meses.

v No debe haber prestado servicio para otro empleador durante el periodo de tres meses
recién citado, lo cual constara en la planilla de cotizaciones previsionales del trabajador. Se
excluyen las cotizaciones voluntarias efectuadas por el propio trabajador o trabajadora a su
AFP y/o sistema de salud.

Este reconocimiento de afios de servicio no implica el otorgamiento de derechos pactados
con determinados trabajadores y trabajadoras a la época en la que se le reconoce el ingreso
a CONAF.

Este criterio se basa en la presuncion establecida en el Cédigo del Trabajo que sefiala que cuando
un trabajador o trabajadora hubiese prestado servicios discontinuos en virtud de mas de dos
contratos a plazo, es decir, tres 0 mas, durante doce meses o mas en un periodo de 15 meses.

5.1.3. Sede actual de trabajo

Dependiendo de la sede en que se desempefie el trabajador o trabajadora, obtendra un puntaje de
acuerdo a la siguiente tabla:

SEDE ACTUAL DE TRABAJO PUNTAJE

Unidad ASP (no ubicadas en ciudades) 100
Oficina de Areas 80
Oficinas provinciales (no ubicadas en capital 60
regional)

Unidad ASP ubicada en capital provincial no

regional

Oficina regional o unidad ASP en capital provincial 40
regional

Oficina provincial ubicadas en capital regional

Oficina Central 20

El puntaje obtenido por sede actual de trabajo sera de cien (100) a veinte (20) puntos.
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5.1.4. Mérito

Para efectos de la carrera funcionaria se considerara el promedio de las evaluaciones de los
ultimos 5 afios de los trabajadores y trabajadoras de la dotacién. Una vez finalizado el proceso de
calificacion y con el resultado de las calificaciones ejecutoriadas, los trabajadores y trabajadoras de
cada escalafon se ordenaran en forma decreciente conforme al puntaje obtenido por cada uno de
ellos.

Todos los trabajadores y trabajadoras que tengan a lo menos 6 meses de desempefio efectivo y
continio o ininterrumpido dentro del respectivo periodo de calificaciones, seran anualmente
evaluados en su desempeno y se les otorgara, para el sistema de promociéon de carrera funcionaria
un puntaje, segun la siguiente tabla:

PROMEDIO DE CALIFICANCION DE | PUNTAJE
LOS ULTIMOS 5 ANOS
99 a 100 100
97 y menor a 99 80
94 y menor a 97 60
91 y menor a 94 40
88 y menor a 91 20
Menor a 88 10

El puntaje obtenido por promedio de calificacidén en los ultimos 5 afios sera entre cien (100) y diez
(10) puntos

5.1.5 Niumero de veces gque ha subido de grado en propiedad en el actual escalafén

Se refiere al numero de veces que ha subido de grado (sin importar la cantidad de grados) en el
actual escalafon.

NUMERO DE VECES QUE HA SUBIDQ DE GRADO PUNTAJE
EN EL ACTUAL ESCALAFON
0 100
1 90
2 80
3 70
4 60
5 50
6 40
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NUMERO DE VECES QUE HA SUBIDO DE GRADO PUNTAJE
EN EL ACTUAL ESCALAFON
7 30
8 20
9 10
10 o mas 0

El puntaje obtenido por numero de veces que ha subido de grado en el actual escalafon sera de

cien (100) a cero (0) puntos.

5.1.6 Numero de grados en propiedad que ha ascendido en el actual escalafén

Se refiere a diferencia entre el grado que ingreso al escalafon y el grado que tiene en propiedad en

el actual escalafén.

El puntaje se obtendra segun la siguiente tabla:

NUMERO DE GRADOS EN PROPIEDAD QUE HA PUNTAJE
ASCENDIDO EN EL ACTUAL ESCALAFON
0 100
1 90
2 80
3 70
4 60
5 50
6 40
7 30
8 20
9 10
10 o més 0

El puntaje obtenido por numero de grados en propiedad que ha ascendido en el actual escalafén

sera de cien (100) a cero (0) puntos.
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5.1.7 Capacitacion

Se reconoceran como actividades de capacitacion los cursos de perfeccionamiento que formen
parte del Plan Anual de Capacitacion y/o patrocinadas por la Corporacién. Ademas se otorgara
puntaje por capacitacion voluntaria realizada y financiada por el trabajador o trabajadora fuera del
horario laboral, asi como también a los diplomados.

La acreditacién de la capacitacién, se efectuara mediante certificados, diplomas de cada curso que
tenga coherencia con las funciones y cargo desempenado. Dicha documentacion oficializada debe
contener al menos la informacion sobre el tiempo de duracion, la aprobacién de dicha actividad de
capacitacion, y la competencia técnica (pertinencia en relacion al cargo o a la profesion).

Importante es senalar, que el Comité Bipartito de Capacitacion, analizara la pertinencia de las
actividades de capacitacién presentadas por el trabajador o trabajadora, que no estén incluidas en
el Plan Anual de Capacitacidon o que no sean patrocinadas por la Corporacion.

Para efectos del reconocimiento, los certificados de la actividad de capacitacion realizada durante el
ano, se presentaran en original o copia legalizada.

. L . . . . L rminar |
pertinencia

Que tenga relacién con su area de desempefo 0 que complemente su area de desempefio
(ayude a potenciar su trabajo). No se consideraran aquellas capacitaciones que tengan baja
0 ninguna relacién con su area de desempenio.

e Comitéde apelacion aevaluacién realizada por Comité Bipartito de Capacitacién

Existira un comité de apelacion a la evaluacion realizada por el CBC. Este comité, integrado
por un o una Representante de: la Direccién Ejecutiva, Gerencia de Desarrollo de las
Personas, Organizaciones Sindicales FENASIC, SINAPROF (distinto al representante en el
CBC), una vez al ano resolvera las apelaciones a la evaluacion realizada por el Comité
Bipartito de Capacitacion.

A las capacitaciones efectuadas por cada trabajador y trabajadora, validas, se le asignara un
puntaje que se determinara sobre la base de la sumatoria de las horas de capacitacion de
los ultimos 5 afos, segun la siguiente tabla:

CAPACITACION PUNTAJE

(N° de horas de capacitaciones aprobadas en los
Gltimos 5 afios)

200 horas o0 mas 100
De 150 y menor 200 horas 75
De 100 y menor a 150 horas 50
De 50 y menor a 100 horas 25
Menor a 50 horas 10

El puntaje obtenido por capacitacion sera entre diez (10) a cien (100) puntos.
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5.1.8 Grado académico, s6lo estamento profesional y técnico con asignacion profesional.

Se considerara un puntaje adicional para aquellos y aquellas trabajadores de los estamentos
profesionales y técnico con asignacion profesional obtenido por pos titulos y/o magister que sera
entre cien (100) y cincuenta (50) puntos.

Para acceder a este puntaje adicional, el trabajador o trabajadora debera presentar el certificado de
dicho grado académico, no siendo valido para la obtencién de este puntaje el encontrarse en
proceso de titulacion.

A diferencia de las capacitaciones, este puntaje adicional por ser una especializacion,
perfeccionamiento y/o un grado académico, sera permanente para la evaluacion dentro del
sistema de promocion de la carrera funcionaria.

De acuerdo a la ponderacion de cada uno de los factores, los puntos que obtiene el trabajador o
trabajadora por concepto de realizar estudios de pos titulo es el siguiente.

GRADO ACADEMICO PUNTAJE
Doctorado 100
Magister (dos 0 mas) 75
Magister 50

El puntaje obtenido por pos titulo y magister sera entre cincuenta (50) a cien (100) puntos.

6. CRITERIOS DE DESEMPATE DE CARRERA FUNCIONARIA:

En caso de producirse empates, entre dos 0 mas trabajadores o trabajadoras que obtuvieren el
mismo puntaje, este se resolvera conforme a los siguientes criterios y orden de prelacion:

1. Sede actual de trabajo. Priorizando segun ponderacion de la tabla sede actual de trabajo.

2. Género. Se priorizara el género femenino.

3. Tiempo de permanencia en el actual lugar de trabajo. Priorizando a quien tenga mas anos

en su sede actual.

Ingreso a la Corporacion. Priorizando el trabajador o trabajadora con mayor antigtiedad.

Permanencia en el grado en propiedad (considerar fechas exactas). Priorizando la mayor

antigliedad en el grado.

6. Numero de veces que subio de grados en CONAF. Priorizando el trabajador o trabajadora
que ha subido menos veces.

7. Anotaciones positivas (Felicitaciones).

o~

En la eventualidad de persistir el empate, se realizara sorteo.

Estaran impedidos de postular a la carrera funcionaria el personal sancionado por la Direccion
Ejecutiva o Direccion Regional, segun corresponda, en un proceso de investigacion interna,
tramitado de acuerdo a lo previsto en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de
CONAF, en el plazo de 3 afos, desde la fecha en que la resolucién que decreto la sanciéon quede a
firme.
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Matriz de evaluacién escalafon Técnico sin asignacion profesional, Asistente Manejo del
Fuego, Guardaparques, Administrativo, Auxiliares.

Criterios Detalle Puntaje Factor Ponderados
Puntaje Puntaje
Minimo Maximo
1 Antigliedad en el Menos de 3 afios 10
grado en propiedad 4 afios y menor de 6 afios 20
6 afos y menor de 8 afios 40
8 afios y menor de 10 afios 60 20% 2 20
10 afios y menor de 12 afios 80
12 afios y mas 100
2 Antigiiedad en la Menos de 3 afios 10
Corporacién 3 a 6 afios 20
7 a 10 afos 30
11 a 15 afios 40
16 a 20 afios 50
27a 25 afos 60 20% 2 20
26 a 30 afios 70
31 a 35 afios 80
36 a 40 afios 90
41y mas afios 100
3 Sede actual de Unidad ASP (no ubicadas en ciudades) 100
trabajo Oficina de Areas 80
Oficinas provinciales (no ubicadas en capital 60
regional)
Unidad ASP ubicada en capital provincial no 15% 3 15
regional
Oficina regional o unidad ASP en capital provincial 40
regional
Oficina provincial ubicadas en capital regional
Oficina central 20
4 Merito (promedio de 99a 100 100
calificaciones de los 97 y menor a 99 80
ultimos 5 afios) 94y menor a 97 60 o
91y menor a 94 40 15% 1.5 15
88y menor a 91 20
Menor a 88 10
5 Numero de veces 0 700
que ha subido de 1 90
grado en propiedad 2 80
en el actual 3 70
escalafon 4 60
5 50 10% 0 10
6 40
7 30
8 20
9 10
10 o mas 0
6 Numero de grados 0 100
en propiedad que ha 1 90
ascendido en el 2 80
actual escalafén 3 70
4 60
5 50 10% 0 10
6 40
7 30
8 20
9 10
10 o mas 0
7 Capacitacion (N° de 200 horas y mas 100
horas de De 150 y menor a 200 75
capacitacion De 100 y menor a 150 horas 50 10% 1 10
aprobadas en los De 50 y menor a 100 horas 25
ultimos 5 afios) Menor a 50 10
100% 95 100
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Matriz de evaluacion Escalafén Profesional y Técnico con asignacion profesional

Criterios Detalle Puntaje Factor Ponderados
Puntaje Puntaje
Minimo Maximo
Antigliedad en el Menos de 3 afios 10
grado en propiedad 4 afios y menor de 6 afios 20
6 afos y menor de 8 afos 40
8 afios y menor de 10 afios 60 20% 2 20
10 afios y menor de 12 afios 80
12 afios y mas 100
Antigliedad en la Menos de 3 afios 10
Corporacién 3 a 6 afios 20
7 a 10 afos 30
11 a 15 afios 40
16 a 20 afios 50
27 a 25 afos 50 20% 2 2
26 a 30 afios 70
31 a 35 afios 80
36 a 40 afos 90
41y mas afios 100
Sede actual de Unidad ASP (no ubicadas en ciudades) 100
trabajo Oficina de Areas 80
Oficinas provinciales (no ubicadas en capital 60
regional)
ir;lg?]gl/\SP ubicada en capital provincial no 15% 3 15
Oficina regional o unidad ASP en capital provincial 40
regional
Oficina provincial ubicadas en capital regional
Oficina central 20
Merito (promedio de 99 a 100 100
calificaciones de los 97 y menor a 99 80
ultimos 5 afios) 94y menor a 97 60
91y menor a 94 40 15% 15 15
88y menor a 91 20
Menor a 88 10
Numero de veces 0 100
que ha subido de 1 90
grado en propiedad 2 80
en el actual 3 70
escalafén P 60
5 50 10% 0 10
6 40
7 30
8 20
9 10
10 o mas 0
Namero de grados 0 100
en propiedad que ha 1 90
ascendido en el 2 80
actual escalafon 3 70
4 60
5 50 10% 0 10
6 40
7 30
8 20
9 10
10 o mas 0
Capacitacion (N° de 200 horas y mas 100
horas de De 150 y menor a 200 75
capacitacion De 100 y menor a 150 horas 50 7% 0,7 7
aprobadas en los De 50 y menor a 100 horas 25
ultimos 5 afios) Menor a 50 10
Grado académico Doctorado 100
Magister (2 o mas) 75 3% 1,5 3
Magister 50
100% 10.7 100
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N°14 PROVISION DE CARGOS

DISPOSICIONES GENERALES

La Corporacion Nacional Forestal (CONAF), es una entidad de derecho privado que se rige por sus
propios estatutos. En lo no contemplado en ellos, se rige por el Titulo XXXIIl, del Libro I, del Codigo
Civil y por el Decreto N° 110, del 17 de enero de 1979 del Ministerio de Justicia; publicado en el
Diario Oficial el 20 de marzo de 1979, sobre concesién de Personalidad Juridica.

Esta incluida en la nomina de entidades del articulo 1° del Decreto Ley N° 249, de 1973 y por ende,
se encuentra sujeta a la Escala Unica de Remuneraciones y a las demas disposiciones que dicho
cuerpo legal establece. Por otro lado, de acuerdo a reiteradas jurisprudencias de la Contraloria
General de la Republica, el régimen juridico de su personal, corresponde que sea determinado por
la Direccion del Trabajo.

La Corporacién esta dirigida por un Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva, y tiene la mision de
“Contribuir al desarrollo del pais a través del manejo sostenible de los ecosistemas forestales y a la
mitigacidén de los efectos del cambio climatico, mediante el fomento, fiscalizacion de la legislacion
forestal - ambiental; la proteccién de los recursos vegetacionales; y la administracién de las Areas
Silvestres Protegidas del Estado, para las actuales y futuras generaciones”.

La Corporaciéon cuenta con oficinas en todas las Regiones y Provincias del pais, administrando el
Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado, entre las cuales se cuentan Parques
Nacionales, Reservas Nacionales, Monumentos Naturales y Santuarios de la Naturaleza, que
suman alrededor de 14,6 millones de hectareas.

Para cumplir y responder adecuadamente con su Misidn y objetivos estratégicos, la Corporacion
tiene autorizada una dotacion maxima definida en la Ley de Presupuestos, cuyas funciones o
cargos se distribuyen en los escalafones: Directivos, Profesionales, Técnicos con Asignacion
Profesional, Técnicos sin Asignacion Profesional, Administrativos, Guardaparques y Asistentes
Manejo del Fuego.

OBJETIVOS DEL REGLAMENTO
OBJETIVO GENERAL

El Manual de Provisién de Cargos, se constituye en un instrumento técnico de aplicacién obligatoria
en CONAF, que regula la forma como se accede a los cargos para la dotacion, a través de los
diversos medios definidos por la Corporacién, la forma como los trabajadores ingresan a la dotacién
(Concursos de Ingreso Interno/externo) o estan en ella (Concursos interno de promocion).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Establecer procedimientos comunes para todos los procesos de provision de cargos de la
Corporacion.

2. Incorporar a los postulantes mas idéneos de acuerdo a los perfiles de cargos.

3. Establecer procesos de seleccion de personal de la Corporacion, en forma transparente e
informada, sin sesgos o discriminacion de ningun tipo.
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ALCANCE

La Corporaciéon Nacional Forestal proveera los cargos de dotacion definidos en el anexo N°1
alineados con la mision y objetivos estratégicos de la institucion.

DEFINICIONES:

BASES DE CONCURSO: corresponden a un cuerpo documental que establece los requisitos,
condiciones, procedimientos y procesos que involucran los concursos. Ellas entregan el detalle de
los instrumentos de seleccion a aplicar a los postulantes, considerando una evaluacion cuantificable
y estandarizada, y sefalan la calendarizacion de todo el proceso.

CARGO: conjunto de funciones previamente definidas, que debera desempenar de acuerdo a sus
competencias un trabajador o trabajadora que ocupa una posicidn especifica, dentro del
organigrama de la Corporacion.

COMITE DE SELECCION: esta integrado por trabajadores y trabajadoras de la Corporacion,
incluidos los Dirigentes o Representantes de las Organizaciones Sindicales, se constituyen por
mandato de la Direccion Ejecutiva para realizar los concursos de ingreso a la dotacion y de
promocion.

COMPETENCIAS DEL CARGO: definido por el nivel educacional, experiencia, habilidades,
destrezas y conocimientos minimos, que se requieren para desempenar eficaz y eficientemente un
determinado puesto de trabajo.

DESCRIPCION DEL CARGO: es una enumeracion exhaustiva y explicita, donde se consignan
funciones especificas, deberes, tareas especificas que debera desempenar, sus alcances y
responsabilidades concretas del cargo, y que debe cumplir la persona que ocupe un determinado
cargo, en definitiva define y describe el puesto de trabajo.

DIRECTIVO DE CONFIANZA: Corresponde a los cargos de Director Ejecutivo, Director Regional,
Gerentes y Fiscal. Estos cargos no son concursables hasta que sean seleccionados por Alta
Direccion Publica (ADP) (EI Director Ejecutivo podra ademas, nombrar a un Jefe de Gabinete de
su exclusiva confianza).

JEFATURAS DE CARRERA: Son aquellos cargos que no son de confianza y son provistos por
concurso interno. Corresponden a los siguientes cargos: Jefes de Departamento (nacional y
regional), Jefes Provinciales, Jefes de Area, Jefes de Seccién (nacional y regional),
Administradores de Areas Silvestres Protegidas, Superintendentes de Parques Nacionales, Jefes
de Unidades Asesoras (nacional y regional) y Encargados de Unidades Regionales ( Bienestar e
Informatica).

PERFIL DE CARGO: el perfil de cargo es un documento que contiene la descripcion de un conjunto
de requisitos y competencias que se estima debe tener una persona para desempefarse
adecuadamente en un cargo determinado.

PORTAL EMPLEOS PUBLICOS: Portal donde se difunden las convocatorias relacionadas a
concursos internos-externos de la Corporacién, administrado por la Direcciéon Nacional del Servicio
Civil y contiene las convocatorias de servicios publicos a las que pueden postular funcionarios
publicos y la ciudadania, segun corresponda.

PROVISION DE CARGO: seleccion de candidatos para ocupar un cargo vacante.
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PROVISION POR PROMOCION: Proceso realizado mediante concurso interno que busca proveer
los cargos vacantes de jefaturas de carrera.

RECLUTAMIENTO: conjunto de técnicas y procedimientos orientados a obtener los antecedentes
de candidatos potencialmente calificados y capaces para ocupar un cargo (puestos) dentro de la
organizacion. Este proceso se inicia con la busqueda y termina cuando se reciben los antecedentes
de los interesados en participar en el proceso de provision de cargo.

RECLUTAMIENTO EXTERNO: Es aquel que se realiza para proveer una vacante, con candidatos
ajenos a la Corporacion. Las ventajas de este tipo de reclutamiento, son incorporar nuevas
experiencias a la organizacion, pues ello ocasiona siempre una importacion de ideas nuevas y
diferentes enfoques acerca de los desafios que enfrenta la institucion.

RECLUTAMIENTO INTERNO: Proceso cuya fuente de busqueda es la propia organizacion.
Significa buscar dentro del personal de la Corporacién, la persona idénea para proveer un cargo. La
ventaja del Reclutamiento Interno es que los potenciales candidatos ya estan familiarizados con la
Corporacion y poseen informacién detallada acerca de sus politicas y los procedimientos. Ademas,
de esta manera se aprovecha la inversion que ha realizado la institucion en reclutamiento,
seleccion, capacitacion y desarrollo de su personal actual.

SELECCION: Consiste en un sistema que considera una serie de elementos y procesos
articulados, para proveer a la Corporaciéon de la persona adecuada, para el puesto correcto en el
momento oportuno, en base a la valoracion y acreditacién del mérito y la idoneidad, utilizando para
ello herramientas técnicas, objetivas y transparentes.

NORMAS QUE RIGEN LA PROVISION DE CARGOS:

La provision de un cargo, no podra exceder, en ningun caso, la dotacion maxima autorizada por la
ley anual de presupuestos, asimismo, debe existir disponibilidad presupuestaria en el subtitulo 21
para financiarlo. Esta condicion, emana de la aplicacién a la Corporacion del Decreto Ley N° 1.263,
de 1975, de Administracién Financiera del Estado, que rige el proceso de ejecuciéon del
Presupuesto del Sector Publico, el que a su vez contiene normas obligatorias sobre personal.

OTRAS NORMAS

¢ Instructivo Presidencial N° 002/2006, Cédigo de Buenas Practicas Laborales.

¢ Instructivo Presidencial N°001/2015, Codigo de Buenas Practicas Laborales.

e Ley N° 20.285, Ley de Transparencia del Estado.

e (Codigo del Trabajo.

¢ Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la Corporacion Nacional Forestal.

DE LA PROVISION DEL CARGO
DETECCION DE LA VACANTE:

Cuando se genere una vacante 0 se requiera mantener un cargo, debe seguir el conducto regular y
hacer llegar su solicitud a la Gerencia Desarrollo de las Personas, la cual sometera a consideracion
de la Direccion Ejecutiva la provision del mismo a través de concurso de provision de cargo.
Existiendo una vacante, la Direccidén Ejecutiva o el Director Regional en su caso nombrara un
interino que cumpla el perfil del cargo, cuyo plazo no debera exceder los 6 meses de permanencia
y su calidad contractual debera ser empleado o jornal permanente, de manera excepcional podra
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ser nombrado como interino un trabajador que no cumpla con el perfil del cargo o sea jornal
transitorio indefinido. En caso de ser declarado desierto el concurso o que no hubiese
postulantes, se hara un nuevo concurso dentro de un plazo no superior a 30 dias y se podra
extender el plazo del interinato hasta el cierre del concurso. Si aun persiste el cargo vacante, se
podra realizar el concurso en 12 meses mas.

En los casos que se generen vacantes y realizado el concurso respectivo y éstas no hayan podido
ser provistas, se podra excepcionalmente mediante resolucion fundada de la Direccion Ejecutiva,
nombrar en el cargo a un trabajador de manera directa.

Las vacantes se originan por:

v" Mayor dotacién y disponibilidad de presupuesto en subtitulo 21.

v' Creaciéon de un nuevo cargo. La Direccion Ejecutiva, previa autorizacion del Consejo
Directivo, podra autorizar el puesto de trabajo para la creacion de un nuevo cargo, si existe
fundamento para ello, se informara tanto a la jefatura correspondiente y a la Gerencia
Desarrollo de las Personas.

v/ Cambio, traslado o retiro de persona que ocupa un cargo.

v Desvinculacion.

v Por Fallecimiento.

El Jefe(a) de la Unidad correspondiente al cargo vacante, informara de la situacion a su jefe directo

y sera la Direccion Regional quien formalizara la solicitud del concurso a la Gerencia Desarrollo
delas Personas, para que inicie el proceso de seleccion.

El cargo vacante que se produce y necesite ser cubierto, debe ser autorizado mediante Resolucion
del Director(a) Ejecutivo(a), previa presentacion de los antecedentes respectivos por parte de la
Gerencia de Desarrollo de las Personas.

Adicional a la creacion de cargos, el Director(a) Ejecutivo(a) podra realizar supresion de cargos y
reestructuraciones de los mismos, las cuales deberan ser aprobadas por el Consejo Directivo.

SOBRE LOS TIPOS DE PROVISION DE CARGOS:

a. Provision de cargos Directivos de Confianza

Por ser cargos de exclusiva confianza, la provisién de éstos sera directamente designados por el
Director(a) Ejecutivo(a).

Aquellas personas que ingresan a la Corporacion a ejercer un cargo de confianza, debera terminar
su relacién contractual con la institucidn una vez que deje el cargo.

Si a un trabajador de la dotacion le corresponde ejercer un cargo de confianza, desempefara el
cargo mientras la evaluacion de la Direccidén Ejecutiva no indique lo contrario, quién al cesar en el
cargo, mantendra el grado en propiedad que tenia al momento de iniciar el cargo, salvo que haya
sido favorecido con una mejora general de remuneraciones para todos los trabajadores.

Cesara inmediatamente en su cargo aquellos trabajadores sancionados con multa por acoso laboral,
acoso sexual y violencia en el trabajo de acuerdo a los procedimientos establecidos en el
Reglamento Interno Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

No podran ser nombrados en cargos de confianza trabajadores que hayan sido sancionados con

multa en los ultimos 3 afios, por acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, de acuerdo a

los procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).
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Son incompatibles para cargos de confianza aquellos trabajadores que ejerzan cargos de eleccion
interna, por ejemplo, Dirigentes Sindicales, representante de los trabajadores ante Consejo
Directivo, Comité Paritario, Comité Bipartito de Capacitacion, Bienestar, Junta de Apelaciones,
entre otros.

b. Concurso interno de Promocion

Aplicable a la provisidbn de las vacantes que se produzcan en los cargos jefaturas o en las
equivalentes a éstas y que no correspondan al ultimo grado del respectivo estamento.

Se proveen los cargos vacantes que se produzcan para cargos de jefatura.

Para esta modalidad, el jefe(a) directo a través del Director(a) Regional o Gerente(a) solicitaran el
llamado a concurso interno.

Podran participar de este tipo de concursos trabajadores que pertenezcan a la dotacion (empleados
y Jornales Permanentes) ademas de Jornales transitorios indefinidos.

Al trabajador de la Corporacion que se seleccione para un cargo de Jefatura, le correspondera
ejercer el grado del cargo mientras desempefie esas funciones, segun lo sefialado en Anexo N°2.
Al cesar en el cargo, conservara el grado del que goza en propiedad, al momento de iniciar el cargo
salvo que haya sido favorecido con una mejora general de remuneraciones para todos los
trabajadores.

La duracion en el cargo sera de tres (3) afos, siempre que la evaluacidn de desempeio de la
jefatura directa no indique lo contrario (entendiendo por tal con una evaluacién en Lista 3 o Lista 4).
Transcurrido los tres (3) anos se extendera por otro periodo mas, es decir por tres anos mas,
siempre que el trabajador sea evaluado en Lista 1 o Lista 2, en los mismos términos del periodo
inicial. Posteriormente se debera realizar un nuevo llamado a concurso, en caso que el concurso se
declare desierto se puede extender excepcionalmente el periodo por 3 afos mas.

Cesara inmediatamente en su cargo aquellos trabajadores sancionados con multa por acoso laboral,
acoso sexual y violencia en el trabajo de acuerdo a los procedimientos establecidos en el
Reglamento Interno Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

No podran ser nombrados en cargos de confianza trabajadores que hayan sido sancionados con
multa en los ultimos 3 afios, por acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, de acuerdo a
los procedimientos establecidos en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS).

c. Concurso ingreso aladotacion (Interno/Externo)

Destinado a seleccionar el personal idoneo para el ingreso a la Corporacion en calidad de titular.
Podran participar de este tipo de concursos tanto trabajadores de CONAF (independiente de su
calidad contractual) como personas ajenas a la Corporacion.

Correspondera ingresar a la dotacion en el ultimo grado de cada escalafon.

Los grados de ingreso por escalafones son los siguientes®:

- Profesional: Grado 14

- Técnico con asignacion Profesional”: Grado 14

6Criterios de los Escalafones Vigentes (a mayo de 2009) en la Corporacién Nacional Forestal para personal Empleados
y Jornales Permanentes (Dotacién), regidos por el DL 249/73.
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PR

a.

Técnico sin asignacion Profesional: Grado 18
Administrativos: Grado 20
Guardaparques: Grado 20
Asistentes Manejo del Fuego: Grado 19

Auxiliares: Grado 21

EDIMIENT MUNES A L NCUR

Instrumentos de Seleccion:

En todos los concursos, se contemplara la evaluacion de los antecedentes de los
postulantes y la aplicacién de otros instrumentos de seleccidn segun se establezca; entre
ellos podrian ser pruebas, presentaciones o exposiciones de conocimientos y habilidad, test
y entrevistas. Los instrumentos de selecciéon que se apliquen deberan estructurarse sobre
bases que consideren una evaluacién cuantificable y estandarizada, que permita resultados
comparables entre los postulantes y entregue la ubicacion relativa de cada uno de ellos. El
resultado esperable debe estar contenido en una pauta escrita elaborada por el Comité de
Seleccion o quién corresponda. Se podra incluir una evaluacién que permita obtener una
apreciacion de rasgos de personalidad, en cuyo caso, también debe confeccionarse un
conjunto de alternativas esperadas de respuestas y el puntaje que otorgaran. Tanto las
evaluaciones como los demas instrumentos que se apliquen en los concursos deberan
expresarse en sistemas de puntajes.

Igualdad de oportunidades:

En los concursos, cualquiera sea su finalidad, se deberan adoptar las medidas pertinentes
para asegurar la objetividad, transparencia, no discriminacién e igualdad de condiciones. No
podran producirse distinciones, exclusiones o aplicarse preferencias basadas en motivos de
raza, color, orientacién sexual, género, edad, estado civil, sindicacion, religiéon, opinion
politica, ascendencia nacional, origen social o aspecto fisico que tengan por objeto anular o
alterar la igualdad de oportunidades o trato en el empleo.

Por lo anterior, en ningun proceso de seleccién podra exigirse alguna de las condiciones
antes enumeradas. Las distinciones, exclusiones o preferencias basadas en las
calificaciones exigidas para un empleo determinado no seran consideradas discriminacion
siempre y cuando estas, estén alineadas con la descripcion y perfil del cargo. Asimismo, en
los procesos de seleccion no debera emplearse lenguaje discriminatorio, ni requerir
antecedentes personales que excedan las exigencias del cargo y no estén referidas
directamente a éste.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o
dificultades en la aplicacién de los instrumentos de selecciéon que se utilizaran, deberan
informarlo en su postulacion, para efectos de adaptarlos y asi garantizar la no discriminacién
por esta causal.

Modalidad de evaluacion:

En los concursos, los factores se evaluaran en forma sucesiva, lo que debera indicarse en
las bases. Las formas de medicion de los factores se aplican segun prioridad definida en las

Minimo 6 semestres de duracion y 3.200 horas de clases pedagdgicas presenciales , de acuerdo a Ley N° 19.699.
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bases, de manera que el postulante necesita ir superando diferentes etapas del proceso de
seleccion. Al utilizarse la evaluacion sucesiva de factores, las bases deberan indicar
ademas, el orden de aplicacion de cada uno de ellos y el puntaje minimo de aprobacion que
habilitara a los participantes para pasar a la etapa siguiente, constituidas por cada factor que
contemple el concurso. El resultado final serd la sumatoria de los puntajes obtenidos,
cualquiera sea la forma de concurso que se haya adoptado.

d. Comité de Seleccion:

El concurso sera preparado y realizado por un Comité de Seleccidon, conformado por los
integrantes que se sefialan en cada caso.

No obstante, las siguientes son normas comunes a estos Comités:

v No podran integrarlos las personas que tengan la calidad de cényuge, hijos,
adoptados o parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad inclusive, respecto de uno o mas de los candidatos.

v' Podran funcionar siempre que concurra mas del 50% de sus integrantes, sin incluir al
secretario del proceso, quien siempre lo integrara. Los acuerdos del Comité de
Seleccion se adoptaran por simple mayoria y se dejara constancia de ellos en un
acta. En caso que un integrante del Comité de Seleccidon se excusare de integrarlo
por causa legal o reglamentaria, se debera resolver, designando en su caso al
respectivo reemplazante.

v' Los integrantes de los Comités de Seleccién, deben ser cautelosos y responsables
en el manejo y resguardo de la informacion recibida. Los nombres de los postulantes,
el nimero y procedencia de curriculos recibidos, el informe de apreciacion
psicolégica de los postulantes, y los resultados obtenidos en la entrevista de
valoracién global son materias reservadas a los integrantes del Comité de Seleccion,
no estando permitida la difusién de alguno de estos aspectos a terceros ajenos al
proceso, exceptuandose aclaraciones, rectificaciones y comunicado sobre el
resultado final de cada proceso de concurso.

v' Para el adecuado funcionamiento del Comité de Selecciéon quienes forman parte del
éste, podran hacerlo de manera virtual.

e. Actas y difusién del proceso:

Sera obligacion extender un acta en cada etapa del concurso y un acta final que deje
constancia de los fundamentos y resultados de la evaluacién de cada candidato respecto de
todos los factores que fueron utilizados. En el Acta Final, debera contener la informacién
para que cada participante del concurso pueda verificar el cumplimiento cabal de las bases
y la pertinencia, en cuanto a su relacidén con los requerimientos del cargo, de los
antecedentes tomados en consideracion, asi como las pruebas aplicadas y sus pautas de
respuesta.

En cuanto a la difusién del proceso, sera obligatorio para el/la directora/a Ejecutivo/a, a
través de la Gerencia Desarrollo de las Personas, comunicar a los concursantes, el resultado
final del proceso dentro de los 30 dias siguientes a su conclusion.

Si un trabajador se titula, con posterioridad al concurso para el cual fue seleccionado, tendra el
derecho a percibir el pago de Asignacion Profesional a contar de la fecha de titulacion, si la carrera
tiene un programa de estudios de un minimo de 6 semestres académicos y/o 3.200 horas de
clases. Lo anterior, debidamente acreditado a la Corporacién mediante la correspondiente copia del
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Certificado de Titulo, legalizada ante notario. Esto significara que, una vez emitida la Resolucion
respectiva, se pagara en forma retroactiva o cuando corresponda, dependiendo de la fecha en que
se haya recepcionado dicho documento y, en el proceso de sueldos del mes siguiente, se efectuara
la incorporaciéon de la asignacion que formara parte de su remuneracion. Estos trabajadores que
poseen titulo profesional o técnico no seran encasillados en el estamento profesional o técnico, ni
nivelados al grado piso de dichos escalafones, a no ser que postulen a un concurso donde se
requiera un perfil profesional o técnico.

En caso que los antecedentes presentados por los postulantes sean falsos o fraudulentos se
procedera a realizar las denuncias respectivas conforme a la Ley.

REQUISITOS PARA PAREL CAR

Los requisitos establecidos en las Bases de los concursos para la provisién de cargos, deberan ser
concordantes con los indicados, en el Anexo N2 1 del presente reglamento. (Registro de cargo o
funciones y sus caracteristicas técnicas esenciales, Ley N° 20.348)

ELABORACION O ACTUALIZACION DEL PERFIL DE CARGO:

Al iniciar un proceso de creacion o actualizacion de perfil, se recurre a los perfiles de cargos por
competencias definidos para la Corporaciéon, donde es indispensable incluir y acotar variables
acreditadas, tales como formacion, capacitacion y experiencia laboral. Los perfiles de cargos se
encuentran disponibles en la Intranet institucional, en la direccion http://intra.conaf.cl/wp-
content/uploads/2017/01/perfil-de-cargos-psicus.pdf

Los requisitos incluyen variables acreditadas, tales como educacién y experiencia. Las
competencias incluyen rasgos o caracteristicas que debe tener el candidato para alcanzar un
desempefio promedio o superior en el cargo en cuestion.

En el proceso de los cargos a proveer, se trabajara con la Unidad demandante, con el propésito de
incorporar factores adicionales al perfil, que no vulneren lo estipulado en el apartado sobre
igualdad de oportunidades si el cargo asi lo requiere, tales como la capacidad para soportar
condiciones de aislamiento, la pertenencia a una determinada etnia, u otras.

Como antecedentes comunes, solicitados en cada proceso de provision de cargos realizado en la
Corporacion, independiente del nivel jerarquico y area funcional, se solicita a los candidatos: Ficha
de Postulacién, Curriculum Vitae Abreviado, fotocopia de certificado de titulo legalizado emitido por
universidad o instituto reconocido por el Estado y fotocopias de capacitaciones o post grado si se
requieren. Adicionalmente se solicitara fotocopia simple de Cédula de Identidad, para concursos de
ingreso a la dotacion (concurso externo). En el caso de concursos de promocidn se requerira copia
de Ceropapel o correo electronico donde el postulante informe a su jefatura directa de la
participacion del/la trabajador/a a dicho proceso.

Aquellos candidatos que hayan obtenido el Titulo Profesional en Universidades extranjeras,
deberan certificar que su titulo esta convalidado conforme a la legislacion vigente.

Para los casos de candidatos con Titulo Técnico Universitario, se debe adjuntar certificado que
acredite el numero de semestres y horas académicas.

Algunos aspectos a considerar:

v Concebir el perfil como una herramienta util y no como una definicion teérica del cargo.
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v Centrarse en lo que la Corporacion busca en términos de requisitos y competencias de su
personal.

v"Un Perfil de cargo es dindmico, pues los requerimientos organizacionales van cambiando en
el curso del tiempo, acorde cambia el entorno; por ello, debe actualizarse constantemente.

v' Las competencias que se incluyan en el Perfil se deben presentar jerarquizadas.

EL PERFIL DEBE CONTENER LOS SIGUIENTES ELEMENTOS

a) ldentificacion del cargo; indicando el nombre del cargo, numero de vacantes, grado asignado en
la E.U.R., lugar de desempefio, renta bruta y porcentaje de asignacion de zona cuando
corresponda.

b) Requisitos del cargo; en este punto se debe indicar titulo profesional y/o técnico profesional
especifico (si corresponde), experiencia laboral (explicitada en cantidad de afos), capacitacion
requerida (traducida en cantidad de afios de experiencia en alguna area deseable para el cargo),
otros, si corresponde, tales como dominio de algun idioma, licencia de conducir, y salud
compatible para los casos que asi lo requiera, etc.

c) Objetivos del cargo, en este punto se debe sefialar de forma clara, resumida y breve, para qué
existe el cargo y cual es su aporte u objetivo dentro de la gestion organizacional.

d) Principales responsabilidades, se deben describir las funciones o actividades relevantes
asociadas al cargo, las cuales deben estar en estrecha relacion con el/los obijetivos
anteriormente definidos y son la operatoria para cumplirlos.

e) Caracteristicas del entorno, se deben detallar los factores mas importantes a considerar que
formaran parte del ambiente laboral: equipo de trabajo, superior directo, clientes internos,
clientes externos y caracteristicas del ambiente de trabajo.

f) Competencias, debera especificar los conocimientos, formacion, experiencia, habilidades, y
conductas que debe tener el ocupante de un cargo para ejercer sus funciones de un modo
apropiado. Este aspecto del Perfil de Seleccion es fundamental para la fase posterior de
evaluacion de los postulantes, por lo cual debera ser claro y comprensible.

El Perfil de cargo debe centrarse en los resultados mas importantes esperados del cargo y de qué
manera las competencias de un ocupante permitiran predecir razonablemente esos resultados.

EORMULACION DE LAS BASES DE CONCURSOS:

Las Bases son un documento que establece los requisitos, condiciones, procedimientos y procesos
que involucran los concursos y que deben ser difundidos, tanto al interior como al exterior de la
Corporacion segun el tipo de concurso que se trate. Establecen el marco regulador que rige los
procesos seleccion, mediante la presentacion de la Mision, Objetivos Estratégicos y Principales
Programas de la Corporacion, la definicion de requisitos y procedimientos para participar en dichos
procesos.

Las bases podran incorporar la exigencia que los postulantes sefialen prioridades en el evento de
postulaciones multiples.

Contiene, la Matriz de Evaluacion, forma de valoracién cuantificable y estandarizada para obtener
resultados comparables entre los postulantes y que permita establecer un ranking entre ellos. Esta
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Matriz entrega los parametros para evaluar las tres etapas definidas para el proceso de seleccidon
(revision y evaluacién curricular; evaluacion psicoldgica y entrevista de valoracion global).

La objetividad de esta tabla de medicion, tiene directa relacion con la definicion del perfil del cargo,
por lo que es importante que éste contenga todos los antecedentes especificos y cuantificables que
se van a valorar. Debido a lo mismo, esta Matriz puede variar de acuerdo al cargo y perfil requerido,
ya que en algunos casos se ponderara mas un factor (por ejemplo, la experiencia laboral) y en
otros, se optara por otorgar mayor puntaje a otro factor (por ejemplo, la formacion y capacitacion).

Las bases deben indicar la forma de postulacion, el lugar de recepcion de antecedentes, las etapas
del proceso de seleccion y sus plazos, la matriz de evaluacion y los puntajes para acceder a cada
etapa del concurso, la forma de eleccion y nombramiento del candidato por la maxima autoridad de
la Corporacion, la notificacion y el cierre del proceso.

Estas bases son elaboradas por la Gerencia Desarrollo de las Personas, en estrecha coordinacion
con la jefatura correspondiente a la Unidad que presenta el cargo vacante, para luego ser
aprobadas mediante Resolucion por el/la Director/a Ejecutivo/a

En el caso que el resultado de un concurso genere alguna vacante de un cargo similar al
concursado en alguna unidad regional o de Oficina Central, ésta se podra proveer con los
postulantes que sigan en la lista de seleccionados en cada cargo, otorgandose prioridad a quienes
hayan sido parte de la ndbmina propuesta, y luego a quienes le sigan en orden de prelacion,
debiendo éstos manifestar su voluntad de ocupar dicho cargo.

Aquellos trabajadores de la Corporacion que postulen deben cumplir con el requisito de antigiiedad
de 5 anos en la Sede.

Etapas del Proceso de Concursos de Provisién de Cargos:

Se ha definido para los procesos de seleccion, un procedimiento de etapas sucesivas: Etapa |
Revision de Antecedentes y Evaluacion Curricular, Etapa Il Evaluacion Psicolégica y Etapa Il
Entrevista de Valoracion Global. Adicionalmente se podra incorporar, en caso que el cargo lo
requiera, una etapa de conocimiento sobre el cargo a desempenar.

Etapa | Evaluacion Curricular: El Comité de Selecciéon, hara una revision de los curriculos
presentados con los antecedentes completos, con la finalidad de determinar que las personas se
ajustan a los requisitos generales y especificos establecidos en las Bases del Concurso. Solamente
las personas que cumplan con los requisitos especificos de la Evaluacion Curricular, pasaran a la
etapa siguiente.

De acuerdo a lo indicado en los factores que otorgaran puntaje, en primer lugar, dicha evaluaciéon
curricular analizara los estudios de formacién y capacitacion, y posteriormente la experiencia
laboral.

Los cursos de formacidén y capacitacion aprobados, se acreditaran mediante la correspondiente
certificacion de cada uno de ellos. Dicha capacitacion, debe incluir el numero de horas pedagdgicas
cursadas.

Etapa de conocimiento sobre el cargo a desempefiar: Mide el conocimiento requerido para un
cargo. La prueba de conocimiento del trabajo puede ser examen de opcion multiple o una prueba
de ensayo. Sera elaborada por la unidad técnica demandante y validada por la gerencia respectiva,
sera incorporada a las bases del concurso, sélo en los casos que el cargo lo requiera.

Etapa Il Evaluacion Psicolaboral: Para aquellos postulantes que hayan obtenido el puntaje
minimo o superior al minimo de aprobacion en la Etapa | del Proceso de Seleccion, se efectuara
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una evaluacion psicolaboral y de acuerdo con ello, se establecera quiénes se adecuan con mayor
propiedad a las caracteristicas requeridas y/o deseadas para el desempeio de los cargos, esto es,
las competencias definidas para cada uno de ellos.

Por medio de la Entrevista Psicolégica, se recolecta informacién que permita predecir cual sera el
grado de ajuste del candidato evaluado al cargo que postula. Se atiende y evalua la presencia o
ausencia de variables requeridas para el puesto de trabajo, caracteristicas personales acordes al
perfil definido y el grado de motivacién que presenta al cargo y a las funciones de éste. De forma
simultanea, se realiza la aplicacion de pruebas psicolégicas acordes a la evaluacion requerida que
entreguen caracteristicas y/o aptitudes visualizadas en los candidatos que sean deseables para
desarrollarse adecuadamente en el cargo.

Una vez concluido este proceso, el profesional que realice la asesoria psicolaboral elaborara un
Informe de Evaluacion de cada uno de los postulantes entrevistados, los que entregara al Comité
de Seleccion.

Etapa Il Entrevista Valoracion global: El Comité de Seleccidn, citara a una entrevista personal e
individual a los postulantes que hayan obtenido el puntaje minimo o superior al minimo en la Etapa
Il, con el propésito de profundizar en el perfil de cada persona, ademas de ahondar aspectos
relacionados con expectativas, perspectivas y motivacion frente al cargo.

Cada uno de los integrantes del Comité de Seleccidén que participe en las entrevistas, calificara a
cada entrevistado con una nota, posteriormente se promediara la sumatoria de las notas obtenidas
por los postulantes, dividiéendose por el numero de evaluadores. De este modo se conformara la
propuesta de los preseleccionados al cargo que se presentaran al Director(a) Ejecutivo(a) de
CONAF, en funcién de los mejores puntajes obtenidos por los postulantes. Dicha propuesta debera
ser acompanada de un informe financiero con los costos asociados a cada postulante.

El resultado final sera la sumatoria segun ponderacion de los puntajes obtenidos por el candidato
en cada etapa.

DIFUSION DEL CONCURSO:

Se debera hacer una amplia difusion del llamado a concurso a través de la pagina Web e Intranet
de la Corporacion, segun el tipo de concurso de que se trate, con el fin de llegar a los potenciales
candidatos. En casos de concursos masivos, la difusion también se realizara internamente por Cero
Papel.

e Concurso interno: Publicacién a través de los medios de comunicacion internos disponibles
invitando a los trabajadores interesados en postular al cargo vacante.

e Concurso Interno/Externo: Pagina web institucional y Portal de empleos publicos, indicando
que las bases de postulaciéon se encuentran disponible en pagina web de CONAF, intranet y
portal (www.empleospublicos.cl) Plazo minimo de difusion: no menos de 10 dias habiles.

ETAPA |: REVISION DE ANTECEDENTES Y EVALUACION CURRICULAR

En esta etapa, tiene lugar la recepcion de las postulaciones formalizadas, las cuales deberan ser
enviadas a Oficina de Partes de la Region correspondiente o de Oficina Central, si el cargo
corresponde. Luego, los antecedentes seran entregados a las Secciones de Recursos Humanos
(cargos en regiones) o a la Gerencia Desarrollo de las Personas (cargos a nivel central), quienes
deberan reunir al Comité de Seleccion para la apertura de sobres que contengan los antecedentes
de los postulantes, para analizar si éstos cumplen con los requisitos de las Bases del Concurso.
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Posteriormente se realizara la evaluacion curricular aplicando la matriz de evaluacion incluida en las
bases, que permitira establecer el puntaje correspondiente en el factor de formacion, capacitacion y
experiencia laboral:

» a) Formacion y Capacitacion: en este item, se ponderara y otorgara puntaje a los temas de
formacion y capacitacion requeridos para el cargo especifico, temas que deben estar claramente
explicitados en los requisitos del perfil.

Formacion, se refiere a la especializacion en alguna area especifica que otorga el grado
académico.

Capacitacién, se refiere a cursos, diplomados, vinculados directamente con las areas de
conocimiento requeridos y establecidas en el perfil del cargo, los que se demuestren que han sido
aprobados, sefalando expresamente el tiempo maximo que ellas seran computadas, para los
efectos del respectivo concurso.

Ejemplos de areas de formacidén y capacitacion son: planificacion y gestion territorial, manejo de
sistemas de informacion geografica, administraciéon de recursos financieros, contabilidad general,
entre otros.

Es preciso consignar frases precisas en la matriz, que distingan claramente el tipo de capacitacién
especifica vinculada al cargo concursado que seran valoradas.

La formacion y capacitacion, deben estar directamente relacionadas con las competencias referidas
al cargo y senaladas en la Matriz de evaluacion.

En la capacitacion pertinente al cargo se evaluara, segun sus horas lectivas y el periodo en que fue
realizada, conforme se definan en la matriz de evaluacion para cada cargo concursado.

* b) Experiencia Laboral: En el perfil del cargo se debe establecer claramente las areas y materias
especificas en que se precisa que los postulantes tengan experiencia, por ejemplo: Fiscalizacion,
Compras Publicas, Contabilidad Publica, Fomento Forestal, etc.

Para medir los afnos de experiencia se debe considerar sélo los afos en que ha trabajado en las
areas y materias definidas en el perfil, de ahi que sea necesario ser muy especifico en los
requisitos solicitados.

Aquellos postulantes que no pasen a la siguiente etapa, seran notificados por la Gerencia
Desarrollo de las Personas y/o Seccion RRHH, via electronica al correo sefialado en el formulario
de postulacion, en un plazo no superior a 5 dias habiles, contados desde el momento en que se
suscriba el acta correspondiente del Comité de Seleccion.

ETAPA CONOCIMIENTO DEL CARGO A DESEMPENAR

Como una etapa opcional, la etapa de conocimiento del cargo a desempefar sera elaborada por la
unidad técnica demandante y validada por la gerencia respectiva, contando con la pauta de
evaluacion correspondiente, mencionando el puntaje minimo y maximo de dicha pauta. Podra ser
examen de opcion multiple o una prueba de ensayo, en ambos casos la prueba sera coordinada por
el secretario del proceso, quien revisara el examen o prueba y otorgara el puntaje segun la pauta
de evaluacion.

Los postulantes que no cumplan con el puntaje minimo no podran seguir a la siguiente etapa.
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ETAPA II: EVALUACION PSICOLOGICA

El informe de evaluacion psicologica, describe ciertas competencias y caracteristicas del postulante
en el contexto de una evaluacion laboral. Su objetivo se enfoca exclusivamente a este ambito, no
debiendo incluir aspectos personales no atingentes al proceso de seleccién y que corresponden a
la esfera privada de los candidatos.

Su elaboracién debe ser realizada por un profesional preparado dentro del érea de la psicologia
laboral, siendo de difusion acotada y estrictamente confidencial. Las evaluaciones que se realizaran
en esta etapa seran una entrevista personal y una bateria de pruebas (psicométricos laborales y/o
pruebas proyectivas).

Debido a las particularidades de los procesos de seleccion, solo los integrantes del Comité de
Seleccion tendran acceso a estos informes, entendiendo que sirven de insumo para la etapa de la
Entrevista de Valoracion Global y que deben ser manejados con la debida reserva vy
responsabilidad por sus integrantes.

Finalizado el proceso de seleccion, dichos informes psicoldgicos seran custodiados por la Gerencia
de Desarrollo de las Personas pasando a formar parte de informacion reservada. No existe
autorizacion para ser difundidos con ningun fin a cualquier instancia de la Corporacién ni a entes
externos, ni a los postulantes.

Aquellos postulantes que no sean considerados idéneos en esta etapa, seran notificados por la
Gerencia Desarrollo de las Personas y/o Seccion RRHH, via electronica al correo sefialado en el
formulario de postulacién, en un plazo no superior a 5 dias habiles, contados desde el momento en
gue se suscribe el acta correspondiente.

Las evaluaciones seran realizadas por la Corporacién, a través de profesionales internos o
externos.

ETAPA lIl: ENTREVISTA DE VALORACION GLOBAL

Como tercera etapa y final, corresponde la Entrevista de Valoracion Global, a cargo del Comité de
Seleccion, quienes deberan presentar al Director(a) Ejecutivo(a) de la Corporacion, un maximo de
tres candidatos seleccionados al cargo para su posterior resolucion. En el Director(a) Ejecutivo(a)
reside la facultad de aceptar o rechazar dichas proposiciones.

Quienes no queden seleccionados, seran notificados por la Gerencia de Desarrollo de las Personas
o Recursos Humanos, via electrdnica al correo sefnalado en el formulario de postulacion.

Correspondera al Comité de Seleccion, elaborar y entregar un Acta Final del concurso que
acompainie a la proposicidon de candidatos sometidos a consideracion del Director(a) Ejecutivo(a).

DE LA SELECCION

La tarea basica de la seleccion es escoger a aquellos postulantes que tengan mejores
competencias en relacion al cargo a proveer y permitan desempefiarlo en forma adecuada.

SOBRE LOS INSTRUMENTOS DE SELECCION:

En los procesos (internos e internos/externos), se utilizaran como instrumentos de seleccion: la
revision de los antecedentes de postulacion y solicitud de antecedentes adicionales en los casos
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que corresponda; la evaluacién curricular de los postulantes; la evaluacion psicolégica y la
entrevista de valoracion global.

1) Revisién y evaluacién de antecedentes

a. Revision de antecedentes de postulacion, con el fin de determinar las personas que se ajustan a
los requisitos generales y especificos establecidos en el proceso de provision. Solamente las
personas que cumplan con los requisitos generales y especificos del proceso de provision
quedaran en la condicién de postulantes al cargo.

b. Evaluacién curricular, constituye la primera etapa y consiste en el analisis pormenorizado de los
antecedentes curriculares de capacitacion y formaciéon, y experiencia laboral del (de los)
postulantes.

2) Evaluacion psicoldgica, aporta informacion con el objeto de predecir el desempefio del (de los)
postulantes en una funcién determinada y en un contexto especifico. Para ello, se debera contar
con una pauta de entrevista adecuada a cada cargo y la aplicacién de test correspondiente.

La entrevista psicologica se lleva a cabo particularmente para evaluar motivaciones y proyecciones
laborales futuras, asi como algunas caracteristicas particulares acerca de la manera de trabajar de
las personas.

La evaluacion psicologica podra ser realizada tanto por profesionales pertenecientes a la
Corporacion, o bien mediante la contratacion de servicios externos. En todo caso, tanto en la
evaluacion sicolégica como en la entrevista global, para minimizar los factores de sesgo, se
privilegiara que las entrevistas sean efectuadas por el mismo psicélogo o la misma comisién
entrevistadora, segun el caso.

3) Entrevista de Valoracion Global, la cual estara a cargo del Comité de Seleccién, y tendra por
finalidad conocer y profundizar en el perfil de cada persona que haya cumplido con las etapas
anteriores y alcanzado el puntaje minimo en éstas, ahondando en aspectos relacionados con
expectativas, perspectivas y motivacién frente al cargo, y al mismo tiempo, respecto de
conocimientos y experiencia especificos relativos a las funciones asociadas al cargo.

Asi mismo, seran analizados los aspectos cualitativos de la experiencia laboral de cada postulante.

El Comité de Seleccién, debera contar con una Pauta de Entrevista aplicable al cargo y con
preguntas tipo que permitan ahondar en los aspectos mencionados en el parrafo anterior. Esta
Pauta debera ser proporcionada por la Gerencia Desarrollo de las Personas en coordinacién con la
jefatura demandante.

En base a la pauta que se entrega, el comité debera formular las preguntas que se por igual a
todos los postulantes del concurso.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES:

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacion de los instrumentos de seleccion que se administraran, deberan informarlo en sus
antecedentes, para efectos de adaptarlos y asi garantizar la no discriminacién por esta causal.

MODALIDAD DE EVALUACION:

Se ha definido para los procesos de seleccidon un procedimiento de etapas sucesivas: Etapa |
Revision de Antecedentes y Evaluacion Curricular, Etapa Il Evaluacién Psicolégica y Etapa Il
Entrevista de Valoracion Global, en cada una de las etapas se contempla la obtencion de un
puntaje minimo de aprobacion para acceder a la etapa siguiente.
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El resultado final sera la sumatoria segun ponderacién de los puntajes obtenidos por el candidato
en cada etapa.

En caso de igualdad en la puntuacién final, el criterio de desempate sera el puntaje obtenido en la
Entrevista de Valoracion Global, en caso de persistir el empate, el puntaje obtenido en la Etapa I.

El Comité de Seleccién tiene por misién efectuar la supervision general del Proceso de Seleccion,
nombrar a la comision que realizara la revision de antecedentes y evaluacion curricular (etapa l) y
la realizacion de las entrevistas de valoracién global, resguardando el correcto cumplimiento,
transparencia y objetividad de todo el proceso.

Asimismo, deberan presentar al Director(a) Ejecutivo(a) de la Corporacion, un maximo de tres
candidatos seleccionados al cargo, acompanando un informe financiero con los costos asociados a
cada postulante, cuando corresponda, para su posterior resolucion. En el Director(a) Ejecutivo(a)
reside la facultad de elegir entre los candidatos propuestos.

COMITE DE SELECCION
a) PARA CONCURSOS DE OFICINA CENTRAL
El Comité de Seleccion estara conformado por:

o Gerente/Gerenta Desarrollo de las Persona o quien designe.

o Gerente/Jefa de la Unidad demandante del cargo o quien designe, segun corresponda.

o Jefe/Jefa de la Unidad demandante del cargo cuando corresponda y en ausencia, el jefe o
jefa regional del area demandante con mayor antigliedad en el cargo.

e Un o una Dirigente de las Federaciones que a la fecha estén constituidas, como asimismo
un representante de cada una de las Organizaciones Sindicales no federadas.

¢ Profesional del Departamento de Ciclo de Vida, que hara las veces de Secretario(a) y
sinderecho a voto.

b) PARA CONCURSOS A NIVEL REGIONAL
El Comité de Seleccion estara conformado por:

¢ Director/Directora Regional o quien designe.

o Jefe/Jefa Seccion de Recursos Humanos Regional o quien designe.

o Jefe/lefa de la Unidad demandante del cargo y en ausencia de éste, un jefe/jefa de
Departamento de nivel central de la gerencia respectiva.

¢ Un o una Dirigente de las Federaciones que a la fecha estén constituidas, como asimismo
un representante de cada una de las Organizaciones Sindicales no federadas.

¢ Integrante del Departamento de Finanzas y Administracion que hara las veces de Secretario
y sin derecho a voto.

La constitucion de cada Comité de Seleccidn sera establecida en las respectivas Actas de cada
concurso. La reunion de Seleccion termina con la realizacién y firma del acta.

El Comité de Seleccion delegara en la siguiente comision la Revision de Antecedentes y
Evaluacién curricular:
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a) PARA CONCURSOS A NIVEL CENTRAL la comision estaraintegradapor:

o Jefe/Jefa Departamento Ciclo Vida Laboral o quien designe.

o Jefe/Jefa Departamento o Unidad demandante del cargo o quien designe.

¢ Abogado/Abogada de Fiscalia, quien actuara como ministro de fe.

¢ Un o una Dirigente de las Federaciones que a la fecha estén constituidas, como asimismo
un representante de cada una de las Organizaciones Sindicales no federadas.

¢ Profesional del Departamento de Ciclo de Vida Laboral, que hara las veces de Secretario sin
derecho a voto.

b) PARA CONCURSOS A NIVEL REGIONAL la comisién estaraintegrada por:

o Jefe/Jefa Seccion de Recursos Humanos Regional o quien designe.

o Jefe/Jefa de la Unidad demandante del cargo o quien designe.

¢ Abogado/Abogada Regional, quien actuara como ministro de fe.

¢ Un o una Dirigente de las Federaciones que a la fecha estén constituidas, como asimismo
un representante de cada una de las Organizaciones Sindicales no federadas.

¢ Integrante del Departamento de Finanzas y Administracion que hara las veces de Secretario
y sin derecho a voto.

La reunion de evaluacion se cierra con la confeccion y firma del acta correspondiente por parte de
todos los integrantes del comité.

ACTA Y DIFUSION DEL PROCESO:

Sera obligacion del Comité de Seleccidén extender un acta que deje constancia de los fundamentos
y resultados de la evaluacion de cada candidato respecto de todos los factores que fueron
utilizados. Dicha acta, se mantendra en resguardo en la Gerencia Desarrollo de las Personas,
donde deben hacerla llegar los Comités de Seleccion de cada proceso de seleccion.

Asimismo, sera obligatorio para el Director Ejecutivo o Directora Ejecutiva, a través de la Gerencia
de Desarrollo de las Personas o quien cumpla sus funciones en regiones, comunicar a los
concursantes, el resultado final del proceso en los plazos y segun los medios que se establezcan.

DEL PROCEDIMIENTO DE INFORMACION Y RECLAMOS

Los candidatos que no hayan avanzado en el proceso de seleccion, tendran la posibilidad de
conocer solamente su puntaje obtenido en la Etapa | de Evaluacién Curricular.

Para solicitar y conocer las razones por las cuales su postulacién no fue seleccionada para la etapa
siguiente del proceso, los candidatos cuentan con 5 dias habiles, desde el momento de la
notificacion enviada por la Corporacion, para realizar las consultas y aclaraciones pertinentes a su
exclusion del proceso.

Los candidatos podran solicitar sus respectivos puntajes en cada una de las etapas, sin embargo,
no tendran acceso a los Informes psicolégicos de la Etapa ll.

Dichas consultas, o reclamos fundados sobre fallas de forma o de fondo que pudieron afectar la
igualdad de condiciones de los participantes, deben ser dirigidas al Secretario del Comité de
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Seleccion, formalizando su peticién a través de la Gerencia de Desarrollo de las Personas. Con
todo, la instancia final de reclamacion fundada podra ser una presentacién ante la Direccidn
Ejecutiva.

DE LA METODOL OGIA DEL PROCESO DE SELECCION
INFORMACION A LOS CANDIDATOS

El Comité de Seleccidn debera velar que la Gerencia Desarrollo de las Personas, mantenga
debidamente informados a los postulantes, tanto a los que avanzan en las etapas como a quienes
no cumplen con los puntajes minimos para las etapas siguientes. Igual atencion debera prestarse
para comunicar los resultados a quienes sean finalmente los elegidos por la resolucion de la
autoridad, como a quienes no lo son.

La Corporacion a través de las diferentes instancias que participan en el proceso de provision de
cargos, entiende que todos los postulantes, merecen el maximo respeto y consideracion al
participar en un proceso de provision de cargos y por ende es fundamental velar tanto por el
resultado final como por los procedimientos utilizados durante todo el proceso.

RESOLUCION DE SELECCION

Una vez efectuada la seleccién del candidato para el cargo a proveer, se notificara por correo
electrénico y/o carta certificada, éstos deberan comunicar por estos mismos medios, formalmente la
aceptacion o rechazo del cargo.

El resultado del proceso de provision por concursos se publicara en la Intranet http://intra.conaf.cl y
pagina Web de CONAF www.conaf.cl y el portal de Empleos Publicos, cuando corresponda con lo
gue se dara por terminado dicho proceso.

DURACION DEL CARGO

Independiente del tipo de concurso realizado, el postulante seleccionado ejercera el cargo por un
periodo de prueba de 6 meses, periodo en el cual sera evaluado para determinar su continuidad.

La evaluacion del desempefio del trabajador debera realizarla el jefe(a) directo, entre treinta (30) y
hasta quince (15) dias antes de la fecha de término del plazo fijado para la expiracion del periodo
de prueba. Para estos efectos, se utilizara el formato de evaluacion de desempefio vigente.

Cuando que no se realice una evaluacion, dentro de los plazos estipulados el seleccionado
permanecera Corporacién, podra permanecer en el cargo por los afos que dure el concurso al cual
fue seleccionado.

En caso de que el jefe directo se encuentre ausente o esté ejerciendo el cargo por menos de tres
meses, el trabajador sera evaluado por el jefe subrogante legal del Jefe Directo y a falta de éste, el
Jefe inmediatamente superior del Jefe Directo.

En el caso de los concursos de ingreso a la dotacion, el seleccionado debera permanecer un
minimo de 5 afos en la sede para la cual fue seleccionado, antes de solicitar traslado o postular a
otro cargo y/o sede.

Para los concursos internos de promocion, la duracién en el cargo sera de tres (3) afios, siempre
que la evaluacion de desempefio de la jefatura directa no indique lo contrario (entendiendo por tal
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con una evaluacion en Lista 3 o Lista 4). Transcurrido los tres (3) afios se extendera por otro
periodo mas, es decir por tres afios mas, siempre que el trabajador sea evaluado en Lista 1 o Lista
2, en los mismos términos del periodo inicial. Posteriormente se debera realizar un nuevo llamado a
concurso, en caso que el concurso se declare desierto se puede extender excepcionalmente el
periodo por 3 afios mas.

APLICACION DEL REGILAMENT

Este Reglamento de Provision de Cargos, formara parte del Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad, el cual estara a disposicién con sus Anexos correspondientes en la Intranet,
pagina de la Gerencia Desarrollo de las Personas.

Cronogramade concursabilidad de cargos interinos

Al mes de noviembre 2016 los cargos internos son 129, para el afio 2017 se realizara al menos el
25% de los cargos interinos, segun los siguientes criterios:

e Cargos descritos
e Antigiedad en el interinato
o Dispersion geografica

Para el afio 2018 se realizaran los concursos para el 35% restante y para el ano 2019 el 40% final.

Cronograma de actualizacién o creacion de perfiles de cargos

El estado de los perfiles de cargos en la Corporacion Nacional Forestal es la siguiente:

Sede CARGOS
DESCRITOS | POR DESCRIBIR| TOTAL

Oficina Central 93 106 199
Region 38 45 83
Provincia 17 7 24
Area 1 2 3
Area Silvestre 7 1 8
Total 156 161 317

% 49% 51% 100%

Para el afio 2017 se actualizaran los perfiles descritos, ademas de levantar al menos el 30% de los
cargos por describir. Durante el afno 2018 el 40% y finalmente el afio 2019 el 30% restante.

Proceso de resumido de seleccidn

Para los cargos de Manipuladores de Alimentos, Auxiliares, Secretarias y Choferes, se podra
realizar un proceso abreviado de concurso, el cual debera contener las mismas etapas sefaladas
en el presente documento, convocar al comité de seleccion y emitir acta de cada una de las etapas
del proceso, ademas del acta final del proceso.
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ANEXO 1

Remuneraciones para concursos internos de promocion.

Avanzando en el perfeccionamiento de la situacion de remuneraciéon de las personas que cumplen
funciones de responsabilidad, se definen los siguientes cargos de responsabilidad. Cabe mencionar
que todos los cargos sefalados son remuneraciones que los trabajadores y trabajadoras recibiran
mientras ejerzan las mencionadas jefaturas.

Cargos Grado asociado a Dependencia
cargo EUR

Superintendente de Parques 6 Region de Magallanes
Nacionales
Jefe/a técnico 9 Isla de Pascua y Regién

del

Biobio
Coordinador de Prog. Especial de 9 Regién de Aysén
Zonas Extremas
Coordinador Técnico 9 Region de Magallanes
Parques Nacionales
Jefes/as Provinciales 9 Oficina Provincial
Administradores/as ASP 12 Oficina Provincial
(profesional)
Jefes/as de Area 11 Oficina Provincial
Administradores/as de ASP (no 14 Oficina Provincial
Profesional)
Encargados/as de Programas 12 Oficina Provincial

(Profesional)

Jefes/as Departamento 9 Oficina Regional
Jefes de Unidad Juridica 9 Oficina Regional
Jefes/as Seccion Regional 12 Oficina Regional
(profesional y no profesional)
Encargados/as de Informatica 12 Oficina Regional
Encargados/as Bienestar 12 Oficina Regional
Encargado/a Asuntos indigenas 11 Oficina Regional
Jefes/as Departamento 5 Nivel Central
Jefes/as de Seccion 10 Nivel Central
Jefe/a Abogados 5 Nivel Central
Encargado/a Nacional Asuntos 5 Nivel Central
Indigenas
Jefe/a de Gabinete 6 Nivel Central
Jefe/a Provincial Isla de 6 Nivel Central
Pascua
Jefe/a Unidad Dendroenergia 7 Nivel Central
Jefe/a Unidad Cambio climatico 7 Nivel Central
Encargado/a de participacion 7 Nivel Central
ciudadana
Encargado Unidad de género 7 Nivel Central
Jefe/a Seccion Compras 8 Nivel Central
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Cargos Grado asociado a Dependencia
cargo EUR

tacticas y estratégicas

Jefe/a Auditoria 8 Nivel Central

Director Centro Semillas 8 Nivel Central

Jefe/a Seccion Personal 9 Nivel Central

Jefe/a Seccion Presupuesto y 9 Nivel Central

remuneraciones

Jefe/a Seccion tesoreria 9 Nivel Central

Jefe/a Seccidon Contabilidad 9 Nivel Central
Jefe/a Seccién 9 Nivel Central

Presupuesto

Jefe/a Seccién Analisis 9 Nivel Central

Encargado/a web Conaf 10 Nivel Central

Abogado/a especialista 10 Nivel Central
laboralista

Abogado/a especialista compras 10 Nivel Central

publicas

Abogado/a especialista en Medio 10 Nivel Central

Ambiente.
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N°15 CODIGO DE ETICA
Mensaje de la Direccion Ejecutiva.

La Corporacién Nacional Forestal (CONAF) presenta en este documento su Coédigo de Etica
institucional, trabajo que fue el resultado de la participacion, compromiso y esfuerzo de todas y
todos los trabajadores y trabajadoras. Cabe sefialar que el cumplimiento y uso de este codigo, esta
dirigido a todos los trabajadores y trabajadoras de la Corporacién, independiente de su cargo,
calidad contractual y antigliedad.

El Cédigo de Etica de nuestra Corporacion, sera sin duda una herramienta que permitird convenir
los estandares éticos y legales que caracterizan a una institucién, cuyo objetivo sera propiciar una
convivencia laboral fundada en valores compartidos. De este modo, proporcionara criterios claros y
consensuados para orientar la conducta de los trabajadores y las trabajadoras hacia un buen
ejercicio de sus funciones.

Por lo tanto, el Codigo de Etica tiene una finalidad practica, debiendo ser un documento conocido y
practicado por todos y todas quienes trabajan en CONAF.

Este codigo tiene un origen netamente participativo, realizado en base a los resultados de una
encuesta en linea de caracter confidencial realizada a nivel nacional, donde las organizaciones
sindicales trabajaron desde el primer dia apoyado con la sensibilizacion de los trabajadores y las
trabajadoras con la redaccion de informes y planificacién, que permiti6 recabar informacién
relevante respecto de la impresidén de cada uno de nuestros trabajadores y trabajadoras en temas
de ética y probidad.

Para cumplir los objetivos propuestos en torno a este documento, se realizaron también entrevistas
individuales y grupos focales en diversas regiones del pais, como fue el caso de las regiones de
Valparaiso, de O’Higgins y Metropolitana. Cabe destacar que el producto final de este Cddigo,
refleja expresamente los valores institucionales, y los compromisos con nuestro entorno cercano y
con el medio ambiente.

Esperamos que este Codigo de Etica institucional sea una guia para el accionar de las personas
que actualmente ejercen funciones en nuestra institucion, ademas de ser un documento
fundamental para el desarrollo futuro de CONAF.

Direccién Ejecutiva de Corporacién Nacional Forestal
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Nota: Debido a la naturaleza dinamica y participativa de este Cédigo de Etica, es que estara sujeto
a actualizacién y en adelante se denominara como “Normas sobre Etica”. Ello, en atencion a la
naturaleza juridica de la Corporacion Nacional Forestal como una corporacion de derecho privado,
incluyéndola como un Anexo en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (RIOHS),
instrumento que encontrandose incorporado al contrato de trabajo, rige el actuar de todos los
trabajadores y trabajadoras de CONAF.

Antecedentes de las Normas sobre Etica

Con fecha 19 de mayo de 2015, la Presidenta de la Republica solicité a través del Oficio N° 1025, la
colaboracién de la Contraloria General de la Republica para que por intermedio del proyecto
“Autoevaluacién Participativa y Representativa de la Unidad Especializada Anticorrupcion
(UNCAC)” (Agenda Anticorrupcion-UNCAC 2015), proponga orientaciones y lineamientos generales
que les sirvan a los Servicios en la elaboracién de sus respectivos Cédigos de Etica.

En particular, dicha solicitud se enmarco dentro de la Agenda de Probidad y Transparencia en los
Negocios y la Politica, la cual, entre otras medidas administrativas, contempla establecer la
obligacion de redactar una normativa de ética, a fin de fijar altos estandares de comportamiento
para el desempefio de los trabajadores y trabajadoras. Es asi, que por medio del Oficio Circular N°
03, de fecha 10 de febrero de 2016, el Ministerio de Hacienda solicité la planificacién para la
elaboracién e implementaciéon de Cédigos de Etica en los Servicios Publicos, haciendo participes
de este proceso a las Organizaciones Sindicales.

En especifico, las Normas sobre Etica son una herramienta que permiten convenir los estandares
éticos y legales que caracterizan a una Institucion, con el objetivo de propiciar una convivencia
laboral fundada en valores compartidos. De este modo, esta normativa proporciona criterios claros
y consensuados para orientar la conducta de los trabajadores y las trabajadoras hacia un buen
ejercicio de sus funciones, disuadiendo y previniendo la corrupcidn entre otras practicas que rifien
con la ética.

Por consiguiente, las Normas sobre Etica tienen una finalidad practica, debiendo ser un documento
conocido y vivido por quienes integran la Institucion.

Esta normativa en especifico, y como se ha detallado anteriormente, posee un origen netamente
participativo, realizado en base a los resultados de una encuesta en linea de caracter confidencial
realizada a nivel nacional, donde las organizaciones sindicales trabajaron desde el primer dia
apoyado con la sensibilizacion de los trabajadores y trabajadoras con la redaccion de informes y
planificacién, que permitié recabar informacion relevante respecto de la impresién de cada uno de
nuestros trabajadores y trabajadoras en temas de ética y probidad.

Para cumplir los objetivos propuestos en torno a este documento, se realizaron también entrevistas
individuales y grupos focales en diversas regiones del pais, como fue el caso de las regiones de
Valparaiso, de O"Higgins y Metropolitana. Cabe destacar que el producto final de este Cdédigo,
refleja expresamente los valores institucionales, y los compromisos con nuestro entorno cercano y
con el medio ambiente.

Misi6n (2014-2018):

“Contribuir al manejo sustentable de los bosques nativos, formaciones xerofiticas y
plantaciones forestales mediante las funciones de fomento, fiscalizacion de la legislacion forestal-
ambiental y la proteccion de los recursos vegetacionales, asi como a la conservacion de la
diversidad biol6gica a través del Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas, en beneficio de
la sociedad”.
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Objetivos Estratégicos:

1. Fiscalizar e incentivar el manejo sustentable de bosques nativos, formaciones xerofiticas y
plantaciones forestales y la proteccion de especies protegidas, a través de la difusion y
aplicacion de la legislacion forestal y ambiental.

2. Mejorar el acceso de los productores forestales con énfasis en los pequefnos, medianos y
pueblos originarios, a los beneficios de la actividad forestal y del turismo de conservacion,
mediante la utilizacién de instrumentos de fomento forestal y la asistencia técnica integral en
la cadena de valor de sus bienes y servicios en articulacién con otros servicios publicos.

3. Promover la generacion de servicios ambientales mediante el fomento y cuidado de
arbolado urbano, parques periurbanos e infraestructura natural, y otro tipo de plantas con
valor patrimonial y cultural, difundiendo los beneficios que proporcionan a la sociedad.

4, Proteger a la sociedad de las amenazas generadas por incendios forestales, plagas
forestales, especies forestales invasoras y los efectos del cambio climatico actuando sobre
los bosques nativos, formaciones xerofiticas y plantaciones forestales y componentes
patrimoniales presentes en el Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado
(SNASPE).

5. Conservar la diversidad biolégica, mediante el fortalecimiento del SNASPE, otros
instrumentos de conservaciéon y el aporte de los bosques nativos y formaciones xerofiticas
contribuyendo a mejorar la calidad de vida de la sociedad y, en particular, de las
comunidades locales.

NOTA: La Corporacion Nacional Forestal actualmente no cuenta con vision institucional.

Valores: Los valores institucionales aqui expuestos, obedecen a aquellos que a través de la
encuesta on-line fueron identificados y elegidos por todos los trabajadores y trabajadoras como los
mas representativos de la Corporacién. Estos (5) cinco valores, deberan guiar todas las acciones
que se desarrollen dentro y fuera de la Corporacion, por lo cual es responsabilidad de cada uno de
nosotros conocerlos y respetarlos todos por igual. Por tanto, todos los trabajadores y trabajadoras
de CONAF velaremos por:

= Compromiso: Implica una relacion de reciprocidad entre la Corporacién y los trabajadores y
trabajadoras, de modo tal que éstos se identifican con el organismo y se sienten parte de él,
realizando su funcion publica con responsabilidad y profesionalismo y brindando un servicio
de excelencia a los ciudadanos. Asimismo, la Corporacion reconoce la labor realizada por
los trabajadores y trabajadoras, les brinda un ambiente laboral con adecuadas condiciones,
resguardando sus derechos y dandoles oportunidades de desarrollo.

» Eficiencia: Implica que el trabajador o trabajadora realiza su trabajo enfocandose hacia los
resultados, usando sélo los recursos (tiempo e insumos) que sean estrictamente necesarios
para cumplir el objetivo esperado, desempefiando sus actividades con excelencia y calidad,
segun las funciones establecidas para su cargo.

= Profesionalismo: Todas aquellas practicas, referentes a comportamientos y actitudes que
se rigen por las normas preestablecidas del respeto, mesura, objetividad y efectividad en la
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actividad que se desempernie. Estas practicas conciernen a todos los trabajadores y
trabajadoras de la Corporacion por igual.

= Probidad: El trabajador y trabajadora mantiene una conducta honesta e integra. Ello,
implica que el interés comun prima por sobre el particular, de modo tal que no utilizara ni el
cargo ni los recursos institucionales para conseguir beneficios o privilegios personales. Del
mismo modo, el trabajador y trabajadora debe ser imparcial en el ejercicio de sus funciones.

= Transparencia: Garantizar el derecho a la ciudadania de conocer y acceder a la
informacion acerca de las actuaciones y las decisiones de CONAF.

COMPROMISOS DE CONAF Y DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS

A. COMPROMISOS DE CONAF CON LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS

CONAF en su afan por fortalecer cada dia mas los buenos ambientes laborales, se compromete a
fomentar y aplicar medidas para instaurar de manera sélida los valores de Compromiso, Eficiencia,
Profesionalismo, Probidad y Transparencia. Para ello, se deben hacer visibles las siguientes
acciones en el dia a dia:

1. Mantenemos relaciones de respeto entre trabajadores y trabajadoras con jefaturas: En
CONAF, el trato se basa en el respeto, porque es fundamental cuidar y promover un buen ambiente
laboral en el que nos sintamos bien. Ademas, se insta a trabajar en equipo de forma colaborativa.

Con mis compafieros y comparferas de trabajo utilizamos un lenguaje y tono de voz
adecuado, independiente del cargo, grados, escalafén, condicion contractual, género, etc.
de cada uno o de las diferencias personales y/o profesionales existentes. De esta manera
cuidamos nuestras relaciones laborales, manteniendo un trato cordial y de respeto entre
Nosotros.

2. Promovemos la tolerancia e inclusion: CONAF crea un ambiente libre de discriminacién, no se
trata a nadie de forma diferente o prejuiciosa por razones personales y arbitrarias, como por
ejemplo su fisico, género, edad, raza, creencia religiosa, pensamiento politico, orientacion sexual,
entre otros.

En CONAF promovemos y fortalecemos constantemente iniciativas para que todos los
trabajadores y todas las trabajadoras accedan a las mismas oportunidades y sean tratados y
tratadas de la misma forma respetuosa independiente del género y orientacion politica. Por
ejemplo: la utilizacién de CV ciego para los procesos de seleccion.

3. Proteccién y fomento para un trabajo sin acoso sexual: Como Corporacion se rechaza
cualquier tipo de acoso sexual, entendiendo por éste cualquier requerimiento de caracter sexual
realizado por un hombre o mujer, no consentidos por el trabajador o la trabajadora afectado. El
acoso sexual puede ser fisico o implicar contacto o mediante otro medio, por ejemplo, verbal,
miradas, insinuaciones, correo electronico, cartas, etc., y que tenga como resultado para los
afectados y las afectadas su menoscabo, maltrato o humillacion.
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En CONAF se promueve el respeto entre hombres y mujeres, facilitando a través del
Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad, mecanismos claros de denuncia ante
alguna situacién que ponga en riesgo la dignidad de algun trabajador o trabajadora.

En mi trabajo no se generan cercanias incomodas (abrazos apretados, insinuaciones,
caricias, susurros etc.) Mi jefatura y colegas en general mantienen una relacion de
respeto.

4. Proteccién y fomento para un trabajo sin acoso laboral: CONAF rechaza cualquier conducta
de agresion u hostigamiento ejercida por la jefatura u otros companeros y compafieras de trabajo,
en contra de algun o algunos trabajadores o trabajadoras. El acoso laboral implica toda conducta
que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores,
en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier medio, ya sea que se manifieste una sola vez
o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato
o humillacién, o bien que amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo.

En CONAF se fomenta el buen trato, evitando situaciones de abuso de poder en donde se
aproveche la jerarquia, donde colegas se ignoren a través de la “Ley del Hielo” o se
moleste con burlas persistentes.

Con mis colegas nos llevamos bastante bien, tenemos una relacion de compafierismo
respetuosa y cercana y una comunicacion fluida. No se permiten conductas agresivas ni
burlas persistentes entre nosotros, y en los pocos casos que hubo anteriormente, le
haciamos ver a esa persona que su conducta no seria tolerada en la institucion.

5. Reconocimiento del buen desempefo de los trabajadores y trabajadoras: CONAF reconoce
el mérito y el crecimiento profesional de cada uno de los trabajadores y trabajadoras. Como parte
de un reconocimiento formal al buen desempefo, se encuentran las Anotaciones Positivas
contempladas en nuestro RIOHS.

En mi trabajo la jefatura me reconoce vy felicita tanto en privado como ante mi equipo de
trabajo, de esta manera me motivo en mi labor junto con mis compafieros y compafieras al
sentir que el buen desempefio es valorado.

6. Relaciones de confianza entre los trabajadores y trabajadoras: Se fomenta un lugar de
trabajo cooperativo, profesional y de confianza. Cuidando que las relaciones sean positivas para
establecer un buen lugar de trabajo, ejerciendo el buen trato.

En mi trabajo se promueve la confianza entre colegas y jefaturas, entendemos que para
desarrollar un trabajo de calidad, debemos contar con toda la informacion y antecedentes
necesarios, ademas de tener la posibilidad de opinar y entregar aportes que contribuyan a
una buena labor.
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7. Promocién y apoyo al desarrollo de nuevas habilidades y conocimientos de los
trabajadores y las trabajadoras: Se resguarda y propicia el crecimiento profesional de nuestros
trabajadores y trabajadoras, procurando y facilitando instancias de especializacién, capacitacion e
intercambio de experiencias relacionadas con su trabajo.

En mi trabajo existen diferentes medios de apoyo para mi desarrollo profesional, por
ejemplo el acceso a becas, permisos académicos, permisos para ejercer docencia, entre
otros. Todos contenidos en nuestro Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

8. Trato igualitario: Se trata a todos los trabajadores y las trabajadoras por igual, con equivalentes
exigencias, deberes y derechos desde el momento que son seleccionados hasta su retiro de la
Corporacion.

En mi trabajo nos tratan a todos y a todas por igual, independiente del tiempo que llevemos
en la corporacion, el cargo o las diferentes circunstancias en las que nos encontremos.

9. Ambiente inclusivo: Cualquier persona que cumpla con las condiciones técnicas puede
integrarse a la Corporacion, instando constantemente a tener un ambiente de trabajo diverso e
inclusivo, contando con trabajadores y trabajadoras con capacidades diferentes que puedan ser un
aporte dentro de la Institucion.

En la Corporacién las oportunidades laborales se otorgan debido a mis competencias
técnicas y habilidades para el trabajo, independiente de mis facultades fisicas y/o mentales,
para ello contamos con el apoyo del Manual de Provision de Cargos.

10. Comunicaciones internas transparentes: Continuamente se comunica a los trabajadores y
las trabajadoras los objetivos de la Institucién y lo que se espera de su trabajo, de esta forma,
siempre se mantiene informado sobre los acontecimientos y decisiones relevantes e importantes
que afectan a los miembros de la Corporacion.

En mi trabajo todos y todas tenemos derecho a conocer la informacion laboral que nos
afecta, como por ejemplo nuestras evaluaciones de desempefio 0 re-estructuraciones en
nuestras areas de trabajo. Las comunicaciones internas se entregan de forma oportuna y
veraz, no solamente entre jefaturas con sus equipos, sino también entre las otras Gerencias.
Para ello contamos por ejemplo con informativos institucionales cada vez que se requiere
entregar informacion.

En mi trabajo la informacion se da a conocer a través de canales formales y confiables, por
ejemplo reuniones de equipo, sistema cero papel, correo electronico y diario mural entre otros,
de este modo se evita “el rumor” y el ruido que éste produce en las comunicaciones
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B. COMPROMISOS DE LOS TRABAJADORES Y TRABAJADORAS CON CONAF

Asi como en el capitulo anterior, la Corporacion se compromete con los trabajadores y
trabajadoras, también éstos deben comprometerse con CONAF. De esta manera, se da
cumplimiento de los derechos y deberes de cada una de las partes. Los contenidos que debemos
hacer visibles en nuestras acciones en el dia a dia, son los siguientes:

1. Usar bienes de la Corporacion solo para fines institucionales: Estamos conscientes de que
los recursos que utilizamos en el desarrollo de nuestras funciones son publicos, por lo que los
utilizamos de manera eficiente pensando en el interés general.

En mi trabajo no usamos los bienes institucionales tales como vehiculos, oficinas,
instrumentos técnicos, telefonia, software, etc. para el beneficio propio o de terceros, aun
cuando estos bienes sean arrendados.

2. Ocupar el tiempo de la jornada y al personal sélo para fines institucionales: Estamos
conscientes de que tanto como el tiempo que administramos en nuestro trabajo como las funciones
que ejercemos deben ser enfocadas para los intereses institucionales, por ello dedicamos nuestra
jornada laboral exclusivamente al cumplimiento de las tareas encomendadas, no realizando
actividades personales en el horario de trabajo.

Estoy consciente de la importancia de mi trabajo y dedico mi jornada laboral a desempefar
las funciones que mi cargo requiere, en caso de requerir tiempo dentro de la jornada laboral,
utilizo los permisos establecidos en el RIOHS, por ejemplo para ejercer docencia, realizar
tramites personales, cuidar hijos menores entre otros .

En mi trabajo s6lo desempenio las funciones que me competen exclusivamente segun tengan
relacion con fines institucionales.

D. COMPROMISOS CON QUIENES SE RELACIONA CONAF.

1. Conflictos de intereses y trafico de influencias: Como trabajadores y trabajadoras,
respetaremos la imparcialidad de nuestra funcién, evitando siempre que se coloque el interés
individual por sobre el interés publico. Garantizamos la integridad y rectitud en el ejercicio de
nuestros cargos, y no tomaremos parte de un contrato, procedimiento u operacion en la que
podamos estar interesados directa o indirectamente.

En mi trabajo nos abstenemos de participar en la contratacion de algin amigo; o ser parte
de la comision de una licitacion en la que un familiar participa.

En mi trabajo no hacemos uso de nuestro cargo o funcion para obtener algun tipo de
beneficio. No aceptamos ofrecimientos internos o externos que nos pongan en una situacion
éticamente incomoda que afecte la imparcialidad de nuestra funcién. Si esto llegara a
suceder, informamos inmediatamente a la jefatura directa.
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2. Dar uso responsable a la informacién reservada de la Instituciéon: Resguardamos la
informacion confidencial que conocemos en el desarrollo de nuestro trabajo, no la utilizamos jamas
para obtener un beneficio propio o para terceros.

En mi trabajo la informacidn que se refiere a licitaciones, resultado de concursos, becas,
etc., es reservada y se utiliza sélo en beneficio del crecimiento de la Corporacion.

3. Soborno o Cohecho, recibir presiones, regalos o pagos indebidos: Los regalos hasta
aquellos de un valor bajo pueden crear la percepcion de influencia indebida, por lo que nosotros no
recibimos ningun tipo de regalo. Solo es posible recibir regalos como donativos oficiales o de
cortesia.

En mi trabajo sélo se reciben regalos como donativos oficiales o de cortesia, por ejemplo,
materiales en una capacitacion. Pero no se aceptan regalos personalizados o que estén
fuera del contexto antes mencionado.

4. Transparencia en la entrega de informacidn: Somos conscientes de que la informacién de los
organismos del Estado es publica, a excepcidn de aquella que por ley es reservada.

Como trabajador y trabajadora, facilito el acceso a informacién (no reservada) que
corresponde a cualquier ciudadano o ciudadana que pueda requerirla, manteniendo
actualizado nuestro sitio web y habilitado los canales de consulta, sin cuestionar las razones
u objetivos de su solicitud y cumpliendo siempre los plazos legales para darle respuesta.

5. Relaciones transparentes e igualitarias con proveedores y proveedoras: Nuestras
licitaciones seran convocadas a través de Mercado Publico, y nos comprometemos a publicar
oportunamente las bases de licitacion, con un lenguaje claro y preciso los requisitos, condiciones y
especificaciones de los servicios y bienes que requerimos y sin discriminacién arbitraria. Con el fin
de que la licitacion sea transparente e igualitaria, como trabajadores o trabajadoras no nos
reuniremos con los proveedores y proveedoras una vez comenzado el proceso de implementacion
de dicha licitacion.

En mi trabajo las licitaciones se realizan de manera clara y transparente.

En mi trabajo usualmente los propietarios y propietarias de predios u otros, agradecidos por
la atencion, traen de regalo unas mermeladas y frutas. Se las agradecemos, y explicamos
gue ningun trabajador o trabajadora de la institucion puede aceptar regalos y principalmente
porque atenderla bien es sélo parte de la labor que desempefio y que por lo tanto no es
necesaria ninguna retribucion de ese tipo.

6. Trabajo eficiente y de calidad: Desarrollamos nuestra labor de manera eficiente, optimizando el
uso del tiempo, de los recursos humanos y materiales, resguardando que el resultado del trabajo
realizado sea de buena calidad.
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Como trabajador o trabajadora realizo mi trabajo de la manera més eficiente que pueda,
entregando un producto de calidad.

C. COMPROMISO CON EL MEDIOAMBIENTE.

La Corporacion Nacional Forestal, representada por sus trabajadores, respeta y cuida el
medioambiente, viéndose esto reflejado en acciones cotidianas.

En particular, el compromiso con el medioambiente se ve reflejado en lo dispuesto en el articulo 3°,
inciso primero de los Estatutos de la Corporacién Nacional Forestal que sefala que “El objeto de
CONAF ser& contribuir a la conservacion, incremento, manejo y aprovechamiento de los recursos
forestales y areas silvestres protegidas del pais”.

Lo anterior, también se ve reflejado en los objetivos estratégicos de la Corporacion Nacional
Forestal, los cuales fueron tratados en los acapites iniciales de este documento.

Ejemplos de estas acciones son los siguientes:

En mi trabajo cuidamos la energia apagando las pantallas de nuestros computadores y las
luces al salir de nuestros puestos de trabajo.

En mi trabajo siempre apagamos nuestros aparatos electrénicos al retirarnos de la oficina; y si
vemos que por algun motivo se desperdicia el agua damos aviso.

En mi trabajo somos criteriosos con el uso de la impresora, imprimiendo lo estrictamente
necesario y, en la medida de lo posible, utilizando ambas caras del papel. También contamos
con contenedores de reciclaje.

MECANISMO DE ACOMPANAMIENTO DE CONSULTAS Y DENUNCIAS

Como trabajadores y trabajadoras de la Corporacion Nacional Forestal tenemos el deber y la
obligacién de cumplir las Normas sobre Etica, las politicas que las regulen y el Reglamento Interno
de Orden Higiene y Seguridad (RIOHS). Asimismo, se espera que cada miembro contribuya dentro
del ambito de su trabajo al cumplimiento de esta normativa. Su incumplimiento podra derivar en la
aplicacion de sanciones, conforme a los procedimientos contenidos en el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad de CONAF.

Del mismo modo, existe la obligacion de denunciar por los medios formales correspondientes
establecidos en el RIOHS, y ante la Gerencia de Desarrollo de las Personas, cualquier tipo de
comportamiento que rifia con lo que indica nuestro RIOHS y sus normas relacionadas con la ética.
Para ello, se constituira un Gnico Comité Nacional de Etica, encargado de recibir estas denuncias y
gestionarlas segun corresponda manteniendo la confidencialidad del denunciante. Finalmente, la
Direccién Ejecutiva a través de un acto administrativo formal, esto es, una resolucioén, formalizara la
creacion del Comité Nacional de Etica, su estructura organica, ejercicio y funciones.
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SANCIONES

Las sanciones respecto del incumplimiento las Normas sobre Etica son las estipuladas en el
Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad. Para ello, deben ser fundadas, cinéndose al
procedimiento en éste indicado.

GLOSARIO.

» |Informacion Reservada: Toda la informacion de caracter reservada no se debe divulgar ni
utilizar indebidamente (filtrar, vender, etc.), por ejemplo, informacion de datos personales de los
trabajadores o trabajadoras, usuarios o usuarias, investigaciones en curso, entre otros.
Especificamente, dice relacion con aquella informaciéon proporcionada por terceras personas
ajenas a la Corporacion, y que CONAF ha utilizado en la elaboraciéon de documentacion
institucional, esto debido a los derechos de propiedad intelectual que existen de por medio.

= Acoso Laboral: Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el
empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por cualquier
medio, ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como
resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o
perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.

= Acoso Sexual: Cuando una persona -hombre o mujer- realiza en forma indebida, ya sea fisica,
verbal o escrita, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por la persona requerida -
hombre o mujer - y que amenacen o perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el
empleo, y que tenga como resultado para él, ella o los afectados su menoscabo, maltrato o
humillacion.

= Violencia en el Trabajo: Conducta ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral,
entendiéndose por tal aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabajadores,
con ocasion de la prestacion de servicios, por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre
otros.

= Cohecho/Soborno: Solicitar/ofrecer objetos de valor, favores, dinero o cualquier beneficio
indebido para que un trabajador o trabajadora ejecute, omita, o infrinja sus deberes publicos o
bien, ejerza su influencia para que se cometa un delito por parte del trabajador o trabajadora. Al
ser un delito bilateral, se diferencia el tipo penal en el que solicita o acepta el beneficio indebido
(trabajador o trabajadora publico/cohecho) y quién ofrece o acepta entregar el beneficio
indebido (persona natural o juridica/soborno).

= Conflicto de interés: Situaciones (potenciales, reales o aparentes), en las que un asunto
privado o motivaciéon personal puede influir indebidamente en el correcto ejercicio de sus
funciones y en la toma de decisiones objetivas. Por ejemplo, favorecer en una licitaciéon a una
amistad o participar en la seleccién de un cargo en la que postula un familiar.

= Discriminacién: Son situaciones de distincion, exclusién, restriccion o preferencia que atentan,
directamente o indirectamente, contra los derechos y la igualdad de oportunidades de las
personas. La discriminacion puede ser de raza, edad, género, fisica, socioecondmica, religion,
orientacion sexual, opinion politica, entre otras.

= Probidad: El ejercicio de la funcién publica se debe realizar de manera honesta, honrada,
primando el interés general sobre el particular. Quien actua con probidad no comete ningun
abuso y no incurre en un delito. Lo contrario a la probidad es la corrupcion.
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= Tréfico de Influencias: El trabajador o trabajadora del sector publico que ejerza influencia en
otro trabajador o trabajadora del sector publico con el fin de obtener de éste una decision que
pueda generar un provecho para un tercero interesado.
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1. INTRODUCCION

Considerando lo dispuesto en la Ley N°21.643, la Corporacion Nacional Forestal
(CONAF) ha elaborado el presente protocolo con el objetivo de establecer medidas
efectivas para prevenir y abordar el acoso sexual, el acoso laboral y la violencia en el
entorno laboral. Este protocolo se fundamenta en principios consagrados en la
Constitucién Politica de la Republica de Chile, especificamente en su articulo 19, N°1, que
garantiza el derecho a la vida y a la integridad fisica y psiquica de todas las personas.

Asimismo, se sustenta en el articulo 2° del Cédigo del Trabajo, el cual establece que las
relaciones laborales deben desarrollarse en un ambiente libre de violencia, respetando en
todo momento la dignidad de los individuos y adoptando una perspectiva de género que
promueva la igualdad y elimine la discriminacion por motivos de género. Es importante
sefalar que las conductas de acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo, ya
sean perpetradas por colegas o por terceros externos a la relacion laboral, son contrarias
a estos principios fundamentales y deben ser tratadas con la seriedad y la urgencia que
merecen.

Por lo tanto, este protocolo no solo busca cumplir con las normativas legales vigentes, sino
también fomentar un ambiente laboral seguro, inclusivo y respetuoso para todas las
personas que forman parte de CONAF, con la cooperacion de las organizaciones
sindicales de CONAF. A través de la implementacion de medidas preventivas, la
capacitacion continua y la promocién de una cultura organizacional basada en el respeto y
la igualdad, se aspira a erradicar cualquier forma de violencia y discriminaciéon en el
ambito laboral, fortaleciendo asi el compromiso de la instituciébn con los derechos
humanos y laborales de sus trabajadores y trabajadoras.
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2. OBJETIVO

El propdsito fundamental de este protocolo es mejorar en forma continua los entornos
laborales mediante la creacién de ambientes seguros y exentos de cualquier forma de
violencia. Se busca no solo fomentar el buen trato entre los colaboradores, sino también
promover la igualdad degénero de manera efectiva. Es esencial prevenir situaciones como
el acoso sexual, el acoso laboral y la violencia en el trabajo, fendmenos que suelen surgir
cuando no se gestionan adecuadamente los riesgos psicosociales dentro de la
organizacion. En este sentido, se reconoce la responsabilidad primordial de CONAF en
eliminar conductas que atenten contra la dignidad de las personas en el &mbito laboral.

Ademés, tanto CONAF como los trabajadores y trabajadoras se comprometen
activamente a participar en la identificacién y gestion de los riesgos psicosociales en sus
respectivas funciones. El empleador se encargara de integrar estos riesgos en su matriz
de riesgos, evaluandolos de manera continua, monitoreandolos y aplicando medidas
correctivas segun sea necesario, en consonancia con los resultados de los seguimientos
realizados. Por su parte, los trabajadores colaboraran con el empleador al identificar los
riesgos que observen en el desarrollo de sus actividades, sin descuidar su papel crucial
como garantes de su propia salud y seguridad, tal como lo estipula el articulo 184 del
Caddigo del Trabajo.

De este modo, se establece un marco de cooperacion activa entre CONAF y
trabajadores/as para asegurar gue los entornos laborales sean no solo legales y seguros,
sino también respetuosos y saludables para todos quienes forman parte de la
organizacion. Este enfoque proactivo no solo cumple con las normativas vigentes, sino
gue también promueve una cultura organizacional basada en el respeto mutuo y la
equidad, esenciales para el bienestar y el rendimiento 6ptimo en el lugar de trabajo.

3. ALCANCE

Este Protocolo sera de aplicacion obligatoria para todas las trabajadoras y trabajadores de
la Corporacion Nacional Forestal (CONAF) a nivel nacional, independientemente de su
cargo o posicion dentro de la organizacién, asi como del tipo de contrato, ya sea dotacion,
jornal transitorio, faena o programas especiales, e incluye contratos a honorarios. Ademas,
se extendera a cualquier visita, usuario o proveedor, que acceda a nhuestras
dependencias, asi como a los alumnos en practica que realicen actividades en cualquiera
de nuestros centros de trabajos a nivel nacional.
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4. DEFINICIONES

A continuacion, se describen algunas de las conductas que, de no ser prevenidas o
controladas, pudiesen generar acoso sexual, acoso laboral o violencia en el trabajo.

4.1 Acoso sexual

Es aquella conducta que una persona realiza en forma indebida, por cualquier medio,
requerimientos de caracter sexual no consentidos por quien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacién laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2° inciso
segundo del Coédigo del Trabajo). El acoso sexual implica insinuaciones sexuales no
deseadas, solicitudes de favores sexuales u otras conductas verbales, no verbales o
fisicas de naturaleza sexual, tales como comentarios sexuales, acercamientos fisicos,
caricias, abrazos, besos o intentos de realizarlas. La caracteristica esencial del acoso
sexual es que no es deseado ni aceptado por quien lo recibe. Por ejemplo, considerando
el contexto y caso concreto en el que se presente:

e Enviar mensajes 0 imagenes sexualmente explicitos o participar en acoso o
coercion sexualizada a través de plataformas digitales sin el consentimiento del
destinatario.

e Ofrecer recompensas 0 beneficios a cambio de favores sexuales o amenazar con
consecuencias negativas ante la negacion.

e Presionar a alguien para que realice una actividad sexual en contra de su voluntad
mediante amenazas, manipulacién u otros medios.

e Contacto o comportamiento sexual no deseado o no consensuado, que va desde
manoseos hasta violacion. Incluye contacto fisico, roce contra alguien, pellizcos,
besos deliberados no deseados.

e Preguntas personales sobre la vida sexual de una persona, su orientacion sexual,
0 comentarios sobre su vida intima.

e Comentarios o0 chistes de naturaleza sexual, incluye hacer comentarios
inapropiados sobre el cuerpo de alguien, bromas sexuales, chistes degradantes o
insinuaciones sexuales.

e Difusién de rumores sexuales sobre una persona en el lugar de trabajo.

e Ofrecimiento de empleo, promociones o beneficios a cambio de relaciones
sexuales.

e Exhibiciébn de material sexualmente explicito, como imagenes, videos o textos,
enel lugar de trabajo.

e En general, cualquier requerimiento de caracter sexual no consentido por la
persona que los recibe.
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Estos son sélo algunos ejemplos y puede haber otras formas de acoso sexual que no
estén explicitamente mencionadas aqui. Es importante reconocer que el acoso sexual
puede ocurrir en diversas formas y contextos, y siempre es crucial actuar con respeto
hacia los deméas y mantener un entorno de trabajo seguro y profesional.

4.2 Acoso laboral

Toda conducta que constituya agresion u hostigamiento ejercida por el empleador o por
uno o mas trabajadores/as, en contra de otro u otros trabajadores/as, por cualquier medio,
ya sea que se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como
resultado para el o los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que
amenace o perjudique su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo (articulo 2°
inciso segundo del Codigo del Trabajo).

El acoso laboral, ademéas de la agresion fisica, incluye el acoso psicolégico, abuso
emocional o mental, por cualquier medio, y que amenace o tenga perjuicio en su situacion
laboral. Ejemplos de acoso psicolégico, abuso emocional o mental, considerando el
contexto y caso concreto en el que se presente.

e Juzgar el desemperio de un trabajador de manera ofensiva.

e Aislamiento, cortar o restringir el contacto de una persona con otras, privandola de
redes de apoyo social, ser aislado, apartado, excluido, rechazado, ignorado,
menospreciado, ya sea por orden de un jefe o por iniciativa de los compafieros/as
de trabajo.

e Eluso de nombres ofensivos para inducir el rechazo o condena de la persona.

e Usar lenguaje despectivo o insultante para menospreciar o degradar a alguien.

e Hacer comentarios despectivos sobre la apariencia, inteligencia, habilidades,
competencia profesional o valor de una persona.

e Obligar a un trabajador o trabajadora a permanecer sin tareas que realizar u
obligarle a realizar tareas que nada tienen que ver con su perfil profesional con el
objetivo de denigrarlo 0 menospreciar.

e Expresar intenciones de dafiar o intimidar a alguien verbalmente.

e Enviar mensajes amenazantes, abusivos o despectivos por correo electrénico,
redes sociales 0 mensajes de texto.

e Hacer comentarios despreciativos de otros referidos a cualquier caracteristica
personal, como: género, etnia, origen social, religion, vestimenta, orientacion
sexual, interés politico o caracteristicas corporales.

e En general, cualquier agresion u hostigamiento que tenga como resultado el
menoscabo, maltrato o humillaciébn, o que amenace o perjudique la situacion
laboral o situacion de empleo.
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Criticar publicamente o0 de manera constante el trabajo de una persona de manera
humillante o insultante.

Excluir deliberadamente a alguien de reuniones, comunicaciones o actividades
laborales importantes, sin una razén valida.

Pedir repetidamente a alguien que realice tareas que van mas alla de sus
responsabilidades o funciones, sin proporcionar los recursos o el apoyo adecuado
y la formalidad en el requerimiento.

Propagar rumores maliciosos o falsedades sobre alguien con el proposito de
dafiarsu reputacion o relacion con otros en el trabajo.

4.3 Violenciaen el trabajo ejercido por terceros ajenos alarelacion laboral

Son aquellas conductas que afectan a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion
de la prestacion de servicios, por parte de proveedores, usuarios, visitas, entre otros
(articulo2° inciso segundo del Cédigo del Trabajo).

Algunos ejemplos:

Asaltos o robos: Un tercero entra a las instalaciones de CONAF con la intencion
de robar o asaltar a los trabajadores o trabajadoras para sustraer especies.

Amenazas o intimidacion: Un cliente o usuario del servicio se comporta de manera
agresiva y amenazante hacia los empleados, utilizando lenguaje intimidante o
gestos violentos.

Agresion fisica: Un tercero, como un cliente molesto o una persona externa
enfurecida, llega a agredir fisicamente a un empleado o a otros clientes en el lugar
de trabajo.

Vandalismo: Actos de vandalismo deliberados por parte de individuos externos que
causan dafio a la propiedad de la empresa o a los vehiculos de los empleados.
Acoso verbal: Insultos, comentarios despectivos o lenguaje ofensivo dirigido hacia
los empleados por parte de terceros, como clientes insatisfechos o personas
externas en las instalaciones de la empresa.

Hostigamiento: Un individuo externo realiza un seguimiento persistente 0 no
deseado de un empleado, amenazando su seguridad y causando incomodidad.
Discriminacién: Comentarios o acciones discriminatorias basadas en la raza,
género, orientacion sexual u otra caracteristica protegida hacia empleados por
parte de terceros.

Violencia en eventos o viajes de trabajo: Durante eventos de la empresa o0 viajes
de trabajo, individuos externos pueden iniciar o participar en peleas, altercados o
actos de violencia fisica o verbal hacia los empleados.
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e Incidentes de discriminacién o xenofobia: Actitudes discriminatorias o xenéfobas
hacia empleados por parte de personas externas, basadas en caracteristicas
personales como la raza, nacionalidad, religién, etc.

e Ciberacoso 0 amenazas por redes sociales: Amenazas, intimidaciones o acoso
gue se producen a través de medios digitales, redes sociales u otras plataformas
online por parte de individuos ajenos al entorno laboral.

e Se hace presente que, CONAF, soOlo podra prestar orientacion juridico-
administrativa a los trabajadores y trabajadoras.

4.4 Comportamientos incivicos

El incivismo abarca comportamientos descorteses 0 groseros que carecen de una clara
intencion de dafar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo. A
menudo surge del descuido de las normas sociales. Sin directrices claras, el
comportamiento descortés puede perpetuarse y generar situaciones de hostilidad o
violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al abordar los
comportamientos incivicos de manera proactiva, CONAF debe mitigar su propagacion y
evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.

Para enfrentar eventuales comportamientos incivicos en el marco de las relaciones
laborales se debe:

e Usar un tono de voz apropiado y carente de agresividad cuando se habla.

e Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios propendiendo a una
actuacion amable en el entorno laboral.

e El respeto a los espacios personales del resto de las personas trabajadoras
propendiendo a consultar, en caso de dudas, sobre el uso de herramientas,
materiales u otros implementos ajenos.

e Mantener especial reserva de aquella informaciéon que se ha proporcionado en el
contexto personal por otra persona del trabajo, en la medida que dicha situacién
no constituya delito o encubra una situacién potencial de acoso laboral o acoso
sexual.

4.5 Sexismo

Es cualquier expresion (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de
gue algunas personas son inferiores por razén de su sexo o0 género. El sexismo puede ser
consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios de
género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que en
determinados contextos podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso. Ejemplos,
de sexismo hostil son:

e Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha
condicion.

e Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades
basadosen dicha condicion.

e Comentarios sobre fenédmenos fisioldgicos de una mujer o diversidades.
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e Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo 0 género.

e Asignacion de roles de género: Presumir que ciertos roles o responsabilidades son
mas adecuados para personas de un género especifico. Por ejemplo, asumir que
las mujeres son naturalmente mejores para trabajos relacionados con el cuidado o
la limpieza.

e Estereotipos de género: Creer y promover estereotipos rigidos sobre como deben
comportarse las personas segun su género. Por ejemplo, considerar que los
hombres deben ser fuertes y dominantes, mientras que las mujeres deben ser
sumisas y emocionales.

e Comentarios condescendientes y/o infantilizar: Hablar con alguien de manera
condescendiente y/o infantilizar debido a su género. Por ejemplo, decirle a una
mujer que "deberia dejar que los hombres se ocupen de eso" en lugar de abordar
un problema técnico.

e Exclusién o subrepresentacion: Excluir a personas de ciertos roles, oportunidades
o actividades simplemente por su género. Por ejemplo, negarle a una mujer la
oportunidad de liderar un proyecto importante porque "no es adecuada para ese
tipo de trabajo".

4.5.1 Sexismo inconsciente o benévolo

Son conductas que deben propender a erradicarse de los espacios de trabajo en tanto, no
buscando generar un dafio, perpetian una cultura laboral con violencia silenciosa o
tolerada. Ejemplos, considerando el contexto y el caso concreto que se presente, son:

e Darle a una persona una explicacion no solicitada cuando ésta es experta en el
tema.

e Interrumpir bruscamente a una persona mientras habla y sin esperar que ésta
termine.

e Todas las conductas paternalistas/maternalistas desde los hombres hacia las
mujeres, 0 viceversa, que constituyan sexismo benévolo. Estas conductas asumen
gue las mujeres son menos competentes e incapaces de tomar sus propias
decisiones, lo denominado en la literatura socioldgica “sexismo benevolente”.

Se debe tener presente que existen conductas que, en general, no son consideradas
acoso Yy violencia, y tampoco son comportamientos incivicos, o0 sexismo
inconsciente. Entre ellas, debiendo considerar siempre el contexto y cada caso en
particular, es posible advertir conductas relativas a los comentarios y consejos legitimos
referidos a las asignaciones de trabajo, incluidos las evaluaciones propias sobre el
desempefio laboral o la conducta relacionada con el trabajo, la implementacion de la
politica de la empresa o las medidas disciplinarias impuestas, asignar y programar cargas
de trabajo, cambiar las asignaciones de trabajo y las funciones del puesto, informar a un
trabajador o trabajadora sobre su desempefio laboral insatisfactorio y aplicar medidas
disciplinarias, informar a un trabajador sobre un comportamiento inadecuado, aplicar
cambios organizativos o reestructuraciones y cualquier otro ejercicio razonable y legal de
una funcion de gestion, en la medida que exista respeto de los derechos fundamentales
del trabajador o trabajadoray que no sea utilizado subrepticiamente como mecanismos de
hostigamiento y agresion hacia una persona en especifico:
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Comentarios y consejos legitimos referidos a las asignaciones de trabajo, incluidos
las evaluaciones propias sobre el desempefio laboral o la conducta relacionada
conel trabajo.

La implementacién de la politica de prevencion de acoso laboral, acoso sexual y
violencia en el trabajo en la institucion.

Asignar y programar cargas de trabajo.

Aplicar cambios organizativos o reestructuraciones, sin afectar las condiciones
actuales del trabajador o trabajadora.

Las medidas disciplinarias impuestas.

Cambiar las tareas o funciones asignadas al cargo.

Informar a un trabajador o trabajadora sobre un comportamiento inadecuado.
Cualquier otro ejercicio razonable y legal de una funcion de gestion.

PRINCIPIOS DE LA PREVENCION DEL ACOSO SEXUAL, ACOSOLABORAL
Y VIOLENCIA EN EL TRABAJO

CONAF se compromete a dar pleno cumplimiento a los principios establecidos en la
Politica Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo, que sean pertinentes, aprobada a
través del D.S. N° 2, de 2024, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que aprobé el
texto de la politica nacional de seguridad y salud en el trabajo para el periodo 2024-2028,
y los principios para una gestiébn preventiva en materia de riesgos psicosociales en el
lugar de trabajo, en la forma en que estan desarrollados en la circular sobre esta materia
de la Superintendencia de Seguridad Social, especificamente el Compendio de Normas
del Seguro de la Ley N°16.744, sobre accidentes del trabajo y enfermedades
profesionales.

6. DERECHOS Y DEBERES DE CONAF Y DE LAS PERSONAS TRABAJADORAS

6.1 Personas trabajadoras

S

Derecho a trabajar en un ambiente laboral libre de acoso y violencia.

Tratar a todos con respeto y no cometer ningln acto de acoso y/o violencia.

Cumplir con la normativa de seguridad y la salud en el trabajo.

Derecho a denunciar las conductas de acoso y violencia al personal designado
paraello.

Cooperar en la investigacion de casos de acoso o violencia cuando le sea
requeridoy mantener confidencialidad de la informacion.

Derecho a ser informadas sobre el protocolo de prevencion del acoso laboral,
acoso sexual y violencia con el que cuenta la entidad empleadora, y de los
monitoreos y resultados de las evaluaciones y medidas que se realizan
constantemente para su cumplimiento.

6.2 Corporacion Nacional Forestal

1.

Generar medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluida la
violenciay el acoso por razén de género, mediante la gestion de los riesgos y la
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informacion y capacitacion de las personas trabajadoras.

2. Se elaborara un plan de trabajo anual, del cual se pueda hacer monitoreo y
seguimiento, las cuales sus directrices seran:

2.1 Objetivo General: Mejorar la eficiencia y efectividad en la implementacion de
denuncias dentro de la organizacién, promoviendo un ambiente laboral
seguro vy ético.

2.2 Capacitacion y Sensibilizacion:

2.2.1 Realizar sesiones de capacitacién trimestrales sobre politicas de
denuncia y conducta ética para todos los empleados.

2.2.2 Organizar un seminario anual con expertos externos sobre buenas
practicas en la gestion de denuncias.

2.3 Implementacion de Procedimientos:

2.3.1 Revisar y actualizar los procedimientos de recepciéon y manejo de
denuncias para asegurar su eficacia y cumplimiento con las
regulaciones vigentes.

2.3.2 Establecer un sistema de reporte y seguimiento automatizado para
registrar todas las denuncias recibidas y las acciones tomadas.

2.4 Investigacion y Resolucion:

2.4.1 Designar un equipo especializado para la investigacion imparcial de
denuncias complejas o sensibles (capacitar y/o especializar al
personal correspondiente).

3. Informar sobre los mecanismos para las denuncias de acoso y violencia y la
orientacion de las personas denunciantes.

4. Asegurar la estricta confidencialidad de las denuncias y su investigacion

5. Asegurar que el denunciante, la victima o los testigos no sean revictimizados y
estén protegidos contra represalias.

6. Adopcion de las medidas que resulten de la investigacién del acoso o la violencia.

7. Monitorear ¥ cumplimiento del Protocolo de Prevencion del acoso laboral, acoso
sexual y violencia en el trabajo, incorporacion de las mejoras que sean pertinentes
como resultado de las evaluaciones y mediciones constantes en los lugares de
trabajo.

8. Implementacion efectiva de denuncias dentro de CONAF contara con un enfoque
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estructurado y claro sobre las responsabilidades de aquellos encargados de
gestionar este proceso crucial. Estos individuos desempefian un papel
fundamental en asegurar que las denuncias se manejen de manera justa,
transparente y en conformidad con las politicas y procedimientos establecidos:

8.1 Recepcion de Denuncias: Los responsables de acoger las denuncias deben
estar disponibles y accesibles para recibir las denuncias de manera
confidencial y segura. Deben asegurarse de que todas y todos los
trabajadores sepan cémo y donde presentar Sus preocupaciones,
proporcionando multiples canales de comunicacion si es necesario.

8.2 Evaluacién Inicial: Una vez recibida una denuncia, es responsabilidad del
encargado realizar una evaluacién inicial para determinar la gravedad y la
naturaleza de la denuncia. Esto puede implicar recopilar informacion
adicional, entrevistar a testigos clave o revisar evidencia relevante de manera
discreta.

8.3 Investigacion Detallada: En casos donde la denuncia requiera una
investigacion mas profunda, el responsable debe iniciar o supervisar una
investigacion imparcial y exhaustiva. Esto implica recopilar pruebas,
entrevistar a todas las partes involucradas de manera justa y objetiva, y
documentar todos los hallazgos de manera precisa.

8.4 Confidencialidad y Proteccion: Es crucial que los responsables manejen la
denuncia con la maxima confidencialidad y protejan la privacidad tanto del
denunciante como de cualquier persona implicada en la investigacién. Deben
asegurarse de cumplir con las regulaciones de privacidad y proteccion de
datos pertinentes.

8.5 Reporte y Documentacion: Al finalizar la investigacién, el encargado debe
preparar un informe detallado que incluya los hallazgos, conclusiones y
recomendaciones. Este reporte puede ser utilizado para tomar decisiones
informadas sobre cémo proceder con respecto a la denuncia.

8.6 Seguimiento y Resolucion: Después de completar la investigacion, el
responsable debe asegurarse de que se tomen medidas apropiadas para
abordar la denuncia. Esto puede incluir la implementaciéon de acciones
correctivas, la mejora de politicas internas o la provision de apoyo continuo a
las partes involucradas.

8.7 Formacion y Sensibilizacién: Ademas de gestionar denuncias individuales, es
responsabilidad del encargado promover una cultura organizacional que
valore la transparencia, la ética y el respeto. Esto puede implicar la
realizaciébn de capacitaciones periédicas sobre politicas de denuncia y
conducta ética para todas y todos los trabajadores.
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En resumen, los procedimientos de denuncia deben abordarse de manera justa y efectiva,
con un compromiso con la integridad y la diligencia en la gestion, contribuyendo
significativamente a mantener un ambiente de trabajo seguro, inclusivo y ético para todo el
personal.

7. ORGANIZACION PARA LA GESTION DEL RIESGO

En la identificacién de los peligros y evaluacion de los riesgos y el disefio de las medidas
para la prevencion del acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, es
fundamental la participacion activa del Departamento de Prevenciébn de Riesgos
Profesionales y de las Unidades de Prevencion de Riesgos Regionales, en conjunto con el
Comité de Aplicacién (CdA) del CEAL-SM/SUSESO, los que desempefiaran un rol crucial
al aportar su experiencia en la evaluacién de riesgos especificos relacionados con el
acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el trabajo.

Los miembros del Comité de Aplicacion del CEAL-SM/SUSESO tienen la responsabilidad
de aplicar este instrumento de evaluacion de riesgos, que ayuda a identificar de manera
sisteméatica las areas vulnerables dentro de la organizacion. Mediante este proceso, se
analizan y documentan los riesgos potenciales de acoso laboral, acoso sexual y violencia
en el trabajo, permitiendo asi desarrollar estrategias, medidas preventivas adecuadas.
Ademas de su contribucién en la identificacion de riesgos, estos miembros también
colaboran en el disefio de medidas concretas para prevenir y mitigar estos riesgos. Esto
incluye la formulaciéon de actualizacion en las politicas internas claras, la implementacion
de programas de sensibilizacién y capacitacion, asi como el establecimiento de protocolos
para la gestién y respuesta ante incidentes de acoso o violencia.

La participacion activa y comprometida de los Miembros del Comité de Aplicacion del
CEAL-SM/SUSESO asegura que las estrategias de prevencién sean efectivas y
adaptadas a las necesidades especificas de la organizacion. Asimismo, facilita la
comunicacion abierta y la colaboracion entre diferentes areas y niveles jerarquicos dentro
de CONAF, promoviendo asi un ambiente laboral seguro, respetuoso y libre de violencia.

Es responsabilidad de CONAF la implementacion de medidas, la supervisién de su
cumplimiento y la comunicacion con cualquier organismo fiscalizador con competencias
sobre la materia. Para estos fines, la entidad empleadora ha designado al Departamento
de Prevencion de Riesgos Profesionales de CONAF.

MIEMBROS DEL COMITE DE APLICACION (CdA) DEL CEAL-
SM/SUSESO

REPRESENTANTES DE LOS TRABAJADORES

Nombre
Apellidoy Representa a Cargo Corre
S 0

TITULARES DE LOS TRABAJADORES
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Organizacion

Sindical Director Sindicato o a quién designe
Organizacion b Sindi o dosi
Sindical irector Sindicato o a quién designe
Comité Presidente comité paritario o a quién
Paritario designe

Organizacion

Sindical Sindicato 1
Organizacion -
Sindical Sindicato 2
Comité L
Paritario Comite Paritario OC
Empresa Quién designe el empleador
Empresa Quién designe el empleador
Empresa Quién designe el empleador
Empresa Quién designe el empleador
Empresa Quién designe el empleador
Empresa Quién designe el empleador
SECRETARIO EJECUTIVO DE CdA (debe ser uno de los miembros ya
listados)

Ejemplo de constitucion Comité de Aplicacion Oficina Central

Se debera realizar campafias de sensibilizacion a los trabajadores y trabajadoras a través
de diferentes medios instaurados en la institucion, sobre las medidas para prevenir el
acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo, de las sanciones y los canales de
denuncias, procedimiento, plazos y responsables, con la finalidad de crear ambientes
laborales sanos y seguros donde el personal se sientan confiados y respetados. De esta
actividad debera quedar registros de la toma de conocimiento por parte del personal. Los
responsables de esta actividad seran el jefe del Dpto. de Prevenciébn de Riesgos o
Encargados/as de Prevencion Regionales junto con un/a representante del Comité de
aplicacion CEAL-SM/SUSESO vy la Unidad de Igualdad de Género y Diversidades de
CONAF o Encargado/a Regional.

Los trabajadores y trabajadoras podran manifestar sus dudas e inquietudes referentes al
protocolo a la jefatura de Prevencion de Riesgos Profesionales y a las Unidades de
Prevencion de Riesgos Regionales y Unidad de Igualdad de Género y Diversidades y los
Encargados y encargadas de Igualdad de Género y Diversidades Regionales.

Para los trabajadores/as en régimen de subcontratacion, se debera explicitar que la
empresa principal o mandante se coordinara con CONAF y/o subcontratista para dar
cumplimiento a las normas para la prevencion y vigilara el cumplimiento de las normas
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gue correspondan por parte de dichas empresas.

Las organizaciones sindicales, en conformidad a lo dispuesto en el articulo 220 N°8 del
Cdédigo del Trabajo podran formular planteamientos y peticiones, exigiendo su
pronunciamiento, con el objetivo de mejorar la prevencién de riesgos y todos los procesos
establecidos en el presente protocolo.

8. GESTION PREVENTIVA

La prevencion del acoso sexual, acoso laboral y violencia en el trabajo contempla la
gestion de los factores de riesgos psicosociales, y la identificacion y eliminacién de los
comportamientos incivicos y sexistas. Muchos de los factores de riesgos psicosociales,
como la carga de trabajo, reconocimiento y claridad de rol, confianza y justicia
organizacional, y vulnerabilidad, entre otros factores similares, cuando son mal
gestionados suelen ser el antecedente més directo de las conductas de acoso y violencia
en el trabajo. Pero también los comportamientos incivicos y sexistas pueden ser el
comienzo de una escalada de conductas que terminan en violencia y acoso, sobre todo el
acoso Yy la violencia por razones de género.

CONAF se compromete en este protocolo de prevencion del acoso laboral, acoso sexual y
violencia en el trabajo a la mejora continua que permita identificar, gestionar y abordar los
riesgos psicosociales en su matriz de riesgos.

CONAF elaborara, en forma participativa, la politica preventiva del acoso laboral, el acoso
sexual y la violencia en el lugar de trabajo, y la revisara cada dos afos. Esta politica
contendra la declaracion de que el acoso laboral, el acoso sexual y la violencia en el
trabajo son conductas intolerables, no permitidas en la organizacién, debiendo las
relaciones interpersonales basarse siempre en el buen trato y el respeto hacia todos sus
integrantes.
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8.1 Politica Prevencion de Acoso Sexual, Acoso Laboral y Violenciaen el
Trabajo

La Corporacion Nacional Forestal (CONAF) ha establecido una politica integral para
prevenir, investigar y sancionar el acoso sexual, acoso laboral y la violencia en el trabajo
con perspectiva de género. Esta politica tiene como objetivo principal crear un ambiente
laboral seguro y respetuoso, donde se promueva el respeto mutuo y se sancione cualquier
comportamiento o accién que atente contra la integridad de las personas. Ademas, busca
educar y sensibilizar a los trabajadores y trabajadoras sobre estos temas, fomentando una
cultura organizacional de tolerancia cero hacia el acoso y la violencia.

Para asegurar el cumplimiento efectivo de esta politica, CONAF asume los siguientes
COmpromisos:

1.

Establecer Procedimientos Claros y Confidenciales: Se implementaran
procedimientos con canales de denuncia claros, confidenciales y libres de
represalias para las victimas de acoso. Esto garantiza que quienes sufran
estas situaciones puedan reportarlas de manera segura y sin temor a
represalias.

Capacitar y Sensibilizar: Se estableceran capacitaciones regulares para
informar a todo el personal sobre qué constituye el acoso sexual, acoso laboral
y la violencia en el trabajo. Se destacaran comportamientos inapropiados como
comentarios ofensivos, tocamientos no deseados, propuestas sexuales no
solicitadas, entre otros, asi como los procedimientos para reportar incidentes.
Promocionar una Cultura Organizacional de Respeto y Equidad: Se
fomentara activamente una cultura organizacional basada en el respeto y la
equidad, esto incluye el fortalecimiento de comités existentes como el Comité
de Aplicacion y el Comité Paritario, quienes jugaran un rol fundamental en la
promocién de estos valores y en la gestién de riesgos asociados.

Establecer Consecuencias Disciplinarias: Se definiran claramente las
consecuencias disciplinarias para aquellos que cometan acoso sexual o acoso
laboral y violencia en el trabajo dentro de la corporacion, esto garantiza que las
acciones inapropiadas sean tratadas con la seriedad y severidad
correspondientes.

Implementar Medidas Preventivas y Gestién de Riesgos: Se implementaran
medidas preventivas para evitar la violencia y el acoso, incluyendo la gestion
activa de los riesgos asociados, esto involucra la informacion y capacitacion
continua de los trabajadores para identificar y mitigar posibles situaciones de
riesgos.

Asegurar Confidencialidad y Proteccién de Denunciantes y Victimas: Se
asegurara una estricta confidencialidad en el manejo de las denuncias y en la
investigacion de los casos. Ademas, se tomardn medidas para proteger a los
denunciantes, victimas y testigos contra cualquier forma de represalia o
revictimizacion.

Adoptar Medidas Resultantes de las Investigaciones: Se adoptaran las
medidas correctivas o disciplinarias necesarias como resultado de las
investigaciones de acoso o violencia en el trabajo, garantizando asi un proceso
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justo y transparente caso a caso.

8. Monitoreo y Mejora Continua: Se realizaran evaluaciones y mediciones
constantes en los lugares de trabajo para monitorear el cumplimiento del
"Protocolo de prevencion del acoso laboral, acoso sexual y violencia en el
trabajo". Las mejoras pertinentes seran incorporadas de manera continua para
fortalecer el sistema de prevenciébn y proteccion, y seran comunicadas
oportunamente con las organizaciones sindicales.

En resumen, la politica de CONAF para la prevencién acoso laboral, acoso sexual y la
violencia en el trabajo refleja un compromiso firme hacia la seguridad y el bienestar de
todos sus trabajadores y trabajadoras. A través de procedimientos claros, capacitaciones
efectivas, promocion de una cultura de respeto, medidas preventivas continuas, la
organizacion busca crear un ambiente laboral donde prevalezca la integridad y el trato
justo para todos y todas.

8.2 Identificacion de los factores de riesgos

Se identificardn las situaciones y conductas que pueden dar origen al acoso laboral
relacionado con las caracteristicas organizacionales y la presencia de factores de riesgos
psicosociales laborales, asi como la existencia de conductas inciviles o sexistas, de acoso
sexual o violencia en el trabajo, a lo menos cada dos afios. Para ello, se analizaran los
resultados de la aplicacion del cuestionario CEAL-SM/SUSESO, asi como, el nimero de
licencias médicas, de denuncias por enfermedad profesional (DIEP) producto de
situaciones de acoso o de violencia externa; las solicitudes de intervencién para resolver
conflictos y el nUmero de denuncias por acoso o violencia presentadas en CONAF o ante
laDireccion del Trabajo, entre otros, registradas durante el periodo de evaluacion.

La identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos se realizard con perspectiva de
género y con la participacién de los trabajadores/as, miembros del Comité Paritario de
Higiene y Seguridad y Comité de Aplicacion del CEAL-SM/SUSESO (ver MIPER) y de la
Unidad de Igualdad de Género y Diversidades de CONAF.

IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS (12 dimensiones
CEAL-SM/SUSESO)

Carga de trabajo (sobrecarga)
Exigencias emocionales
Desarrollo profesional
Reconocimiento y claridad de rol
Calidad del liderazgo

Compafierismo
Inseguridad en las condiciones de trabajo
Equilibrio trabajo y vida privada

Confianza y justicia organizacional
Vulnerabilidad

Violencia y acoso
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8.3 Medidas parala prevencion

Basado en el diagnéstico y la evaluacién de riesgos realizados, se implementaran
acciones dirigidas a eliminar conductas que puedan generar acoso laboral 0 acoso sexual,
asi como medidas para abordar la violencia ejercida por terceros ajenos a la relacién
laboral. A continuacion, se detallan las medidas y actividades propuestas:

Medidas para la Prevencién del Acoso Laboral, Acoso Sexual y Violencia
en eltrabajo

1. Intervencion basada en el diagnéstico psicosocial:

o Se utilizardn los resultados del cuestionario CEAL-SM/SUSESO para
identificar dimensiones relacionadas con el riesgo de acoso laboral, como
problemas en la definicion de roles, sobrecarga cuantitativa, estilos de
liderazgo y otros factores. Se disefiaran y ejecutaran medidas especificas
para eliminar o controlar estos riesgos.

2. Capacitacién y sensibilizacion:

o Se capacitara a jefaturas, trabajadores y trabajadoras en conductas que
pueden constituir acoso o violencia, incluyendo formas de presentacion,
prevencion, los impactos en la salud. También se educara sobre situaciones
gue no constituyen acoso o violencia laboral para promover la claridad y la
sensibilidad en la identificacion de estas conductas.

3. Promocién de un ambiente de respeto:

o CONAF instaurara actividades para promover la igualdad de trato, no
discriminacién y dignidad de las personas en el ambiente laboral. Esto
incluirda iniciativas para fomentar un entorno de trabajo inclusivo y
respetuoso.

4. Comunicaciény capacitacién continlas:
o Se informard y capacitara a las jefaturas y trabajadores y trabajadoras sobre
los riesgos identificados, las medidas de prevencion y proteccion adoptadas.
Esto se llevard a cabo a través de charlas, reuniones, webinars, Conaf-
Informa, afiches y otros medios de comunicacién interna.

Medidas para Abordar la Violencia de Terceros (Ajenos a la Relacion Laboral)

1. Consultaalos trabajadores afectados:
e Se tomara en cuenta la opinién de los trabajadores y trabajadoras de
areas o unidades afectadas para definir las medidas apropiadas para
abordar la violencia ejercida por terceros.

Campafias y Plan de Informacion

1. Abordaje de comportamientos incivicos y sexismo:
0 CONAF implementara un plan informativo sobre comportamientos incivicosy
sexismo mediante charlas, webinars, Conaf Informa y afiches. Estos
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esfuerzos educativos incluiran  ejemplos practicos para ilustrar
comportamientos inaceptables y promover un ambiente laboral respetuoso.

e Implementaciony Seguimiento

1. Programade Prevencion detallado:

o Todas las medidas seran integradas en un programa de prevencion del
acoso laboral, acoso sexual y violencia en el trabajo. Este programa
especificara losplazos, responsables de cada actividad, fechas de ejecucién
y justificaciones para desviaciones respecto a lo planificado.

2. Difusiény retroalimentacion:

El programa sera comunicado a todos los trabajadores y trabajadoras mediante
charlas, reuniones, webinars, Conaf-Informa y afiches. Se animard al personal a
plantear dudas y sugerencias relacionadas con las medidas preventivas, facilitando el
contacto con la jefatura del Departamento de Prevencion de Riesgos Profesionales, el
Comité de aplicacion CEAL-SM/SUSESO y la Unidad de Igualdad de Género y
Diversidades.

Estas medidas integrales no solo buscan prevenir y abordar conductas inapropiadas en el
lugar de trabajo, sino también fortalecer una cultura organizacional basada en el respeto
mutuo, la equidad y la proteccion de la salud y bienestar de todo el personal de CONAF.

Medidas de prevencion aimplementar

Capacitaciones

Manual de buen trato

Seguimiento y retroalimentacion de cada
caso

Promocién de un ambiente de respeto

Intervencidn basada en el diagnostico
psicosocial

8.4 Mecanismo de seguimiento

La Corporacion con la participacion de los miembros del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad y Comité de Aplicacion CEAL-SM/SUSESO vy la Unidad de Igualdad de Género
y Diversidades, evaluard anualmente el cumplimiento de las medidas preventivas
programadas en esta materia y su eficacia, identificando aspectos para la mejora continua
de la gestién de los riesgos.

En esta evaluacion se consideraran los resultados del cuestionario CEAL-SM/SUSESO,

CORPORACION NACIONAL FORESTAL
REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE Y SEGURIDAD
2024



cuando corresponda su medicion; el numero de denuncias por enfermedad profesional
(DIEP) producto de situaciones de acoso o de violencia externa; solicitudes de
intervencion para resolver conflictos y el nUmero de denuncias por acoso o violencia
presentadas en la empresa o ante la Direccion del Trabajo y la Unidad de Igualdad de
Género y Diversidades registradas en el periodo de evaluacion.

Se elaborara un informe con los resultados de esta evaluacién, que podra ser consultado
por los trabajadores y trabajadoras, solicitandolo al Departamento de Prevencién de
Riesgos Profesionales.

EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO

Se No se N° de caso:
cumple. cumple.

Revision de proceso de gestion del riesgo psicosocial.

Reunidn con trabajadores.

Capacitaciones.

Promocién de un ambiente de respeto.

Intervencion basada en diagnéstico psicosocial.

Seguimiento y retroalimentacion de cada caso.

9. PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA

Es compromiso de CONAF garantizar un ambiente laboral seguro y respetuoso para
todas las personas trabajadoras. En este sentido, CONAF debe informar de manera clara
yaccesible a sus empleados sobre los canales disponibles para reportar cualquier tipo de
incumplimiento relacionado con la prevencion, investigacion y sancion del acoso sexual,
acoso laboral y violencia en el trabajo. Ademas, es fundamental que se indiquen las
instancias estatales pertinentes donde se pueden denunciar posibles infracciones a la
normativa laboral vigente y como acceder a las prestaciones de seguridad social.

Una medida crucial para apoyar a las personas afectadas es la provisién de atencién
psicologica temprana. Esto se realiza a través de programas especificos gestionados por
el organismo administrador correspondiente de la Ley N°16.744, los cuales estan
disefiados para ofrecer apoyo emocional y psicologico a quienes hayan sido victimas de
acoso o violencia en el ambito laboral. La atencién psicolégica temprana es fundamental
para mitigar los efectos negativos de estas experiencias en la salud mental y emocional
de los trabajadores afectados, promoviendo asi su bienestar integral.

Asimismo, las entidades empleadoras deben asegurarse de que estas medidas no solo
estén establecidas en documentos formales o politicas internas, sino que también sean
comunicadas de manera efectiva y periédica a todos los empleados. Esto incluye la
capacitacion regular sobre los procedimientos de denuncia, asi como la sensibilizacion
sobre la importancia de mantener un entorno laboral seguro y libre de violencia.

En resumen, la implementacion de estas practicas no solo cumple con las obligaciones
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legales de las de CONAF, sino que también contribuye significativamente a la creacion de
un clima laboral mas justo, inclusivo y saludable para todos los trabajadores.

9.1 Dénde realizar la denuncia

Las y los trabajadores tienen el derecho fundamental de denunciar cualquier forma de
acoso laboral, acoso sexual o violencia en el trabajo. Esta denuncia puede realizarse
ante varias instancias, con el objetivo de asegurar un ambiente laboral seguro y
respetuoso para todos.

En primer lugar, las personas trabajadoras tienen la opcién de denunciar estos
comportamientos inaceptables ante CONAF o directamente ante la Direccion del Trabajo.

Para los casos en que se interponga la denuncia ante esta Corporacién, y se instruya
realizarla internamente, es fundamental que CONAF cuente con politicas claras vy
procedimientos establecidos para recibir y gestionar estas denuncias de manera
confidencial y efectiva. Esto no solo ayuda a abordar los incidentes de manera inmediata,
sino que también contribuye a prevenir su recurrencia y promueve un entorno laboral
basado en el respeto y la dignidad.

Para lograr este objetivo se ha establecido que el Director(a) Ejecutivo(a), Directores(as)
Regionales, Gerentes(as), y Jefe(a) del Departamento Gestidén de Personas podran recibir
denuncias ya sea via verbal o por escrito.

Asimismo, la persona que se considere afectada por circunstancias de acoso sexual,
laboral o de violencia en el trabajo podra ingresar la denuncia por medio del canal digital,
escribiendo al correo electronico denunciasleykarin@conaf.cl. Sera la Unidad de
Investigaciones Internas de Fiscalia, la encargada de llevar el registro y seguimiento de la
tramitacion de estas denuncias.

Es importante destacar que todas estas opciones estan disefiadas para proteger los
derechos de las y los trabajadores y promover un ambiente laboral seguro y saludable. La
capacidad de denunciar abiertamente el acoso laboral, el acoso sexual o cualquier forma
de violencia en el trabajo es fundamental para erradicar estos comportamientos
perjudiciales y para fomentar una cultura laboral basada en el respeto mutuo y la igualdad
de oportunidades.

9. MEDIDAS DE RESGUARDO DE LA PRIVACIDAD Y LA HONRADE LOS
INVOLUCRADOS

La Corporacién Nacional Forestal establecera medidas de resguardo de la privacidad y la
honra de todos los involucrados en los procedimientos de investigacion de acoso sexual o
acoso laboral -denunciantes, denunciados, victimas y testigos-, disponiendo la reserva en
los lugares de trabajo de los hechos denunciados y de su investigacion, y prohibiendo las
acciones que los intimiden o que puedan colocar en riesgo su integridad fisica o psiquica.

1. Confidencialidad:
a. Proteccion de laidentidad: Mantener la confidencialidad de las personas
involucradas en la denuncia, incluyendo tanto al denunciante como al
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acusado, segun lo que permita la ley.

b. Acceso restringido: Limitar el acceso a la informacioén relacionada con la
denuncia solo a las personas directamente involucradas en el proceso de
manejo de la denuncia y que necesiten saberlo para llevar a cabo su trabajo
de manera efectiva.

Procedimientos Claros y Controlados:

a. Canal seguro de denuncia: Establecer un canal de denuncia seguro y
confidencial donde los involucrados puedan reportar incidentes de manera
discreta, protegiendo su identidad y seguridad.

b. Investigacion discreta: Realizar investigaciones de manera discreta y
profesional, evitando divulgar detalles innecesarios o sensibles que puedan
comprometer la privacidad y dignidad de las partes involucradas.

Respeto a la Presuncién de Inocencia y al Debido Proceso:

a. Imparcialidad en la investigacién: Asegurar que todas las
investigaciones se realicen de manera imparcial y justa, respetando el
principio de presuncién de inocencia del acusado hasta que se pruebe lo
contrario.

b. Derecho a la defensa: Garantizar que tanto el denunciante como el
acusado tengan la oportunidad de presentar sus versiones y evidencias de
manera equitativa y sin prejuicios.

Proteccion contra Represalias:

a. Politica de no represalias: Establecer y comunicar claramente una
politica de no represalias contra cualquier persona que presente una
denuncia o participe de buena fe en el proceso de investigacion.

b. Monitoreo continuo: Implementar un sistema de monitoreo para identificar
y abordar posibles represalias, asegurando que se tomen medidas
correctivas inmediatas si se detecta algun tipo de represalia.

Comunicacion Transparente y Controlada:

a. Divulgacion controlada: Limitar la divulgacién de informacién sobre la
denuncia solo a las partes necesarias para manejar adecuadamente la
situacion, evitando rumores o filtraciones que puedan comprometer la
privacidad de los involucrados.

b. Comunicacidn clara: Mantener a todas las partes involucradas informadas
sobre el progreso de la investigacion de manera respetuosa y profesional,
asegurando que se proteja la privacidad y la dignidad de cada persona
afectada.

Apoyo y Recursos para las Victimas:

a. Asistencia emocional: Ofrecer apoyo emocional y recursos de
asesoramiento a las victimas de acoso sexual, acoso laboral y violencia en
el trabajo, asegurando que tengan acceso a servicios de atencion
psicoldgica especializada si es necesario.

b. Medidas de seguridad: Implementar medidas de seguridad adicionales,
como cambios en el lugar de trabajo o0 ajustes en las asignaciones de
tareas, para proteger la seguridad y el bienestar de las victimas durante y
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después del proceso de denuncia.

7. FEormacién Continua y Sensibilizacion:

a. Capacitacion regular: Realizar capacitaciones peridédicas para todo el
personal sobre la importancia de proteger la privacidad y el honor de los
involucrados en denuncias sensibles, enfatizando la responsabilidad y la
ética profesional.

b. Campafias de sensibilizacion: Organizar campafas internas para
promover una cultura de respeto, confianza y colaboracion en el lugar de
trabajo, destacando la importancia del resguardo de la privacidad como un
valor organizacionalfundamental.

Estas medidas son esenciales para asegurar que todas las denuncias se manejen de
manera justa, profesional y respetuosa, protegiendo la privacidad y la honra de todas las
personas involucradas en el proceso.

10. DIFUSION

El contenido de este Protocolo de Prevencién del Acoso Sexual, Acoso Laboral y
Violencia en el Trabajo, asi como también la Politica de Prevencion del Acoso Sexual,
Acoso Laboral y Violencia en el Trabajo, serd ampliamente difundido entre todas las
trabajadoras, trabajadores y jefaturas a través de una serie de estrategias claves.
Inicialmente, se llevaran a cabo charlas exhaustivas de capacitacién disefiadas para
asegurar una comprension profunda y completa del protocolo en cuestién. Estas sesiones
no solo tienen como objetivo informar, sino también fomentar un didlogo activo y resolver
cualquier pregunta o inquietud que pueda surgir entre los participantes.

Ademas, se implementara una campafia de afiches informativos en murales y espacios
comunes de las oficinas. Esta tactica asegurara una visibilidad constante y servira como
un recordatorio visual del contenido clave del protocolo. De esta manera, se refuerza no
solo el conocimiento, sino también la adherencia y la aplicacién del protocolo en la rutina
diariade las trabajadoras y los trabajadores.

Los CONAF Informa desempefaran un papel crucial en esta difusion, proporcionando
actualizaciones periddicas y detalles adicionales sobre el protocolo. Los CONAF Informa
no solo informaran sobre la implementaciéon del protocolo, sino que también resaltaran la
importancia y los beneficios asociados con su adopcién, asegurando que todos los
destinatarios estén completamente informados y actualizados. Estos anuncios ofreceran
oportunidades para destacar aspectos especificos del protocolo, asi como para celebrar
logros y compartir ejemplos de buenas practicas dentro de la corporacién, fortaleciendo
asi la cultura de cumplimiento y eficiencia en el lugar de trabajo.

En resumen, estas iniciativas de difusion estan disefiadas para asegurar que todos los
miembros de la Corporacion Nacional Forestal no solo estén familiarizados con el
contenido del protocolo, sino que también lo internalicen y lo apliquen efectivamente en
sus actividades diarias. Este enfoque integral no solo promueve un entorno de trabajo
seguro y eficiente, sino que también fortalece la cohesion organizacional alrededor de
practicas y estandares compartidos
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